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ABSTRAK 

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR DETERMINAN KEENGGANAN 

MUZAKKI MEMBAYAR ZAKAT KE BADAN AMIL ZAKAT 

(Studi Kasus Baznas Kabupaten Padang Lawas Utara) 

(JULIANA SARI HARAHAP) 

NIM    : 3004193060 

Program Studi   : Ekonomi Syariah 

Tempat Tanggal Lahir  : Portibi Jae, 21 Juli 1995 

Nama Ayah    : Muhammad Binsar Harahap 

Nama Ibu    : Jerni Pardede 

Pembimbing    : 1. Dr. Andri Soemitra, M.A 

2. Dr. Zuhrinal M. Nawawi, M.A 

Umumnya masyarakat di Kabupaten Padang Lawas Utara mayoritas 

penduduknya adalah muslim yang berpenduduk kurang lebih 260.720 jiwa. Akan 

tetapi ditemukan suatu fakta bahwa masyakat Kabupaten Padang Lawas Utara 

kebanyakan bahkan mayoritas tidak membayar zakat ke Lembaga BAZNAS agar 

dikelola akan tetapi memberikan zakatnya langsung kepada mustahiq. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh langsung dan tidak langsung 

antara variabel lokasi, sosialisasi, kepercayaan, dan literasi terhadap keengganan 

muzakki membayar zakat ke Badan Amil Zakat Nasional Kabupaten Padang Lawas 

Utara. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan analisis 

regresi linear berganda dan menggunakan bantuan program SPSS. Dari hasil uji 

adapun jumlah responden pada penelitian ini sebanyak 100 responden. Adapun 

temuan dalam penelitian ini lokasi, sosialisasi, kepercayaan, dan literasi 

berpengaruh positif terhadap keengganan muzakki membayar zakat ke Badan Amil 

Zakat Nasional Kabupaten Padang Lawas Utara. Dan secara simultan lokasi, 

sosialisasi, kepercayaan, dan literasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keengganan muzakki membayar zakat ke Badan Amil Zakat Nasional Kabupaten 

Padang Lawas Utara. Dengan tingkat kepercayaan sebesar 95% atau tingkat 

kesalahannya sebesar 5%. 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF DETERMINANT FACTORS MUZAKKI'S 

RELIEF TO PAY ZAKAT TO THE AMIL ZAKAT BODY 

(Case Study of Baznas, North Padang Lawas Regency) 

 

(JULIANA SARI HARAHAP) 

NIM    : 3004193060 

Study Program   : Ekonomi Syariah 

Place and date of birth  : Portibi Jae, 21 Juli 1995 

Father’s name   : Muhammad Binsar Harahap 

Mother’s name   : Jerni Pardede 

Mentor    : 1. Dr. Andri Soemitra, M.A 

2. Dr. Zuhrinal M. Nawawi, M.A 

 Generally, the people in North Padang Lawas Regency are predominantly 

Muslim with a population of approximately 260,720 people. However, it was found 

a fact that the majority of the people of North Padang Lawas Regency did not even 

pay zakat to the BAZNAS Institute to be managed but gave zakat directly to 

mustahiq. The purpose of this study was to determine the direct and indirect effect 

of location, socialization, trust, and literacy variables on muzakki's reluctance to 

pay zakat to the National Amil Zakat Agency of North Padang Lawas Regency. This 

research method uses a quantitative approach with multiple linear regression 

analysis and uses the SPSS program. From the test results, the number of 

respondents in this study was 100 respondents. The findings in this study, location, 

socialization, trust, and literacy have a positive effect on the reluctance of muzakki 

to pay zakat to the National Amil Zakat Agency of North Padang Lawas Regency. 

And simultaneously location, socialization, trust, and literacy have a positive and 

significant effect on the reluctance of muzakki to pay zakat to the National Amil 

Zakat Agency of North Padang Lawas Regency. With a confidence level of 95% or 

an error rate of 5%. 
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الملخص    

 

عنوان البحث : تحليل الأسباب الممانعة للمزكي من دفع الزكاة بديوان الزكاة  

 الحكومي 

 ) دراسة قضية لديوان الزكاة ببادنج لاواس الشمالية ( 

 

 : جوليانا ساري هاراهف     الاسم  

   3004193060:   رقم القيد  

 : الإقتصاد الإسلامي    القسم  

 م 1995يوليو    21: بورتيبي جاي ،  مكان وتاريخ الميلاد  

 : محمد بنسار هاراهف    اسم الوالد  

 : جيرني بارديدي    اسم الوالدة  

 : الدكتور أندري سوميترا   المشرف الأول  

 : الدكتور زهرينال محمد نواوي   المشرف الثاني  
 

كانوا مسلمين ويبلغ عددهم مئتان وستون ألفا    إن أغلب المجتمع الساكنين في محافطة بادنج لاوس الشمالية 

وسبع مئة وعشرون نسمة . وقد وُجد فيها أكثرهم ممن لم يدفعوا الزكاة بديوان الزكاة الحكومي الموجودة في  

محافطتهم ، ولكنهم يدفعونها مباشرة لمن يستحق لها . أما الهدف من هذا البحث إلى التعرف على تأثير مباشر  

قطار الولايات ،والإعلاميات ، والأمانات  والمعارف من ممانعة المزكي لدفع الزكاة لديوان   وغير مباشر بين

تحليل الإنحدار  البحث بطريقة دراسة مكتبية مع  . يستخدم  الشمالية  بادنج لاوس  بمحافطة  الحكومي  الزكاة 

. وما يحصل من إختبارات المعلومات هو الولايات ، الإعلاميات ،    spssالخطي الثنائي بتعاون مع برامج  

الوثيقة والمراجع بتقديم الأسئلة لعدد الأشخاص حوالي مئة شخصِ أنه يؤثر تأثيرا إيجابيا نحو ممانعة المزكي 

خطيئتهم في المئة أو نسبة  95من دفع الزكاة لديوان الزكاة الحكومي ببادنج لاواس الشمالية مع نسبة ميولهم 

 في المئة .  5

 

 الكلمات المرشدة : ولايات ، إعلاميات، ميول، مراجع ، ممانعة، ديوان الزكاة الحكومي
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

Transliterasi adalah pengalihan tulisan dari satu bahasa ke dalam tulisan 

bahasa lain. Dalam skripsi ini transliterasi yang dimaksud adalah pengalihan tulisan 

bahasa Arab ke bahasa latin. 

Penulisan transliterasi ‘Arab-Latin di sini menggunakan transliterasi dari 

keputusan bersama Menteri Agama RI dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI 

no. 158 tahun 1987 dan no. 0543 b/U/1987. Secara garis besar uraiannya adalah 

sebagai berikut: 

1. Konsonan tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 sa’ S es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ha H ha (dengan titik di atas) ح

 Kha Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan ye ش

 Sad S es (dengan titik di bawah) ص

 Dad D de (dengan titik di bawah) ض

 Ta T ط
te (dengan titik di 

bawah) 

 Za Z ظ
zet (dengan titik di 

bawah) 

 ain .‘. Koma terbalik (di atas)‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق



 

 

 

 

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ھ

 Hamzah ..’.. Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

2. Vokal 

Vokal bahasa Arab seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vocal 

tunggal atau monoftong dan rangkap atau diftong. 

a. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab lambangnya berupa tanda atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Tanda  Nama  Huruf Latin  Nama 

--- ◌  َ ---  Fathah   a      a 

---- ◌ َِ --  Kasrah   i      i 

-- ◌ َُ ---  Dammah  u     u 

Contoh: 

    yadzhabu  يذھب  kataba  كتب 

 kuridza  كر ذ   su'ila  سئل

b. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya sebagai berikut: 

Tanda  Nama   Huruf Latin  Nama 

َ  ◌ --ى --- Fathah dan ya         ai   a dan i 

َ  ◌ --و ---  Fathah dan wawu         au   a dan u 

Contoh: 

 haula  ھول   kaifa  كيف 

3. Maddah 



 

 

 

 

Maddah atau vokal panjang yang berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda: 

a. Fathah + huruf alif, ditulis = a dengan garis di atas, seperti: 

 rijālun  رجّال

b. Fathah + huruf alif layyinah, ditulis = a dengan garis di atas, seperti: 

 mūsā  موسي 

c. Kasrah + huruf ya' mati, ditulis = i dengan garis di atas, seperti: 

 mujībun  مجيب

d. Dammah + huruf wawu mati, ditulis = u dengan garis di atas, seperti: 

 qulūbuhum  ق لوم 

4. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua: 

a. Ta’ Marbutah hidup atau yang mendapat harakah fathah, kasrah dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

b. Ta’ Marbutah mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya adalah “h” 

Contoh: طلحة  Talhah 

c. Kalau pada kata yang terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang “al” serta bacaan kedua kata itu terpisah maka 

ta’marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: روضة الجنة  Raudah al-jannah 

5. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda syaddah, dalam transliterasi ini tanda syaddah tersebut 

dilambangkan dengan huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah 

itu. 

Contoh: بناّر  rabbana   نعم  na’ima 

6. Penulisan Huruf Alif Lam 



 

 

 

 

a. Jika bertemu dengan huruf qamariyah, maupun qomariyah ditulis dengan 

metode yang sama yaitu tetapi ditulis al-, seperti: 

 al-karīm al-kabīr  الكريم الكبير 

b. Berada di awal kalimat, ditulis dengan huruf capital, seperti: 

الحكيم العزيز    al-Azīz al-hakīm 

c. Berada di tengah kalimat, ditulis dengan huruf kecil, seperti: 

 Yuhib al-Muhsinīn  يحبالمحسنين 

7. Hamzah 

Sebagaimana dinyatakan di depan, hamzah ditransliterasikan dengan 

apostrof. Namun itu hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di 

akhir kata. Bila terletak di awal kata, hamzah tidak dilambangkan, karena dalam 

tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 

 umirtu  أمرت   syai’un  شئ

8. Penulisan Kata atau Kalimat 

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il (kata kerja), isim atau huruf, ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah 

lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf Arab atau harakat yang 

dihilangkan. Dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut ditulis dengan kata 

sekata. 

Contoh: 

 Wa innallāha lahuwa khairu al-Rāziqīn  وا ن الله لهو خير الراز قين     

9. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti 

yang berlaku dalam EYD, seperti huruf kapital yang digunakan untuk 

menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat.  

Contoh: 



 

 

 

 

 wamā Muhammadun illā Rasūl  وما مّمحد اّ لارسول

10. Kata yang sudah bahasa Arab yang sudah masuk bahasa Indonesia maka kata 

tersebut ditulis sebagaimana yang biasa ditulis dalam bahasa Indonesia. Seperti 

kata: al-Qur'an, hadis, ruh, dan kata-kata yang lain. Selama kata-kata tersebut 

tidak untuk menulis kata bahasa Arab dalam huruf Latin. 
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