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Kesulitan Belajar di SMA N 1 

Kotapinang 
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patmawatiputri422@gmail.com 

KataKunci: Upaya guru BK, Kesulitan Belajar Siswa 

Sesuai dengan rumusan masalah, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui:1) 

kesulitan yang dialami siswa dalam proses pembelajaran di SMA N 1 Kotapinang, 2) 

layanan-layanan bimbingan dan konseling yang diberikan oleh guru BK SMA N 1 

Kotapinang, 3) faktor-faktor yang menghambat upaya guru BK dalam mengatasi 

kesulitan belajar di SMA N 1 Kotapinang. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian 

kualitatif. Data primer dalam penelitian skripsi ini adalah guru BK SMA N 1 

Kotapinang dan data sekunder dari penelitian ini ialah guru bidang studi, dan siswa 

SMA N 1 Kotapinang, dalam proses pengumpulan data dalam penelitian ini 

menggunakan tiga metode pengumpulan data yaitu, a) observasi semi partisipan, b) 

wawancara, dan c) pengkajian dokumen.  

Hasil penelitian dapat diambil kesimpulan bahwa 1) kesulitan yang dialami siswa 

SMA N 1 Kotapinang dalam proses pembelajaran daring yang paling menonjol seprti 

jaringan internet tidak stabil, tugas terlalu banyak, sulit fokus, pulsa kouta terbatas, 

aplikasi terlalu rumit dan lebih senang pembelajaran tatap muka, 2) Upaya  yang 

dilakukan guru BK dalam mengatasi kesulitan belajar di SMA N 1 Kotapinang yaitu 

guru BK melakukan identifikasi kesulitan belajar siswa, melakukn layanan konseling 

individual, layanan konsultasi dengan orang tua, melakukan observasi dengan guru 

bidang studi, 3) hambatan-hambatan guru BK dalam mengatasi kesulitan belajar di 

SMA N 1 Kotapinang yaitu kurangnya sarana dan prasarana, tidak adanya jam khusus 

untuk memberikan layanan klasikal, kurangnya upaya guru BK, serta kurangnya 

kepedulian orang tua siswa dalam memantau dan membantu anak dalam belajar 

khususnya. 

 

 

 

Mengetahui, 

Pembimbing I 

 

 

 

 

Dr. Candra Wijaya, M.Pd 

NIP.197404072007011037 
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