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ABSTRAK 

 

Nama  : Dian Rahma Damanik 

Nim                : 0102173189 

Fak/Jur           : Dakwah dan Komunikasi / Bimbingan Penyuluhan Islam  

Judul Skripsi  : Upaya Satpam Dalam Penanggulangan Kenakalan Remaja                      

             Komplek Perumahan (PKS) Tanjung Medan 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui upaya satpam dalam 

penanggulangan kenakalan remaja komplek perumahan (PKS) Tanjung Medan. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode pendekatan kualitatif, 

metode yang dilaksanakan terkait fenomena atau keadaan di lapangan dengan 

teknik pengumpulan data dari informan penelitian. Teknik pengumpulan data 

melalui wawancara dan dokumentasi.  

Hasil dari penelitian ini adalah masa remaja adalah tahap kehidupan yang 

sementara, bukan? konstan. Kenakalan remaja adalah perilaku yang berbeda dari 

biasanya  atau melanggar hukum. Ada berbagai jenis, seperti penyalahgunaan 

narkoba, kejahatan dan pelecehan seksual. Itu bisa diaktifkan oleh berbagai 

tuntutan dan tekanan. Satpam bekerja untuk menangani kenakalan remaja dengan 

cara pencegahan dan menekan. Penanggulangan preventif dalam bentuk pembela 

beberapa kegiatan, patroli, konsultasi, sosialisasi pesan dan peraturan tentang 

keselamatan dan keamanan sosial. Respon represif berbentuk:pengalihan, 

pelaporan dan pembinaan. Hambatan yang dihadapi satpam dalam menangani  

kenakalan remaja sulit mencapai ketertiban di dalam masyarakat perumahan PKS 

Tanjung Medan.  
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KATA PENGANTAR  
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bahasa. Untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari 

pembaca.  

Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih banyak kepada 

ayahhanda Supredi Damanik dan Ibunda Rosmiwani Nasutionyang selama ini 
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sayang dan cinta yang tiada ternilai, memberikan doa serta dukungan baik secara 

moral maupun material sehingga penulis dapat menyelesaikan semua tugas ini.   
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