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ABSTRAK 
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NIM   : 0303181001 
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Pembimbing II : Nurhayani, S.Ag, S.S, M.Si 

Judul Skripsi  : Efektivitas Layanan Konseling  

Individu Dalam Menangani 

Kepercayaan Diri Pada Korban 

Bullying di MTs. Yayasan 

Pendidikan Haji Datuk Abdullah 

Tanjung Morawa 

 

Kata Kunci: Konseling Individu, Kepercayaan Diri, Korban Bullying 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana efektivitas layanan 

konseling individu dalam menangani kepercayaan diri pada korban bullying di 

MTs. Yayasan Pendidikan Haji Datuk Abdullah Tanjung Morawa. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif deskriptif. Subyek dalam 

penelitian ini adalah guru BK dan siswa yang menjadi korban bullying, Adapun 

teknik pengumpulan data berupa teknik wawancara. Analisis data yang dilakukan 

adalah reduksi data, penyajian data dan verifikasi atau kesimpulan data. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa layanan konseling individu 

di sekolah dalam menangani kepercayaan diri pada korban bullying sudah terlihat 

cukup efektif. Hal ini terbukti dari hasil wawancara yang peneliti lakukan 

terhadap guru BK dan juga 9 orang siswa, siswa menunjukkan adanya perubahan 

setelah dilaksanakan layanan konseling individu oleh guru BK. 
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ABSTRACT 
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Studi Program : Educational Counseling  

Guidance Islam 

Advisor I  : Drs. Purbatua Manurung, M.Pd 

Advisor II  : Nurhayani, S.Ag, S.S, M.Si 

Thesis Title  : Effectiveness of Counseling 

Services Individuals in Handling 

The Confidence of Bullying 

Victims in MTs. Haji Datuk  

Abdullah Education Foundation 

Tanjung Morawa 

 

Keywords: Individual Counseling, Confidence, Bullying Victim 

This study aims to determine how effective individual counseling services 

are in dealing with self-confidence in victims of bullying in MTs. Datuk Abdullah 

Education Foundation. 

This type of research is descriptive qualitative research. The subjects in 

this study were BK teachers and students who were victims of bullying. The data 

collection techniques in the form of interview techniques. Data analysis carried 

out is data reduction, data presentation and verification or data conclusion. 

The results of this study indicate that individual counseling services in 

schools in dealing with self-confidence in victims of bullying have been seen to be 

quite effective. This is evident from the results of interviews that researchers 

conducted with BK teachers and also 9 students, the students showed a change 

after the individual counseling services were carried out by BK teachers. 

Known, 

Advisor I 
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KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

Allah subhanahu wa ta'ala, yang telah menganugerahkan beribu-ribu 

nikmat yang berbeda-beda kepada makhluk-Nya di setiap nafas, di setiap 

lapangan, dan di setiap keadaan yang sempit, patut kita puji. Semoga kita tidak 

pernah berhenti menjadi sekelompok individu yang bersyukur. Shalawat dan 

kabar baik senantiasa dipersembahkan kepada Yang Mulia Nabi Shallallahu 

'alaihi wa sallam. Pada akhirnya, yang kami harapkan adalah syafaatnya. 

Judul skripsi ini adalah “Efektivitas Layanan Konseling Individu Dalam 

Menangani Kepercayaan Diri Pada Korban Bullying di MTs. Yayasan Pendidikan 

Haji Datuk Abdullah Tanjung Morawa” ditulis untuk memenuhi kebutuhan 

Jurusan Bimbingan Konseling Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah dan Ilmu 

Keguruan, Universitas Islam Negeri Sumatera Utara, dan memenuhi persyaratan 

untuk memperoleh gelar Sarjana Pendidikan (S.Pd). 

Penulis sangat menyadari bahwa isi dan tata bahasa dari skripsi ini masih 

jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu, pencipta sangat mempercayai masukan 

dari berbagai pertemuan sebagai analisis dan ide yang berguna untuk mengerjakan 

proposal ini.Pada kesempatan kali ini kreator ingin mengucapkan terima kasih 

kepada semua pihak yang telah membantu dalam bekerja dengan segala hal dalam 

menyelesaikan proposisi ini. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih 

dengan segala kerendahan hati: 

1. Terimakasih kepada Allah subhanahu wa ta’ala yang telah memberikan 

nikmat kesehatan dan kesempatan penulis untuk menyelesaikan skripsi ini 

dengan baik.  

2. Ibu Prof. Dr. Nurhayati, M.Ag selaku Rektor Universitas Islam Negeri 

Sumatera Utara. 

3. Bapak Dr. Mardianto, M.Pd selaku Dekan Fakultas Ilmu Tarbiyah dan 

Keguruan Universitas Islam Negeri Sumatera Utara dan Seluruh Wakil 

Dekan I, II, dan III beserta bapak/ibu dosen Fakultas Ilmu Tarbiyah dan 
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Keguruan yang telah banyak membekali penulis dengan berbagai 

pengetahuan selama penulis menuntut ilmu di lembaga ini. 

4. Ibu Prof. Dr. Nurussakinah Daulay, M.Psi selaku Ketua Jurusan 

Bimbingan Konseling Pendidikan Islam Fakultas Ilmu Tarbiyah dan 

Keguruan Universitas Islam Negeri Sumatera Utara. 

5. Bapak Drs. Purbatua Manurung, M.Pd selaku pembimbing I yang telah 

banyak membantu dan memberikan bimbingan serta pengarahan dalam 

penyusunan skripsi.  

6. Ibu Nurhayani, M.Si selaku pembimbing II yang juga telah banyak sekali 

membantu dan membimbing penulis hingga skripsi ini dapat selesai. 

7. Ayahanda tercinta Edi Susanto dan Ibunda Watini. Terimakasih untuk 

segala kasih sayang yang senantiasa mengalir, do’a yang tidak pernah 

terhenti dan nafkah yang semoga menjadi ladang amal bagi Ayah dan Ibu. 

Hanya Allah yang mampu membalas segalanya untuk Ayah dan juga Ibu. 

8. Bapak Wahono Supranghadi, S.Ag selaku kepala sekolah MTs. Yayasan 

Pendidikan Haji Datuk Abdullah. 

9. Bapak Herfan Aswadi, S.Pd selaku Guru Bimbingan Konseling di MTs. 

Yayasan Pendidikan Haji Datuk Abdullah. 

10. Adik-adikku tercinta Eep Maulana Fattah, Aep Thoha Jabbar dan Lathifa 

Ashiila Rahmah. Terima kasih karena terus tetap kompak dalam keadaan 

apapun. 

11. Sahabat Pejuang Skripsi Nur Fauziah dan Dilla Shabrina, terimakasih telah 

membantu, selalu memotivasi dan telah membersamai dalam susah dan 

duka. Terimakasih atas ketulusan ukhuwah ini semoga kekal hingga ke 

Jannah-Nya.  

12. Teman-teman Alumni Pondok Pesantren Modern Al-Mukhlishin, 

terkhusus marhala World Generation 615. Terima kasih untuk segala cinta, 

pertemanan yang terus berjalan dan bertahan hingga detik ini. Semoga 

pertemanan ini tetap terjaga dan semoga kita bisa sukses semua untuk 

kedepannya.  
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subhanahu wa ta'ala, aamiin ya rabbal 'aalamiin. Penulis berharap skripsi ini 
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