
101 
 
 

 

BAB V 

PENUTUP 

 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan analisis data yang telah dilakukan oleh penulis dengan bantuan program SPSS 

maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut : 

a. Faktor tingkat risiko berpengaruh positif dan signifikan secara langsung terhadap minat guna 

untuk menggunakan dompet digital ShopeePay.  

b. Faktor kemanfaatan berpengaruh positif dan signifikan secara langsung terhadap minat guna 

untuk menggunakan dompet digital ShopeePay.  

c. Faktor kemudahan penggunaan berpengaruh positif dan signifikan secara langsung terhadap 

minat guna untuk menggunakan dompet digital ShopeePay.  

d. Faktor minat guna berpengaruh positif dan signifikan secara langsung terhadap keputusan 

penggunaan dompet digital Shopeepay.  

e. Faktor minat guna tidak berpengaruh positif secara tidak langsung atau tidak dapat memediasi 

antara tingkat risiko terhadap keputusan penggunaan dompet digital ShopeePay.  

f. Faktor minat guna tidak berpengaruh positif secara tidak langsung atau tidak dapat memediasi 

faktor kemanfaatan terhadap keputusan penggunaan dompet digital ShopeePay.  

g. Faktor minat guna berpengaruh positif dan signifikan atau  dapat memediasi antara faktor 

kemudahan penggunaan terhadap keputusan penggunaan dompet digital ShopeePay 

B. Saran-Saran 

Adapun saran yang dapat penulis berika terkait hasil penelitian ini adalah : 

a. Bagi Perusahaan 

Penulis berharap agar pihak perusahaan dompet digital ShopeePay tetap mempertahankan dan 

meningkatkan berbagai faktor yang saat ini telah unggul untuk senantiasa tetap unggul yang 

dapat menjadi faktor bagi para penggunaan dompet digital untuk terus menggunakan dompet 

digital ShopeePay, baik dari segi  fitur layanan maupun keamanan. 
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b. Bagi Mahasiswa 

Penulis berharap agar mahasiwa lebih memanfaatkan kemajuan teknologi untuk hal-hal 

yang berguna, mengetahui dan lebih peka terhadap hal yang praktis dan mengkampanyekan 

kemajuan tersebut kepada khalayak umum dengan tujuan untuk bersama mempermudah 

aktivitas ekonomi dalam kehidupan sehari-hari. 

c. Bagi Peneliti 

Bagi peneliti yang akan datang diharapkan dapat meneliti lebih banyak lagi faktor-faktor 

yang dapat memengaruhi keputusan penggunaan dompet digital Shopeepay. Semoga 

penelitian ini dapat dijadikan sebagai salah satu bahan untuk referensi peneliti selanjutnya 

untuk meneliti hal-hal yang berkaitan dengan peneltian ini. 


