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ABSTRAK 

Hingga saat ini, keluhan gangguan kulit masih menjadi permasalahan 

kesehatan di Indonesia. Di Kota Medan keluhan gangguan kulit termasuk dalam 

10 penyakit terbanyak yang berada di posisi ketujuh dengan jumlah 19.513 kasus. 

Petugas pengangkut sampah merupakan tenaga kerja yang memiliki risiko tinggi 

untuk menderita berbagai penyakit seperti keluhan gangguan kulit. Penyebab 

terjadinya keluhan gangguan kulit yang dialami petugas pengangkut sampah 

disebabkan karena kurangnya kesadaran mengenai personal hygiene (kebersihan 

diri). Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui ada atau tidaknya Hubungan 

antara Personal Hygiene dan Lama Kontak Dengan Keluhan Gangguan Kulit 

pada Petugas Pengangkut Sampah di Kecamatan Medan Area. Jenis penelitian ini 

adalah penelitian kuantitatif yang bersifat analitik dengan rancangan cross 

sectional. Populasi penelitian adalah seluruh petugas pengangkut sampah 

sebanyak 167 orang dengan pengambilan sampel secara total sampling. Hasil 

penelitian diperoleh personal hygiene yang kurang baik sebesar 57,5% dan yang 

mengalami keluhan gangguan kulit sebesar 55,1%, pada umumnya memiliki lama 

kerja ≥ 8 jam dalam sehari sebesar 55,1%. Hasil uji statistic dengan menggunakan 

uji Chi-square menunjukkan ada hubungan antara Personal Hygiene dan Lama 

Kontak dengan Keluhan Gangguan Kulit pada Petugas Pengangkut Sampah di 

Kecamatan Medan Area. Disarankan kepada petugas pengangkut sampah di 

Kecamatan Medan Area untuk merubah kesadaran diri dalam menjaga kebersihan 

diri. Bagi instansi untuk melakukan penyuluhan dan promosi kesehatan terkait 

personal hygiene (kebersihan diri) mengenai pola hidup bersih untuk 

meningkatkan pengetahuan petugas pengangkut sampah dan melakukan 

pemeriksaan kesehatan secara berkala. 

Kata Kunci : Personal Hygiene, Lama Kontak, Keluhan Gangguan Kulit, 

Petugas Pengangkut Sampah. 
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ABSTRACT 

Until now, complaints of skin disorders are still a health problem in 

Indonesia. In Medan City, complaints of skin disorders are included in the 10 

most common diseases which are in seventh position with a total of 19,513 cases. 

Garbage collectors are workers who have a high risk of suffering from various 

diseases such as complaints of skin disorders. The cause of complaints of skin 

disorders experienced by garbage collectors is due to a lack of awareness about 

personal hygiene (personal hygiene). The purpose of this study was to determine 

whether or not there was a relationship between Personal Hygiene and Length of 

Contact with Complaints of Skin Disorders in Garbage Transporters in Medan 

Area District. This type of research is a quantitative research that is analytic in 

nature with a cross sectional design. The research population was all 167 

garbage collectors with total sampling. The results of the study showed that 

57.5% had poor personal hygiene and 55.1% had complaints of skin disorders, 

and generally had a working duration of ≥ 8 hours a day, 55.1%. The results of 

statistical tests using the Chi-square test showed that there was a relationship 

between Personal Hygiene and Length of Contact with Complaints of Skin 

Disorders in Garbage Transporters in Medan Area District. It is suggested to 

garbage collectors in the Medan Area District to change self-awareness in 

maintaining personal hygiene. 

Keywords: Personal Hygiene, Length of Contact, Complaints of Skin Disorders, 

Garbage Transport Officers. 
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