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ABSTRAKSI  

Sri Mariani (2022), Analisis Pengaruh Pengetahuan Produk, 

Religiusitas, dan Minat Nasabah Terhadap Keputusan Penggunaan 

Produk Bank Syariah Indonesia. Di bawah bimbingan pembimbing 

skripsi I Bapak Dr. Mustafa Kamal Rokan, M. Humdan 

Pembimbing II Bapak Ahmad Perdana, Lc, M.A. 

 Penelitian ini bertujuan mengetahui pengaruh pengetahuan 

produk, religiusitas, dan minat nasabah terhadap keputusan 

penggunaan produk Bank Syariah Indonesia di Kota Medan. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan menggunakan 

teknik purposive sampling.Data yang digunakan dalam penelitian 

ini yaitu data primer yang didapatkan melalui kuisioner yang 

disebar kepada nasabah Bank Syariah Indonesia di kota Medan. 

 Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa 

pengetahuan produk, religiusitas, dan minat nasabah berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan penggunaan produk Bank Syariah 

Indonesia. Hal ini menjelaskan bahwa variabel-variabel 

pengetahuan, religiusitas, dan minat nasabah mampu 

mempengaruhi keputusan  penggunaan produk Bank Syariah 

Indonesia sebesar 72,8%. 

 

Kata Kunci : Pengetahuan, Religiusitas, Minat Nasabah 
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