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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif, penelitian kualitatif adalah 

riset yang bersifat deskriptif dan cenderung menggunakan analisis dengan 

pendekatan induktif. Penonjolan proses penelitian dan pemanfaatan landasan teori 

dilakukan agar penelitian sesuai dengan fakta di lapangan. Selain itu landasan 

teori juga bermanfaat untuk memberikan gambaran umum tentang latar belakang 

penelitian dan sebagai bahan pembahasan hasil penelitian.1 

Penelitian kualitatif ini menggunakan metode penelitian lapangan, 

penelitian lapangan (field research) adalah penelitian dengan mengumpulkan data 

dari lapangan. Subjek penelitiannya dapat berupa individu, keluarga, kelompok 

dan lembaga.2  

B. Lokasi Penelitian dan Waktu penelitian 

Lokasi Penelitian ini adalah di Lingkungan Kampus Universitas Islam 

Negeri Sumatera Utara di jalan William Iskandar Pasar V, Medan Estate, Kec. 

Percut Sei Tuan, Kabupaten Deli Serdang, Sumatera Utara. Dilaksanakan pada 

bulan Desember 2021 sampai dengan Maret 2022 

 

 
1Rukin, Metodologi Penelitian Kualitatif (Sulawesi Selatan : Yayasan Ahmar Cendikia 

Indonesia, 2019) hlm. 6 
2Abdullah & Tim Penyusun Buku Pedoman Penulisan Skripsi, Pedoman Penulisan 

Skripsi  (Medan : IAIN, 2014) hlm. 15 



35 
 

 

C. Sumber Data 

Data yang di peroleh dari penelitian ini adalah : 

1. Sumber data primer yaitu data pokok sebagai data utama yang 

diperoleh berdasarkan data hasil penelitian di lapangan. 

2. Sumber data sekunder yaitu data pelengkap sebagai pendukung 

penelitian yang diperoleh dari buku-buku dan literatur yang terkait 

dalam penelitian. 

D. Informan Penelitian 

Informan adalah orang yang dimanfaatkan untuk memberikan informasi 

tentang situasi dan kondisi latar belakang penelitian.3 Jadi, informan wajib 

mempunyai banyak pengalaman dan benar-benar mengetahui tentang 

permasalahan yang diteliti. Informan dengan kebaikannya dan kesukarelaannya 

dapat memberikan tentang suatu proses yang menjadi latar belakang penelitian. 

Adapun yang menjadi informan penelitian ini antara lain: 

No. Nama Jabatan dalam 

Kegiatan PBAK 

Jabatan Struktural 

1. Prof. Dr. Lahmuddin, 

M.Ed 

Penanggung Jawab Dekan Fakultas Dakwah 

dan Komunikasi 

2. Dr. Muaz Tanjung, Ma Ketua Wakil Dekan Bidang 

 
3J. Lexy Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Bandung : PT Remaja Rosdakarya, 

2006) hlm. 132 
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Kemahasiswaan dan 

Kerjasama 

3. Abdul Jousef Sitepu Sekretaris Tata Usaha 

 

NO. Jumlah Mahasiswa 

yang Diwawancarai 

Jabatan dalam 

Kegiatan PBAK 

Nama Mahasiwa 

1. 10 Mahasiswa Mahasiswa KPI 

Angkatan 2021 

1. Mhd. Fadhli 

2. Elsa Jeynita 

Agustias 

3. Syahraini Puspa 

Daulay 

4. Ainatul Hasanah 

Tanjung 

5. Intan Farinnisa 

6. Annisa Rahma 

7. Yulia Windari 

8. Riska Febrianti 

9. Cantika Fitiani 

10. Nady Ramanda 

2. 10 Mahasiswa Mahasiswa BPI 

Angkatan 2021 

1. Ramadhan 

Syahputra 
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2. Annisa Umamy 

3. Amalya Asyfa 

4. Kiki 

5. Santia Putri 

Khairani 

6. Nurul Wilda Sari 

7. Adam Aditya 

8. Muhammad 

Zakyyusyarif 

9. Ahmad Fikram 

Harahap  

10. Edy Surya 

3. 10 Mahasiswa Mahasiswa PMI 

Angkatan 2021 

1. Tia Anina Nasution 

2. Annisa Faradila 

3. Khairul Umam 

4. Burju Amar Ma’ruf 

Hasibuan 

5. Pitriani 

6. Chandra Anggi 

Pradana 

7. Al-Hafiz 

Adriyansyah 
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8. Balqis Luthfiyah 

9. Rangga Pandjitan 

10. Eliza Zannati 

Munthe 

4. 10 Mahasiswa Mahasiswa MD 

Angkatan 2021 

1. Rama Nopriadi 

Ginting 

2. Rahmah Dewi 

3. Wahyu Hidayat 

4. M. Fauzan Al 

Anshori 

5. Elma Yuana Lubis 

6. Mhd. Habib 

Ansyahri Siregar 

7. Aura Jannah 

8. Siti Aminah 

9. Rahma Dwi Pratiwi 

10. Gita Ramadhani 

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Karena penelitian ini bersifat penelitian lapangan (fieldresearch) oleh 

karena itu data yang akan di himpun dengan menggunakan instrumen 

pengumpulan data sebangai berikut : 
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1. Observasi 

Observasi adalah bagian dalam pengumpulan data, observasi berarti 

mengumpulkan data langsung dari lapangan.4Dalam penelitian ini, observasi 

dilakukan dengan cara berkunjung atau datang langsung ke Universitas Islam 

Negeri Sumatera Utara untuk memperoleh data yang dibutuhkan. 

2. Wawancara 

Wawancara adalah proses tanya jawab dalam penelitian yang berlangsung 

secara lisan dalam mana dua orang atau lebih dalam bertatap muka, 

mendengarkan secara langsung informasi-informasi atau keterangan-keterangan.5 

Wawancara yang dilakukan oleh penulis menggunakan dua cara, yaitu secara 

bertatap muka langsung dan menggunakan media seperti kertas yang berisi 

pertanyaan. Penulis mewawancarai sebagian informan dengan menemuinya 

langsung dan melakukan tanya jawab. Sedangkan sebagian informan lainya hanya 

diwawancarai dengan pertanyaan dan menulis jawabannya di kertas. 

3. Dokumentasi 

Penulis menggunakan dokumentasi yang ada di Universitas Islam Negeri 

Sumatera Utara seperti foto, catatan, dokumentasi lainnya. Data yang digunakan 

sebagai sumber dalam memecahkan masalah dalam penelitian ini. 

F. Analisis Data 

 
4Conny R. Semiawan, Metode Penelitian Kualitatif : Jenis, Karakteristik Dan 

Keunggulannya (Jakarta : Grasindo, 2004) hlm. 112 
5Cholid Narbuko & Abu Achmadi, Metodologi Penelitian, (Jakarta : PT. Bumi Akasara, 

1997) hlm. 83 
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Menurut Sugiyono, analisis data kualitatif adalah proses mencari dan 

menyusun secara sistematis data yang diperoleh dari hasil wawancara, catatan 

lapangan dan dokumentasi, dengan cara mengorganisasikan data ke dalam 

kategori menjabarkan ke dalam unit-unit melakukan sintesis menyusun ke dalam 

pola-pola memilih mana yang penting dan yang akan dipelajari dan membuat 

kesimpulan sehingga mudah dipahami oleh diri sendiri maupun orang lain. 

Analisis data kualitatif menurut milles dan huberman 

1. Reduksi Data 

Data yang diperoleh dari lapangan jumlahnya cukup banyak, sehingga 

perlu dicatat secara teliti dan rinci. Seperti telah dikemukakan sebelumnya, 

semakin lama peneliti ke lapangan, maka jumlah data yang diperoleh akan 

semakin banyak, kompleks, dan rumit. Untuk itu perlu segera dilakukan analisis 

data melalui reduksi data. Mereduksi data berarti merangkum, memilih hal-hal 

yang pokok, memfokuskan pada hal-hal yang penting, serta dicari tema dan 

polanya. Dengan demikian data yang telah direduksi akan memberikan gambaran 

yang lebih jelas, dan mempermudah peneliti untuk melakukan pengumpulan data 

selanjutnya, dan mencarinya apabila diperlukan. Reduksi data dapat dibantu 

dengan peralatan, seperti komputer, notebook, dan lain sebagainya. 

2. Display data (penyajian data) 

Setelah data direduksi, maka langkah selanjutnya adalah menyajikan data. 

Dalam penelitian kuantitatif, penyajian data dapat dilakukan dengan 

menggunakan tabel, grafik, pictogram, dan sebagainya. Melalui penyajian data 
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tersebut, maka data terorganisasikan dan tersusun dalam pola hubungan, sehingga 

akan semakin mudah dipahami. 

3. Penarikan kesimpulan dan verifikasi 

Langkah ketiga dalam analisis data dalam penelitian kualitatif menurut 

Miles dan Huberman adalah penarikan kesimpulan dan verifikasi. Kesimpulan 

awal yang dikemukakan masih bersifat sementara, dan akan mengalami 

perubahan apabila tidak ditemukan bukti-bukti yang kuat yang mendukung pada 

tahap pengumpulan data berikutnya.6 

 

 
6Umrati & Hengki Wijaya,Analisis Data Kualitatif (Teori Konsep Dalam Penelitian 

Pendidikan) (Makassar : Sekolah Tinggi Theologia Jaffaray, 2020) hlm. 85 


