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ABSTRAK

Nama . Fuji Soleha
Nim : 0105171059
Judul Skripsi . Pemanfaatan Instagram Sebagai

Media Promosi Wisata Danau Toba
(Pada Wisata Bukit Indah
Simarjarunjung)
Pembimbing 1 . Neila Susanti, S. Sos, M.Si
Pembimbing 2 : Muhammad Jailani, MA

Penelitian ini berjudul “Pemanfaatan Instagram Sebagai Media Promosi Wisata Danau
Toba (Pada Wisata Bukit Indah Simarjarunjung)”. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pemanfaatan media sosial yang dilakukan oleh pihak Bukit Indah Simarjarunjung dalam
promosi wisatanya. Teori yang peneliti gunakan dalam penelitian ini adalah teori New
Media. Peneliti menggunakan metode penelitian kualitatif dengan pendekatan fenomenologi.
Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa pihak Bukit Indah Simarjarunjung dalam
memanfaatkan Instagram sebagai media promosi dengan cara mengupload atau mengunggah
foto dan video terbaru yang diolah secara Instagramable agar yang melihat postingan tersebut
tertarik untuk berkunjung ke tempat wisata tersebut. Pihak Instagram Bukit Indah
Simarjarunjung juga memposting ulang foto atau video dari para pengunjung yang telah
mengunjungi tempat wisata tersebut dengan menggunakan hastag atau tagar Bukit Indah
Simarjarunjung. Pihak Bukit Indah Simarjarunjung juga membuat sorotan pada akun
Instagram mereka agar yang melihat dapat mengetahui sebelumnya apa saja yang ada di
tempat wisata tersebut. Pihak Bukit Indah Simarjarunjung melakukan promosi melalui media
sosial Instagram dikatakan berhasil dengan meningkatnya jumlah pengunjung wisata Bukit
Indah Simarjarunjung dan meningkatnya jumlah pengikut pada akun Instagram Bukit Indah

Simarjarunjung.

Kata Kunci: Instagram, Wisata Danau Toba Bukit Indah Simarjarunjung
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ABSTRACT

This research is entitled "Using Instagram as a Promotion Media for Lake Toba Tourism (On
Bukit Indah Simarjarunjung Tourism)". This study aims to determine the use of social media
by Bukit Indah Simarjarunjung in tourism promotion. The theory that researchers use in this
research is New Media theory. Researchers used qualitative research methods with a
phenomenological approach. The results of this study indicate that Bukit Indah
Simarjarunjung uses Instagram as a promotional medium by uploading or uploading the latest
Instagramable photos and videos so that those who see the posts are interested in visiting
these tourist attractions. The Bukit Indah Simarjarunjung Instagram party also reposts photos
or videos from visitors who have visited the tourist spot by using the hashtag Bukit Indah
Simarjarunjung. Bukit Indah Simarjarunjung also made a highlight on their Instagram
account so that those who see it can find out beforehand what is in these tourist attractions.
The Bukit Indah Simarjarunjung party carried out promotions through social media Instagram
which was said to be successful with the increasing number of visitors to the Bukit Indah
Simarjarunjung tour and increasing the number of followers on the Bukit Indah

Simarjarunjung Instagram account.

Keywords: Instagram, Lake Toba Tourism Bukit Indah Simarjarunjung
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