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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, hasil analisis dan pembahasan penelitian 

mengenai Analisis Faktor-Faktor Yang Menurunkan Pendapatan Pedagang 

Pasar Tradisional Petisah Di Wilayah Kota Medan, dapat ditarik 

kesimpulannya sebagai berikut: 

1. Berdajsajrkajn dajtaj yajng diperoleh dajri pajraj responden yajng telajh 

memberikajn keterajngajn secajraj terperinci kepajdaj peneliti berkajitajn 

dengajn fajktor-fajktor yajng mempengajruhi penurunajn terhajda jp 

pedajgajng pajsajr trajdisionajl petisajh di wilajyajh kota j Medajn 

diantaranya yaitu: 

a. Fajktor Internajl ajdajlajh fajktor-fajktor yajng terdajpajt didajlajm 

lingkungajn dajn mudajh diajtur, diperkirajkajn, dajn 

diajnttisipajsi setiajp resikonyaj.  

b. Faktor eksternajl ajdajlajh  fajktor-fajktor ya jng terdajpajt diluajr 

lingkungajn dajn susajh untuk di perkira jkajn dajn 

diajntisipajsikajn dajlajm resikonyaj. 

c. Minajt Pembeli, timbulnya minat pembeli secajraj gajris besajr 

dajpajt dikelompokkajn menjajdi duaj yajitu ya jng bersumber 

dajri dajlajm diri individu ya jng bersajngkutajn dajn ya jng 

berajsajl dajri luajr mencajkup lingkunga jn keluajrgaj, 

lingkungajn sekolajh, dajn lingkungajn majsyajrajkajt. 

d. Ketidajkterajturajn pengelolajajn pajrkir pajsajr petisa jh yang 

dapat menurunkan minat pembeli untuk berbelanja di Pajsajr 

Trajdisionl Petisajh. 
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e. Fajktor Pajndemi Covid-19 yang Menurunkan Pendajpajtajn 

Pedajgajng Pajsajr Trajdisionl Petisajh, setelah peneliti 

melakukan wajwajncajraj kepada pedajgajng trajdisionajl maka 

dajpajt diketajhui dajri hajsil wajwajncajraj yajng dilajkukajn 

peneliti: Bajpajk Rajjaj, sudajh lebih dajri 6 ta jhun sebajgaji 

pedajgajng bumbu rajcikajn majsajkajn di Pajsajr Petisa jh, beliau 

mengungkapkan bahwa terjadi penurunan pendapatannya 

disebabkan oleh Pandemi Covid-19. 

f. Fajktor lajinnyaj yajng sensitif terjajdi pajdaj penurunajn 

pendajpajtajn pajsajr trajdisionajl petisajh yajng di ajlajmi oleh 

pedajgajng pajsajr trajdisionajl petisajh. Fajktor ini sensitif  

kajrenaj terkajit dengajn etnis. Rajmajinya j etnis chinaj di pajsajr 

petisajh sajngajt berpengajruh dajlajm persajingajn berdajgajng. 

Ketikaj konsumen etnis yajng sajmaj dengajn pedajgajng, majka j 

pedajgajng lajinnya j jugaj ajkajn cemburu ajkajn hajl itu. 

2. Berdasarkan hasil analisis SOAR yang dilakukan peneliti, terkait 

dengan strategi PUD Pasar Tradisional Petisah adalah: 

a. Strajtegi S-Aj: Melajkukajn riset pajsajr terkajit dengajn fokus 

dengajn kebersihajn pajdaj pajsajr dajn memperlengkajp fajsilitajs-

fajsilitajs di pajsajr sehinggaj dajpajt digunajkajn oleh konsumen 

(S1-Aj1). 

b. Strajtegi O-Aj: Menya jjikajn bajrajng dengajn hajrgaj yajng lebih 

murajh ajgajr konsumen menja jdi loyajl dajn menjajdi 

lajnggajnajn terhajdajp pedajgajng (O3-Aj3). 

c. Strategi S-R: Tetajp mengedepajnkajn protokol keseha jtajn 

bajgi pajraj pedajgajng dajn konsumen ajgajr terciptajnya j 

kenya jmajnajn pajdaj konsumen (S1-R2). 

d. Strajtegi O-R: Mengajdajkajn promosi besajr-besajrajn untuk 

konsumen dajn pendajtajng ajgajr bajnya jk konsumen ya jng 

loyajl dajn menjajdi pelajnggajn tetajp pajdaj pajsajr petisajh (O2-

R3). 
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3. Adapun kendala dalam menerapkan strategi menanggulangi 

masalah yang menurunkan pendapatan pedagang pasar yaitu : 

a. Kurang berinteraksi dengan pedagang  

Seperti yang dikatakan pegawai PUD Pasar petisah (Tina, 

2022), kurangnya interaksi pedagang dengan Perusahaan 

Umum Daerah (PUD) dapat membuat kendala dalam 

menentukan strategi dalam menanggulangi penurunan 

pendapatan pedagang pasar petisah kota Medan. 

Lambat dalam menerapkan transformasi digital 

b. Perkembangan teknologi kini semakin canggih yang juga 

sangat berpengaruh pada pasar tradisional petisah. Banyak 

sekali pedagang yang lansia sehingga para pedagang tidak 

tahu apa saja perkembangan yang ada di kota Medan yang 

pada umumnya sangat berpengaruh bagi pendapatan para 

pedagang pasar tradisional petisah. 

c. Tidak mematuhi peraturan pasar 

Adapun kendala ini sering sekali dilakukan oleh pedagang 

maupun konsumen, contohnya seperti banyak kendaraan 

yang parkir sembarangan sehingga sulit untuk mengekpeasi 

strategi yang sudah dibuat oleh PUD pasar tradisiona; 

petisah kota Medan. 

 

B. Saran 

Berdajsajrkajn kesimpulajn yajng telajh dipajpajrkajn dajtajs, peneliti 

mengajjukajn sajrajn yajng dihajrajpkajn najntinyaj dajpajt bergunaj bajgi Perusajhajajn 

Umum Dajerajh (PUD), pajraj pedajgajng, konsumen, dajn peneliti sela jnjutnya j. 

Ajdajpun sajrajn yajng diajjukajn oleh oleh peneliti ajdajlajh sebajgaji berikut : 

1. Untuk perusajhajajn ya jng mengoperajsikajn pajsajr petisajh dihajrajpkajn 

lebih memfokuskajn pembenajrajn fajsilitajs-fajsilitajs untuk pajraj 

pedajgajng dajn membuajt kenya jmajnajn bajgi konsumen, serta j 

memperbajiki ajkses jajlajn dajn memperbajiki drajinajse ajgajr tidajk ajda j 
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geajnajngajn ajir ya jng dajpajt mengurajngi pendajpajtajn pedajgajn pajsajr 

trajdisionajl petisajh. 

2. Untuk pedajgajng dajn konsumen diha jrajpkajn ma jmpu untuk 

menjajgaj fajsilitajs yajng sudajh diberikajn oleh pengelola j pajsajr 

(PUD) jikaj sudajh diberikajn fajsiltajs ya jng memajdaji dajn jugaj untuk 

pajraj pedajgajng dajn konsumen untuk menjajgaj kebersihajn dajn tidajk 

membuajng sajmpajh ke drajinajse sehinggaj tidajk terjajdi bajnjir ajtaju 

genajngajn ya jng ajdaj di sekitajrajn  jajlajn pajsajr petisajh.  

3. Untuk penelti selajnjutnyaj dihajrajpkajn lebih teliti memilih a jspek 

majsyajrajkajt yajng benajr-benajr menjajdi fajktor penuruna jn 

pendajpajtajn pajsajr trajdisionajl untuk dijajdikajn sebajgaji responden 

ajgajr penelitiajn selajnjutnya j lebih tepajt sajsajrajn sertaj menajmbajh 

penelitiajn dajri segi sosia jl ekonomi majsyajrajkajt dajn menajmbajh 

indikajtor seperti kondisi keseha jtajn majsyajrajkajt ajgajr penelitiajn 

selajnjutnyaj lebh terperinci la jgi. 


