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ABSTRAK

Ganguan pendengaran dan efek lain pada sistem pendengaran dapat terjadi karena
paparan kebisingan jangka panjang di tempat kerja, tanpa perawatan atau
pencegahan apa pun. Keluhan pendengaran subjektif adalah masalah yang
disebabkan oleh suara selain gangguan pendengaran. Ini dapat mencakup masalah
dengan tubuh, pikiran, dan komunikasi. Tujuan penelitian ini adalah untuk
mengidentifikasi faktor yang berhubungan dengan keluhan pendengaran subjektif
pekerja pengolahan di pabrik kelapa sawit PTPN IV Kebun Pulu Raja. Penelitian
cross sectional digunakan dalam penelitian ini bersama dengan teknik analitik
kuantitatif. Jumlah sampel sebanyak 56 sampel. Uji chi-square digunakan untuk
analisis data, sedangkan pendekatan total sampling digunakan untuk pengambilan
sampel. Hasil penelitian menunjukkan adanya hubungan antara umur dengan
keluhan pendengaran subjektif (p-value 0,003), masa kerja dengan keluhan
pendengaran subjektif (p-value 0,023), serta intensitas kebisingan dengan keluhan
pendengaran subjektif (p-value 0,000). Riwayat penyakit telinga tidak
berhubungan dengan keluhan pendengaran subjektif (p-value 0,175). Pekerja
diharuskan memakai APD setiap saat, dan perusahaan diharuskan melakukan
perawatan dan inspeksi rutin pada peralatan yang menghasilkan banyak
kebisingan.

Kata Kunci : Kebisingan, Keluhan pendengaran subjektif



FACTORS RELATED TO SUBJECTIVE HEARING COMPLAINTS IN
PROCESSING WORKERS AT THE PTPN IV PALM OIL MILLS,
PULU RAJA PLANTATION

UMMI SILVIA SIREGAR
NIM : 0801171096

ABSTRACT

Hearing loss and other effects on the auditory system can result from long-term
exposure to noise in the workplace, without any treatment or prevention.
Subjective hearing complaints are problems caused by sounds other than hearing
loss. This can include problems with body, mind, and communication. The
purpose of this study was to identify factors associated with subjective hearing
complaints of processing workers at the PTPN IV Kebun Pulu Raja palm oil mill.
Cross sectional research was used in this study along with quantitative analytical
techniques. The number of samples is 56 samples. The chi-square test was used
for data analysis, while the total sampling approach was used for sampling. The
results showed that there was a relationship between age and subjective hearing
complaints (p-value 0.003), years of service and subjective hearing complaints (p-
value 0.023), and noise intensity and subjective hearing complaints (p-value
0.000). History of ear disease was not associated with subjective hearing
complaints (p-value 0.175). Workers are required to wear PPE at all times, and
companies are required to carry out regular maintenance and inspections on
equipment that generates a lot of noise.

Keywords: Noise, Subjective hearing complaints
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