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ABSTRAK 

 

HANNA LUTHVIA, NIM. 0502183308 (2022), Analisis Efektivitas dan 

Kontribusi Pajak Kendaraan Bermotor dan Bea Balik Nama Kendaraan 

Bermotor Terhadap Pendapatan Asli Daerah di UPT PPD Medan Selatan 

Tahun 2016-2020. Dibawah bimbingan Pembimbing Skripsi I Ibu Maryam 

Batubara, Ph.D dan Pembimbing Skripsi II Ibu Arnida Wahyuni Lubis, SE, M.Si. 

 Seiring dengan meningkatnya tingkat konsumtif masyarakat dalam 

menggunakan kendaraan bermotor, maka kendaraan bermotor pun semakin 

bertambah setiap tahun dan seharusnya menambah kontribusi pajak kendaraan 

bermotor terhadap Pendapatan Asli Daerah (PAD). Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui bagaimana tingkat efektivitas dan kontribusi yang diberikan oleh pajak 

kendaraan bermotor dan bea balik nama kendaraan bermotor terhadap PAD yang 

dihasilkan UPT PPD Medan Selatan. Penelitian ini dilakukan di kantor UPT PPD 

Medan Selatan. Pendekatan penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif yang 

dilakukan dengan mengumpulkan data berupa Laporan Realisasi Pendapatan Asli 

Daerah UPT PPD Medan Selatan dan dianalisis menggunakan teknik analisis 

deskriptif kualitatif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa efektivitas pajak 

kendaraan bermotor dan bea balik nama kendaraan bermotor UPT PPD Medan 

Selatan termasuk dalam kategori sangat efektif karena hasil rasionya diatas 100%. 

Sedangkan dalam analisis kontribusi, pajak kendaraan bermotor memiliki kontribusi 

yang sangat baik (diatas 50%) dan bea balik nama kendaraan bermotor memiliki 

kontribusi yang sangat kurang (dibawah 10%). Kendala yang dialami oleh UPT PPD 

Medan Selatan dalam mencapai Target PAD yaitu kurangnya kesadaran serta 

pengetahuan masyarakat dalam membayar pajak. Sedangkan kendala yang dialami 

oleh wajib pajak yaitu prosedur yang diterapkan UPT PPD Medan Selatan masih 

sering berbelit dan mengakibatkan antrian yang panjang. Dalam memenuhi target 

PAD yang sudah ditetapkan, UPT PPD Medan Selatan melakukan upaya-upaya 

berupa memperluas pelayanan dengan mendirikan kantor sentra layanan, 

meluncurkan pembayaran digital, melakukan survei ke rumah-rumah wajib pajak dan 

terus meningkatkan fasilitas pelayanan 

 

Kata Kunci: Pajak Kendaraan Bermotor, Bea Balik Nama Kendaraan  

            Bermotor, Pendapatan Asli Daerah, Efektivitas, Kontribusi  
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