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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan data peneliti maka 

dapat disimpulkan bahwa efektivitas penggunaan telepon seluler dalam 

komunikasi interpersonal pada mahasiswa stambuk 2017 prodi ilmu 

komunikasi fakultas ilmu sosial UINSU Medan sudah dilakukan dengan baik 

. Pernyataan ini didasari dari temuan peneliti sebagaimana yang telah 

tercantum dalam pembahasan hasil penelitian, yaitu : 

1. Efektivitas Penggunaan Telepon Seluler dalam Komunikasi Interpersonal 

Penggunaan telepon seluler oleh mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas 

Islam Negeri Sumatera Utara berjalan dengan baik karena proses 

penggunaannya dalam aktivitas banyak mencari informasi berita ilmu 

pengetahuan dan menambah wawasan. Beberapa hal yang dilakukan oleh 

Mahasiswa Ilmu Komunikasi UINSU dalam hal positif  dapat penulis 

simpulkan bahwa telepon seluler lebih banyak positif karena mempermudah 

nya aktivitas pengguna dengan komunikasi yang tanpa harus bertemu namun 

bisa disampaikan dengan jelas karena adanya telepon seluler .  

2. Hambatan – hambatan komunikasi interpersonal ,Hambatan pada 

mahasiswa disini adalah tidak ada jaringan ketika ingin berkomunikasi, 

ataupun handphone yang tidak memadai untuk mencari informasi yang lebih 

update. Hal ini dapat menyebabkan kegagalan komunikasi yang dilakukan 

mahasiswa , dari mana ketika menyampaikan suatu pesan atau informasi akan 

tehambat karena adanya kendala seperti jaringan ini, proses dimana 

komunikasi dan infromasi tidak berjalan dengan baik. 

B. Saran 

Dari beberapa hasil penelitian yang disimpulkan melalui kesimpulan 

akhir penelitian, penulis mendapatkan beberapa point yang bisa dijadikan 

sebagainsaran penelitian ini berkait dengan penggunaan telepon seluler dalam 

aktivitas penggunaan telepon seluler pada mahasiswa ilmu komunikasi 

Universitas Islam Negeri Sumatera Utara tersebut : 
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1. Hasil penelitian ini dapat menjadi referensi tambahan dibidang Ilmu 

Komunikasi khususnya bagi mahasiswa Ilmu komunikasi 

2. Mahasiswa harus lebih pintar dan bijak dalam penggunaan handphone


