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MOTTO 

“Allah akan mengangkat derajat orang – orang yang beriman dan 

orang yang berilmu daintara kamu sekalian” (Q.S Al-Mujadilah:11) 

 

Tutur kata yang menyenangkan dan komunikasi yang baik 

membantu kita membentuk dan memelihara hubungan damai. 

Janganlah pernah menyerah ketika masih mampu berusaha lagi, 

tidak ada kata berakhir 
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ABSTRAK 

Judul penelitian ini adalah “Efektivitas Penggunaan Telepon Seluler Dalam 

Komunikasi Interpersonal ( Studi Pada Mahasiswa Stambuk 2017 Prodi Ilmu 

Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial UINSU Medan )”. Tujuan dari penelitian 

ini menganalisis efektivitas penggunaan telepon seluler dalam komunikasi 

interpersonal pada mahasiswa ilmu komunikasi stambuk 2017 UINSU 

Medan. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

.Teori yang digunakan sebagai acuan dala penelitian ini, antara lain : teori 

pentrasi sosial ,teori uses and gratifications.Subjek dalam penelitian ini 

adalah mahasiswa Ilmu Komunikasi UINSU yang aktif kuliah dan memiliki 

Handphone. Dari hasil analisis data dalam penelitian ini, dapat disimpulkan 

bahwa manfaat telepom seluler oleh mahasiswa didasari oleh kebutuhan 

individual. Telepon seluler dapat menjadi sarana komunikasi bagi mahasiswa 

karena menyediakan banyak informasi yang dibutuhkan dengan segala 

kemudahan yang ditawarkan. Mahasiswa Ilmu Komunikasi UINSU 

merasakan hambatan-hambatan dan dampak positif dan negatif saat 

menggunakan telepon seluler dalam penggunaannya. 

Kata kunci : Telepon seluler, efektivitas penggunaa, hambatan penggunaan 

telepon seluler 
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ABSTRACT 

 The title of this study is “The effectiveness of cell phones in interpersonal 

communication (Stambuk Communication Research Student Research 

Program, Faculty of Social Sciences, University of Medan, 2017)”. The 

purpose of this research is to analyze the effectiveness of mobile phones used 

by UIINSU Medan students in interpersonal communication in 2017. This 

study uses qualitative methods and methods. The theories used as references 

in this research include: theory of social penetration, theory of use and 

satisfaction. From the results of the data analysis of this study, it can be 

concluded that the benefits of students using mobile phones are based on 

personal needs. The mobile phone can be a form of communication for 

students because it provides a lot of necessary information and all the 

comforts it provides. Communication science students at UISU experience 

obstacles and both positive and negative influences when using mobile 

phones.  

 Keywords: mobile phone, use effect, barriers to  cell phone us
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