EFEKTIVITAS PENGGUNAAN TELEPON SELULER DALAM
KOMUNIKASI INTERPERSONAL
( Studi Pada Mahasiswa Stambuk 2017 Prodi llmu Komunikasi
Fakultas Ilmu Sosial UINSU Medan )

SKRIPSI

OLEH:

SITI ANISA DEVAYANTA

NIM. 0105171080

FAKULTAS ILMU SOSIAL

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

SUMATERA UTARA

MEDAN

2021



EFEKTIVITAS PENGGUNAAN TELEPON SELULER DALAM
KOMUNIKASI INTERPERSONAL
( Studi Pada Mahasiswa Stambuk 2017 Prodi llmu Komunikasi
Fakultas Ilmu Sosial UINSU Medan )

SKRIPSI

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh Gelar
Sarjana llmu Komunikasi (S.Ikom) Fakultas llmu Sosial Universitas

Islam Negeri Sumatera Utara Medan.

OLEH:

SITI ANISA DEVAYANTA

NIM. 0105171080

FAKULTAS ILMU SOSIAL

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

SUMATERA UTARA

MEDAN

2021



HALAMAN PERSETUJUAN

EFEKTIVITAS PENGGUNAAN TELEPON SELULER DALAM
KOMUNIKASI INTERPERSONAL

(' Studi Pada Mahasiswa Stambuk 2017 Prodi llmu Komunikasi
Fakultas llmu Sosial UINSU Medan )

SKRIPSI

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh Gelar
Sarjana llmu Komunikasi (S.Ikom) Fakultas llmu Sosial Universitas

Islam Negeri Sumatera Utara Medan.

OLEH :

SITI ANISA DEVAYANTA
NIM. 0105171080

Pembimbing | Pembimbing 11

a /
/ ~

)

N B . \ / J
y &L U,,L_L\_&LM R '
(S /
Dra.Achiriah,M.Hum Indira Fatra Deni P.S.Sos.l,MA
NIP. 196310101994032001 NIDN. 2024068602

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU SOSIAL
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUMATERA UTARA
MEDAN
2021



SURAT PERSETUJUAN SKRIPSI

Hal
Lamp
Kepada

Yth Dosen Fakultas IImu Sosial

UIN Sumatera Utara Medan

Di Medan

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Setelah membaca,meneliti,memberikan petunjuk dan mengoreksi serta
mengadakan perbaikan seperlunya, maka kami selaku pembimbing berpendapat bahwa
skripsi saudara :

Nama . Siti Anisa Devayanta

NIM : 0105171080

Judul Skripsi ‘EFEKTIVITAS PENGGUNAAN TELEPON
SELULER DALAM KOMUNIKASI

INTERPERSONAL ( Studi Pada Mahasiswa Stambuk
2017 Prodi llmu Komunikasi Fakultas IImu Sosial
UINSU Medan )

Sudah dapat diajukan ke Fakultas IImu Sosial Jurusan/Prodi llmu Komunikasi
UIN Sumatera Utara sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar

Sarjana Strata Satu.

Dengan ini kami mengharapkan agar skripsi saudara tersebut dapat

segera dimunagasyahkan. Atas perhatiannya kami ucapkan terimah kasih.
Medan, Agustus 2021

Pembimbing | Pembimbing 11

/s ~

) N7

!‘ 6 .
A4 A 4B
N\ {1;( LIXPAAR 2

Dra.Achiriah,M.Hum Indira Fatra Deni P.S.Sos.|. MA
NIP. 196310101994032001 NIDN. 2024068602




LEMBAR PENGESAHAN

Skripsi ini berjudul “Efektivitas Penggunaan Telepon Seluler Dalam Komunikasi
Interpersonal ( Studi Pada Mahasiswa Stambuk 2017 Prodi lImu Komunikasi Fakultas
Ilmu Sosial Uinsu Medan)” an Siti Anisa Devayanta NIM 0105171080 program studi
IImu Komunikasi telah dipertahankan dan dinyatakan lulus dalam sidang Munagasyah
Fakultas IImu Sosial UIN Sumatera Utara pada tanggal 2 September 2021. Skripsi ini
telah diterima untuk memenuhi syarat memperoleh gelar Sarjana limu Komunikasi
(S.1.Kom) pada Program Studi llmu Komunikasi.

Medan, 2 September 2021

Ketua Panitia Munagasyah Sekretaris Panitia Munagasyah

< l_—

r. Muhatimad Alfikri S.Sos, M.Si Dr. Soli Titin' Sumanti, M.Ag
NIDN. 2023038301 NIDN. 2013067301

Penguji Skripsi |

Dra. Zuhriah, MA
NIDN. 2009066301

Penguji Skripsi 11l
N

Dr. Muhammad Husni Ritonga, MA
NIDN. 2010106303

Penguji Skripsi 11

2

Dr. Sori Momang, M.Th
NIDN. 2010107402

Penguji Skripsi IV
4

-
-~ o

Dr. I‘hdira Fatra Deni P., MA
NIDN. 2024068602

Mengetahui,
Dekan FI§ UINSU

Dr. Mpraimbang, M.A
NIDN. 2029066903



SURAT PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan dibawabh ini :

Nama : Siti Anisa Devayanta
Nim 0105171080
Pekerjaan : Mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial UINSU Medan

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa skripsi yang berjudul “Efektivitas Penggunaan
Telepon Seluler Dalam Komunikasi Interpersonal ( Studi Pada Mahasiswa Stambuk 2017
Prodi Ilmu Komunikasi Fakultas IImu Sosial Uinsu Medan)” benar-benar merupakan hasil
karya sendiri, kecuali kutipan-kutipan dan ringkasan-ringkasan yangsemuanya telah saya
jelaskan sumbernya. Apabila terjadi kesalahan dan kekeliruan di dalamnya, sepenuhnya
menjadi tanggungjawab saya.

Demikian surat pernyataan ini saya perbuat dengan sesungguhnya.

Medan, Agustus 2021

Yang membuat pernyataan

i
,,

,
I3 &

7 ! g -

{ ‘[“HL 5 MELT\:;LEA:
b ’messegsgs

Siti Anisa Devayanta
NIM.0105171080




PERSEMBAHAN

SKRIPSI INI SAYA PERSEMBAHKAN KEPADA
PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU SOSIAL
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUMATERA UTARA

Terkhusus
Skripsi ini saya persembahkan kepada kedua orang tua saya
Bapak Guntir dan Ibu Nurasiah yang selalu percaya dan memenuhi harapan

yang besar bagi keberhasilan anak perempuannya



MOTTO
“Allah akan mengangkat derajat orang — orang yang beriman dan

orang yang berilmu daintara kamu sekalian” (Q.S Al-Mujadilah:11)

Tutur kata yang menyenangkan dan komunikasi yang baik
membantu kita membentuk dan memelihara hubungan damai.
Janganlah pernah menyerah ketika masih mampu berusaha lagi,

tidak ada kata berakhir



Nama : Siti Anisa Devayanta
Nim :0105171080

Judul Penelitian :Efektivitas Penggunaan Telepon Seluler Dalam
Komunikasi Interpersonal
(Studi Pada Mahasiswa Stambuk 2017 Prodi IImu
Komunikasi Fakultas llmu Sosial UINSU Medan)

ABSTRAK

Judul penelitian ini adalah “Efektivitas Penggunaan Telepon Seluler Dalam
Komunikasi Interpersonal ( Studi Pada Mahasiswa Stambuk 2017 Prodi lImu
Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial UINSU Medan )”. Tujuan dari penelitian
ini menganalisis efektivitas penggunaan telepon seluler dalam komunikasi
interpersonal pada mahasiswa ilmu komunikasi stambuk 2017 UINSU
Medan. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan
.Teori yang digunakan sebagai acuan dala penelitian ini, antara lain : teori
pentrasi sosial ,teori uses and gratifications.Subjek dalam penelitian ini
adalah mahasiswa llmu Komunikasi UINSU yang aktif kuliah dan memiliki
Handphone. Dari hasil analisis data dalam penelitian ini, dapat disimpulkan
bahwa manfaat telepom seluler oleh mahasiswa didasari oleh kebutuhan
individual. Telepon seluler dapat menjadi sarana komunikasi bagi mahasiswa
karena menyediakan banyak informasi yang dibutuhkan dengan segala
kemudahan yang ditawarkan. Mahasiswa Ilmu Komunikasi UINSU
merasakan hambatan-hambatan dan dampak positif dan negatif saat
menggunakan telepon seluler dalam penggunaannya.

Kata kunci : Telepon seluler, efektivitas penggunaa, hambatan penggunaan

telepon seluler
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ABSTRACT

The title of this study is “The effectiveness of cell phones in interpersonal
communication (Stambuk Communication Research Student Research
Program, Faculty of Social Sciences, University of Medan, 2017)”. The
purpose of this research is to analyze the effectiveness of mobile phones used
by UIINSU Medan students in interpersonal communication in 2017. This
study uses qualitative methods and methods. The theories used as references
in this research include: theory of social penetration, theory of use and
satisfaction. From the results of the data analysis of this study, it can be
concluded that the benefits of students using mobile phones are based on
personal needs. The mobile phone can be a form of communication for
students because it provides a lot of necessary information and all the
comforts it provides. Communication science students at UISU experience
obstacles and both positive and negative influences when using mobile

phones.

Keywords: mobile phone, use effect, barriers to cell phone us
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