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Gambar 1: wawancara dengan  Gambar 2: wawancara dengan 

Shasha Fadila Via WhatsApp   Ulfa Syafira Via WhatsApp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3: wawancara dengan Hilda            Gambar 4: wawancara dengan Annisa 

Nurtilla Lubis Via WhatsApp             Bahagia Via WhatsApp  
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Gambar 5: wawancara dengan Annisa Gambar 6: wawancara dengan Nurul  

Zahara Via WhatsApp   Zahara Siregar Via WhatsApp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  Gambar 7: wawancara dengan Nia 

  Afrilla Wijaya Via WhatsApp 
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Hasil Wawancara 

ANALISIS LITERASI DIGITAL MAHASISWA PROGRAM STUDI ILMU 

PERPUSTAKAAN ANGKATAN 2017 UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SUMATERA UTARA MEDAN 

 

Data Informan 

Nama Informan  : Shasha Fadilla 

Prodi   : IP-3 

Tempat  : Via WhatsApp 

 

Pedoman Wawancara 

Pencarian di Internet 

1. Ketika melakukan pencarian informasi internet mesin pencarian apa yang 

anda gunakan ? 

Jawaban: biasanya saya menggunakan mesin pencarian google karena 

menurut saya lebih mudah gunainnya. 

2. Bagaimana teknik yang anda gunakan untuk melakukan pecarian 

informasi di internet? 

Jawaban: saya akan mentukan kata kunci informasi yang akan dicari, 

setelahnya memasukkan kata kunci pada kolom pencarian google untuk 

ditelusur. 

3. Bagaimana strategi penelusuran anda untuk mendapatkan informasi yang 

relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: saya menggunakan strategi boolean logic untuk mempersempit 

hasil pencarian, jadi saya lebih mudah untuk menemukan informasi yang 

relevan dengan yang saya butuhkan. 

Navigasi Hypertext 

4. Apanda  pahami tentang hipertext dan hyperlink? 

Jawaban: hypertext merupakan teks dengan refrensi ke beberapa teks lain 

sementara hyperlink adalah refrensi dalam hypertext yang mengarahkan 

pengguna ke suatu bagian dalam dokumen yang sama atau dokumen yang 

berbeda. 
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5. Menurut anda bagaimana karakteristik/ciri-ciri sebuah web yang konten 

informasinya dapat anda gunakan sebagai referensi? 

Jawaban: pastinya informasinya jelas, siapa penulisnya, kapan informasi 

dibuat yaitu tanggal, bulan dan tahun jelas.  

Evaluasi Konten 

6. Bagaimana cara anda menentukan bahwa informasi yang anda temukan di 

internet relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: ketika memilih informasi yang memang relevan dengan yang 

saya butuhkan, saya akan menganalisanya sesuai tidak dengan informasi 

yang saya butuhkan. 

7. Apakah anda melakukan evaluasi terhadap alamat website yang anda 

kunjungi?   

Jawaban: pastinya saya akan mengevaluasi alamat website, saya akan 

memperhatikan nama domain tersebut untuk memastikan itu termasuk 

resmi atau tidak. 

Penyusunan Pengetahuan 

8. Ketika anda melakukan cross check informasi, bagaimana cara  anda 

menguji dan mebandingkan keseuain informasi yang diperoleh? 

Jawaban: Setelah mengumpulkan beberapa informasi yang diperoleh dari 

internet kemudian saya akan memilah kembali informasi sesuai dengan 

kebutuhan saya atau tidak dan pastinya informasi yang didapat harus 

akurat. 

9. Bagaimana cara anda menyusun informasi yang telah diperoleh menjadi 

suatu informasi baru? 

Jawaban: saya sendiri biasanya menggunakan informasi yang diperoleh 

dari internet untuk memenuhi kebutuhan tugas, ketika saya 

menggunakannya saya akan mencantumkan sumber informasi tersebut 

untuk menghindari tindakan plagiat.  
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ANALISIS LITERASI DIGITAL MAHASISWA PROGRAM STUDI ILMU 

PERPUSTAKAAN ANGKATAN 2017 UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SUMATERA UTARA MEDAN 

 

Data Informan 

Nama Informan  : Hilda Nurtilla Lubis 

Prodi   : IP-1 

Tempat  : Via WhatsApp 

 

Pedoman Wawancara 

Pencarian di Internet 

1. Ketika melakukan pencarian informasi internet mesin pencarian apa yang 

anda gunakan ? 

Jawaban: kalau saya menggunakan google untuk searching informasi. 

2. Bagaimana teknik yang anda gunakan untuk melakukan pecarian 

informasi di internet? 

Jawaban: Yang saya lakukan dalam pencarian informasi di internet, 

misalnya dari google  ya kita ketik aja apa yang kita butuhkan. Misalnya 

kita mencari kata-kata komputer, maka kita ketikkan aja kata komputer, 

nah maka keluar beberapa ada pengertian komputer, ada tentang jenis-

jenis atau tentang apa yang didapatkan tentang komputer itu semua 

keluar,jadi kita tinggal ngetik kata kuncinya aja. Yang ingin kita cari  dari 

google tersebut. 

3. Bagaimana strategi penelusuran anda untuk mendapatkan informasi yang 

relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: ketika saya menelusur informasi di internet, saya biasanya 

langsung menelusur informasi sesuai subjek informasi yang saya 

butuhkan. 

Navigasi Hypertext 

4. Apanda  pahami tentang hipertext dan hyperlink? 

Jawaban: hipertext itu dokumen atau teks yang brisi bebera suatu 

dokumen dapat kita baca atau kita lihat. Sedangkan hiperlink itu tautan 
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yang dapat kita klik sehingga kita langsung dapat menuju kehalaman yang 

kita klik tersebut. 

5. Menurut anda bagaimana karakteristik/ciri-ciri sebuah web yang konten 

informasinya dapat anda gunakan sebagai referensi? 

Jawaban: ciri-ciri karakteristik informasi yang dapat digunakan sebagai 

refrensi itu yang pertama pastinya harus jelas informasi dan sumbernya itu 

dapat darimana, kemudian dari tanggalnya, alamat tahun bulan disertakan. 

Kemudian lebih mudah dilihat dan diakses, hemat, dan dapat diketahu 

siapa penulisnya, terus penulisnya struktur informasinya jelas atau tidak, 

terus konten nya bagus atau tidak untuk digunakan bahan tersebut sebagai 

bahan referensi. 

Evaluasi Konten 

6. Bagaimana cara anda menentukan bahwa informasi yang anda temukan di 

internet relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: saya baca isinya bukan hanya berpatokan sama judulnya saja, 

karena takutnya judul tidak sesuai dengan isinya. 

7. Apakah anda melakukan evaluasi terhadap alamat website yang anda 

kunjungi? 

Jawaban: Saya sendiri ketika mengakses informasi di internet saya akan 

memeriksa alamat website yaitu melihat alamat website itu memang resmi 

dari lembaga pendidikan ataupun pemerintahan 

Penyusunan Pengetahuan 

8. Ketika anda melakukan cross check informasi, bagaimana cara  anda 

menguji dan mebandingkan keseuain informasi yang diperoleh? 

Jawaban: dalam melakukan cross chek terhadap informasi yang diperoleh 

ini saya tidak terlalu sering dalam melakukaanya, nah paling jika saya 

melakukan cross check ini ya pastinya melihat lagi informasi-informasi 

yang lain kita cari dulu, kita lihat dulu , kita teliti dlu benar tidak informasi 

ini,  ya misalnya kalau benar ya ada, jadi kalo misalnya informasi itu tidak 

benar ya berarti sama aja itu bohong dan pastinya kita melakukan 

pencarian ulang lagi melihat informasi lain yang kita cari. 
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9. Bagaimana cara anda menyusun informasi yang telah diperoleh menjadi 

suatu informasi baru? 

Jawaban:  saya akan mencantumkan sumber informasi yang saya 

dapatkan, jadinya jelas informasi yang saya dapatkan darimana. 
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ANALISIS LITERASI DIGITAL MAHASISWA PROGRAM STUDI ILMU 

PERPUSTAKAAN ANGKATAN 2017 UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SUMATERA UTARA MEDAN 

 

Data Informan 

Nama Informan  : Nia Afrilla Wijaya 

Kelas   : IP-2 

Tempat  : Via WhatsApp 

 

Pedoman Wawancara 

Pencarian di Internet 

1. Ketika melakukan pencarian informasi internet mesin pencarian apa yang 

anda gunakan ? 

Jawaban: Mesin pencarian yang saya gunakan yaitu google crome. 

2. Bagaimana teknik yang anda gunakan untuk melakukan pecarian 

informasi di internet? 

Jawaban: Pertama saya membuka aplikasi google kemudian saya klik 

kolom search dibagian atas, kemudian saya ketik keyword yang saya 

butuhkan. 

3. Bagaimana strategi penelusuran anda untuk mendapatkan informasi yang 

relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: saya ketika menelusur informasi di internet saya akan 

menggunakan boolean logic untuk mempersempit hasil pencarian, 

sehingga cakupannya tidak terlalu luas. 

Navigasi Hypertext 

4. Apanda  pahami tentang hipertext dan hyperlink? 

Jawaban: hypertext itu teks dengan hyperlink, kalau hyperlink itu tautan 

yang menunjukkan ke dokumen baru atau bagian tertentu 

5. Menurut anda bagaimana karakteristik/ciri-ciri sebuah web yang konten 

informasinya dapat anda gunakan sebagai referensi? 

Jawaban : Menurut saya ciri-ciri dari sebuah website yang informasinya 

dapat dijadikan referensi yaitu kita bisa melihat kembali website yang kita 
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dapat tersebut. Kemudian kita mencari apakah informasi tersebut memiliki 

referensi yang sesuai atau tidak. 

Evaluasi Konten 

6. Bagaimana cara anda menentukan bahwa informasi yang anda temukan di 

internet relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: kalau saya baca sebagian informasinya untuk mematikan sesuai 

tidak dengan yang saya butuhkan. 

7. Apakah anda melakukan evaluasi terhadap alamat website yang anda 

kunjungi 

Jawaban: saya akan mengevaluasi alamat website, saya akan 

memperhatikan nama domainnya itu nama domain yang biasa digunakan 

lembaga atau blog yang dikelola pribadi. 

Penyusunan Pengetahuan 

8. Ketika anda melakukan cross check informasi, bagaimana cara  anda 

menguji dan mebandingkan keseuain informasi yang diperoleh? 

Jawaban : kadang-kadang saya melakukan cross check. Karena sebagian 

besar informasi yang kita peroleh terdapat kandungan informasi yang 

mengandung hoaks. Maka dari itu agar terhindar dari kata hoaks kita 

sebagai masyarakat informasi harus pandai–pandai memilih informasi 

yang kita butuhkan, jangan kita sembarangan memperoleh informasi yang 

belum jelas ke faktaannya. 

9. Bagaimana cara anda menyusun informasi yang telah diperoleh menjadi 

suatu informasi baru? 

Jawaban: ketika saya menggunakan informasi yang saya peroleh dari 

internet saya akan mencantumkan sumbernya. 
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ANALISIS LITERASI DIGITAL MAHASISWA PROGRAM STUDI ILMU 

PERPUSTAKAAN ANGKATAN 2017 UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SUMATERA UTARA MEDAN 

 

Data Informan 

Nama Informan  : Annisa Bahagia 

Kelas   : IP-2 

Tempat  : Via WhatsApp 

 

Pedoman Wawancara 

Pencarian di Internet 

1. Ketika melakukan pencarian informasi internet mesin pencarian apa yang 

anda gunakan ? 

Jawaban: google chrome, karena google gampang di gunakan. 

2. Bagaimana teknik yang anda gunakan untuk melakukan pecarian 

informasi di internet? 

Jawaban: Pertama itu, catat dulu apa yang mau dicari terus ke google 

buat cari jurnal dan mengetikkan kata kunci yang akan dicari. 

3. Bagaimana strategi penelusuran anda untuk mendapatkan informasi yang 

relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: saya pakai boolean logic untuk tidak memperluas hasil 

pencarian, jadi hasil yang di dapatkan akan lebih spesifik. 

Navigasi Hypertext 

4. Apanda  pahami tentang hipertext dan hyperlink? 

Jawaban: kalo dari yang saya tahu hypertext itu teks dengan referensi 

kebeberapaa teks lain, contohnya kayak kita butuh jurnal nah, kita tinggal 

ketik http://jurnal.uinsu.ac.id nanti pas kita klik, itu mengarah ke jurnal 

jurnal lain gitu. kalo hiperlynk itu referensi dalam hypertext yang 

digunakan untuk mengarahkan pengguna ke suatu bagian dalam dokumen 

yang sama maupun ke dokumen yang berbeda 

5. Menurut anda bagaimana karakteristik/ciri-ciri sebuah web yang konten 

informasinya dapat anda gunakan sebagai referensi? 
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Jawaban: Yang terpercaya, biasanya itu kalo butuh buat nugas 

websitenya itu langsung ke google scholar atau eresource perpusnas. 

Evaluasi Konten 

6. Bagaimana cara anda menentukan bahwa informasi yang anda temukan di 

internet relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban:  baca isi informasinya sebagian untuk memastikannya relevan 

tidak. 

7. Apakah anda melakukan evaluasi terhadap alamat website yang anda 

kunjungi 

Jawaban: saya akan mengevaluasi website yang saya akses, saya lihat 

nama domain karna itu penting menurut saya untuk memastikan ini layak 

tidak dijadikan sumber referensi. 

Penyusunan Pengetahuan 

8. Ketika anda melakukan cross check informasi, bagaimana cara  anda 

menguji dan mebandingkan keseuain informasi yang diperoleh? 

Jawaban: pertama baca dulu, baru kalau tidak cocok cari lagi atau 

langsung aja ke website tertentu. 

9. Bagaimana cara anda menyusun informasi yang telah diperoleh menjadi 

suatu informasi baru? 

Jawaban: saya akan sumbernya dari mana, karna itu harus jelaskan 

asalnya dari mana. 
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ANALISIS LITERASI DIGITAL MAHASISWA PROGRAM STUDI ILMU 

PERPUSTAKAAN ANGKATAN 2017 UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SUMATERA UTARA MEDAN 

 

Data Informan 

Nama Informan  : Ulfa Syafirah 

Kelas   : IP-1 

Tempat  : Via WhatsApp 

 

Pedoman Wawancara 

Pencarian di Internet 

1. Ketika melakukan pencarian informasi internet mesin pencarian apa yang 

anda gunakan ? 

Jawaban: kalau lagi cari informasi saya selalu menggunakan google 

karena menurut saya google itu lebih gampang digunakan 

2. Bagaimana teknik yang anda gunakan untuk melakukan pecarian 

informasi di internet? 

Jawaban: saya sebelum menelusurnya saya akan menentukan kata kunci 

jadi saya pahami dulu informasi yang akan saya butuhkan, kalau sudah 

nentuin kata kunci saya langsung searching di google. 

3. Bagaimana strategi penelusuran anda untuk mendapatkan informasi yang 

relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: kalau saya langsung searching kata kuncinya, jadi saya tidak 

menggunakan strategi seperti boolean logic.  

Navigasi Hypertext 

4. Apanda  pahami tentang hipertext dan hyperlink? 

Jawaban: kalau hypertext saya kurang tau, saya taunya hyperlink 

5. Menurut anda bagaimana karakteristik/ciri-ciri sebuah web yang konten 

informasinya dapat anda gunakan sebagai referensi? 

Jawaban: yang website resmi biasanya, yang sudah dikenal banyak di 

kalangan akademik 
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6. Bagaimana cara anda menentukan bahwa informasi yang anda temukan di 

internet relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: baca isi informasinya, saya tidak hanya baca judul karena saya 

takut tidak sesuai dengan judul. 

Evaluasi Konten 

7. Apakah anda melakukan evaluasi terhadap alamat website yang anda 

kunjungi 

Jawaban: saya akan melakukan evaluasi alamat website, untuk 

memastikan website yang saya akses dari lembaga resmi atau itu website 

yang dikelola pribadi. 

Penyusunan Pengetahuan 

8. Ketika anda melakukan cross check informasi, bagaimana cara  anda 

menguji dan mebandingkan keseuain informasi yang diperoleh? 

Jawaban: saya akan membaca ulang atau membandingkan anatara 

informasi yang satu dengan yang lain, untuk menilai mana informasi yang 

lebih cocok meneurut saya. 

9. Bagaimana cara anda menyusun informasi yang telah diperoleh menjadi 

suatu informasi baru? 

Jawaban: untuk menghindari tindakan plagiat saya akan mencantumkan 

sumber rujukan. 
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ANALISIS LITERASI DIGITAL MAHASISWA PROGRAM STUDI ILMU 

PERPUSTAKAAN ANGKATAN 2017 UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SUMATERA UTARA MEDAN 

 

Data Informan 

Nama Informan  : Annisa Zahra 

Program Studi : IP-3 

Tempat  : Via WhatsApp 

 

Pedoman Wawancara 

Pencarian di Internet 

1. Ketika melakukan pencarian informasi internet mesin pencarian apa yang 

anda gunakan ? 

Jawaban: seringnya gunain google buat cari informasi. 

2. Bagaimana teknik yang anda gunakan untuk melakukan pecarian 

informasi di internet? 

Jawaban: saya itu kalau mencari informasi di internet menggunakan kata 

kunci, yang sebelumnya itu saya pahami terlebih dahulu informasi apa 

yang ingin saya cari. Selanjutnya itu saya tentuin kata kuncinya, dan kalau 

sudah ditentuin saya langsung cari di google dan setalah itu memilih 

informasi yang relevan sama yang dibutuhin 

3. Bagaimana strategi penelusuran anda untuk mendapatkan informasi yang 

relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: saya kalau mau mencari informasi yang lebih spesifik saya 

biasanya mennggunakan strategi boolean logic. Karena kalau pakai 

strategi itu hasil yang didapatkan tidak melebar jadi akan lebih sesuai 

dengan informasi yang dicari. 

Navigasi Hypertext 

4. Apanda  pahami tentang hipertext dan hyperlink? 

Jawaban: hypertext itukan teks yang berisi referensi link, hyperlink 

sendiri yang akan merujuk ke suatu dokumen. 
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5. Menurut anda bagaimana karakteristik/ciri-ciri sebuah web yang konten 

informasinya dapat anda gunakan sebagai referensi? 

Jawaban: website yang sudah biasa digunakan mahasiswa, biasanya 

website kampus, karena sudah jelas jadi dapat dipercaya dan tidak 

diragukan lagi kalau informasinya benar akurat. 

Evaluasi Konten 

6. Bagaimana cara anda menentukan bahwa informasi yang anda temukan di 

internet relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: saya akan baca terlebih dahulu isi informasinya, jadi tidak 

hanya melihat judulnya saja karena untuk memastikan juga kalau judul 

sesuai tidak dengan isinya. 

7. Apakah anda melakukan evaluasi terhadap alamat website yang anda 

kunjungi 

Jawaban: pastinya saya akan melakukan evaluasi karena saya harus tau 

itu website dari lembaga resmi atau tidak, jadi tidak asal percaya sama 

website yang banyak di internet. 

Penyusunan Pengetahuan 

8. Ketika anda melakukan cross check informasi, bagaimana cara  anda 

menguji dan mebandingkan keseuain informasi yang diperoleh? 

Jawaban: Iya, kalau misalnya ini dapat informasi melalui internet, itu 

saya cross check dulu sebelum informasi itu saya gunakan, untuk 

memastikan bahwa informasi yang saya dapatkan tersebut sudah sesuai 

dengan yang saya butuhkan dan juga membandingkannya dengan 

informasi lain 

9. Bagaimana cara anda menyusun informasi yang telah diperoleh menjadi 

suatu informasi baru? 

Jawaban: Setelah saya seleksi sumber informasi yang relevan dengan 

yang saya butuhkan akan saya kumpulkan dan setelah itu informasi yang 

terkumpul tersebut akan saya gunakan untuk kebutuhan tugas dan ketika 

mengutip setiap sumber informasi tidak lupa untuk mencantumkan sumber 

kutipan untuk menghindari plagiat 
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ANALISIS LITERASI DIGITAL MAHASISWA PROGRAM STUDI ILMU 

PERPUSTAKAAN ANGKATAN 2017 UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SUMATERA UTARA MEDAN 

 

Pedoman Wawancara 

Nama  : Nurul Zahara Siregar 

Prodi  : IP-3 

Tempat : Via WhatsApp 

 

Pencarian Internet 

1. Ketika melakukan pencarian informasi internet mesin pencarian apa yang 

anda gunakan ? 

Jawaban: untuk mesin pencarian yang biasa saya gunakan itu google. 

2. Bagaimana teknik yang anda gunakan untuk melakukan pecarian 

informasi di internet? 

Jawaban: saya gunain kata kunci yang sebelumnya saya tentukan terlebih 

dahulu yang memang dapat medeskripsikan informasi yang dibutuhkan. 

3. Bagaimana strategi penelusuran anda untuk mendapatkan informasi yang 

relevan dengan yang anda butuhkan? 

Jawaban: saya akan langsung menelusur dengan kata kunci informasi 

yang saya butuhkan. 

Navigasi Hypertext 

4. Apanda  pahami tentang hipertext dan hyperlink? 

Jawaban: saya kurang tahu untuk hypertext, untuk hyperlink sendiri itu 

link yang akan merujuk ke suatu dokumen tertentu. 

5. Menurut anda bagaimana karakteristik/ciri-ciri sebuah web yang konten 

informasinya dapat anda gunakan sebagai referensi? 

Jawaban: penulisnya jelas siapa, yang paling dapat dipercaya pastinya 

website dari lembaga seperti perguruan tinggi atau pemerintahan. 

Evaluasi Konten 

6. Bagaimana cara anda menentukan bahwa informasi yang anda temukan di 

internet relevan dengan yang anda butuhkan? 
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Jawaban: saya akan memastikan informasi tersebut sesuai dengan yang 

saya butuhkan yaitu dengan membacanya dengan teliti. 

7. Apakah anda melakukan evaluasi terhadap alamat website yang anda 

kunjungi 

Jawaban: saya akan mengevaluasi website tersebut, memastikannya 

dengan melihat nama domain website tersebut jenis website berbayar atau 

gratis, karena website berbaya biasanya digunakan lembaga pemerintahan 

atau pendidikan dan otomatis jika jenis domainnya berbayar pastinya 

website tersebut dapat dipercaya karena yang menggunakannya biasanya 

adalah lembaga pemerintahan atau pendidikan. 

Penyusunan Pengetahuan 

8. Ketika anda melakukan cross check informasi, bagaimana cara  anda 

menguji dan mebandingkan keseuain informasi yang diperoleh? 

Jawaban: saya memeriksa kembali informasi yang diperoleh untuk 

memastikan informasi yang diperoleh sesuai tidak dengan yang 

dibutuhkan.  

9. Bagaimana cara anda menyusun informasi yang telah diperoleh menjadi 

suatu informasi baru? 

Jawaban: saya akan menyusun informasi yang saya peroleh sebaik mungkin 

dengan mencantumkan sumber informasi tersebut. Sehingga informasi yang 

kutip tersebut jelas asalnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


