
 

 

PENGA l RUH BIAlYAl      OPERAlSIONAlL, DAl NAl      PIHAlK KETIGAl      (DPK), 

DAl N NON PERFORMING FINAl NCING (NPF) TERHAl DAlP 

MAl RGIN MURAlBAlHAlH PAlDAl      BAlNK UMUM 

SYAl RIAlH  DI INDONESIAl      2016-2021 

 

 
SKRIPSI 

 

 
 

Oleh 

FAHIRA BALQIST 

NIM. 0503173286 

 

 

 
 

PROGRAM STUDI 

PERBANKAN SYARIAH 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUMATERA UTARA 

2022 M/1443 H 



 

 

PENGA l RUH BIAlYAl      OPERAlSIONAlL, DAl NAl      PIHAlK KETIGAl      (DPK), 

DAl N NON PERFORMING FINAl NCING (NPF) TERHAl DAlP 

MAl RGIN MURAlBAlHAlH PAlDAl      BAlNK UMUM 

SYAl RIAlH  DI INDONESIAl      2016-2021 

 

 
SKRIPSI 

 

Dialjukaln Sebalgali Sallalh Saltu Syalralt Memperoleh 

Gelalr Salrjalnal    (S1) Progralm Studi Perbalnkaln Syalrialh 

Falkultals Ekonomi daln Bisnis Islalm 

 

 

Oleh 

FAHIRA BALQIST 

NIM. 0503173286 

 
 

PROGRAM STUDI 

PERBANKAN SYARIAH 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUMATERA UTARA 

2022 M/1443 H 



 



 



 



i  

 

 

ABSTRAK 

 
Falhiral     Ballqist (2022), NIM. 0503173286, Skripsi berjudul, “ Pengalruh Bialyal 

Operalsionall,  Dalnal        Pihalk  Ketigal        daln  Non  Performing  Finalncing  Terhaldalp 

Malrgin Muralbalhalh Balnk Umum Syalrialh di Indonesial     2016-2021”, Jurusaln 

Perbalnkaln  Syalrialh  Falkultals  Ekonomi  Syalrialh  daln  Bisnis  Islalm  UINSU, 

Pembimbing  Skripsi  I  oleh  Ibu  Dr.  Hj.  Yenni  Salmri  Julialti  Nalsution,  MAl  

daln Pembimbing Skripsi II oleh Ibu Walhyu Syalrvinal, MAl  

Penelitialn   ini   bertujualn   untuk   menguji   daln   mengalnallisis   pengalruh   Bialyal 

Operalsionall   Pendalpaltaln   Operalsionall   (BOPO),   Dalnal       Pihalk  Ketigal,   daln  Non 

Performing  Finalncing  (NPF)  Terhaldalp  malrgin  Muralbalhalh  Paldal     Balnk  Umum 

Syalrialh  di  Indonesial.  Daltal       yalng  digunalkaln  dallalm  penelitialn  ini  aldallalh  daltal 

bulalnaln  dalri  Jalnualri  2016  –  Desember  2021.  Teknik  alnallisis  yalng  digunalkaln 

meliputi uji deskriptif, uji alsumsi klalsik, uji hipotesis yalng terdiri dalri uji t, uji f, 

koefisien   Regresi   (R₂)   daln   Uji   Durbin   Waltson,   sertal       alnallisis   regresi   linealr 

bergalndal      dimalnal      Bialyal      Operalsionall   (BOPO),   Dalnal     Pihalk   Ketigal     (DPK),  daln 

Non Performing Finalncing sebalgali valrialbel independent daln Malrgin Muralbalhalh 

sebalgali valrialbel dependent dengaln menggunalkaln progralm komputer SPSS  26.0 

daln   Microsoft   Excel   2019.   Halsil   penelitialn   ini   menunjukkaln   balhwal       Bialyal 

Operalsionall   Pendalpaltaln   Operalsionall   (BOPO),   Dalnal       Pihalk  Ketigal,  daln  Non 

Performing    Finalncing    (NPF)    secalral          simultaln    altalu    bersalmal         berpengalruh 

signifikaln   Terhaldalp   Malrgin   Muralbalhalh   dengaln   sig.   0,000   <   0,05,   Non 

Performing Finalncing berpengal ruh signifikaln Terhaldalp Pembialyalaln Muralbalhalh 

dengaln nilali sig. 0,000 < 0,05. 

 

 
Kaltal            Kunci   :   Bialyal      Operalsionall   (BOPO),   Dalnal      Pihalk   Ketigal      (DPK),   Non 

Performing Fina lncing (NPF), Malrgin Muralbalhalh 
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KATA PENGANTAR 

 
Puji  syukur  balgi  Alllalh  SWT  yalng  telalh  memberikaln  kalrunial,  ralhmalt, 

nikmalt  imaln,   islalm,  daln   kesehaltaln  sertal      kekualtaln  kepaldal      penulis,  wallalupun 

dengaln  lalngkalh  tertaltih-taltih  nalmun  dengaln  kenyalkinaln  daln  ridhal     Alllalh  SWT 

sehinggal      penulis  dalpalt  menyelesalikaln  skripsi  ini.  Shallalwalt  beriringkaln  sallalm 

penulis haldialhkaln kepaldal    Nalbi Muhalmmald SAlW yalng telalh berhalsil membalwal 

malnusial        dalri   malsal        kebodohaln   hinggal      paldal      malsal      yalng   penuh   dengaln   ilmu 

pengetalhualn   seperti   sekalralng   ini.   Semogal kital senalntialsal mendalpaltkaln 

syalfalaltnyal      di  alkhiralt  kelalk.  Skripsi  ini  disusun  sebalgali  sallalh  saltu  persyalraltaln 

dallalm   memperoleh   gelalr   Salrjalnal        Ekonomi    paldal       progralm   studi   Perbalnkaln 

Syalrialh  Falkultals  Ekonomi  daln  Bisnis  Islalm  Universitals  Islalm  Negeri  Sumalteral 

Utalral. 

Penulis  menyaldalri  balhwal       balnyalk  kesulitaln  daln  rintalngaln  yalng  halrus 

dilallui  untuk  menyelesalikaln  skripsi  ini  tetalpi  dengaln  ijin  Alllalh  SWT  sertal 

dukungaln  daln  motivalsi  dalri  berbalgali  pihalk  malkal     semual     kesulitaln  dalpalt  dilallui 

sehinggal       penulisaln  skripsi  ini  dalpalt  diselesalikaln  wallalupun  jaluh  dalri  sebualh 

kesempurnalaln.  Oleh  sebalb  itu  Penulis  ingin  mengucalpkaln  terimalkalsih  yalng 

sedallalm-dallalmnyal        kepaldal        palral        pihalk   yalng   telalh   membalntu   penulis   dallalm 

menyelesalikaln skripsi ini, khususnyal    kepaldal: 

1. Balpalk  Prof.  Dr.  Syalhrin  Halralhalp,  MAl,  Selalku  Rektor  Universitals 

Islalm Negeri Sumalteral    Utalral 

2. Balpalk Dr. Muhalmmald Yalfiz, M.Alg, selalku Dekaln Falkultals Ekonomi 

daln Bisnis Islalm Universitals Islalm Negeri Sumalteral    Utalral. 

3. Ibu Dr. Tuti Alnggralini, M.Al, selalku Ketual    Jurusaln Perbalnkaln Syalrialh 

Falkultals   Ekonomi   daln   Bisnis   Islalm   Universitals   Islalm   Negeri 

Sumalteral      Utalral,  daln  selalku  Pembimbing  Alkaldemik  selalmal     penulis 

menjaldi malhalsiswal    di Universitals Islalm Negeri Sumalteral    Utalral 

4. Balpalk Muhalmmald Lalthief Ilhalmy Nalsution, M.E.I, Selalku Sekretalris 

Jurusaln Perbalnkaln Syalrialh, Falkultals Ekonomi Bisnis Islalm. 



iii  

 

 

5. Ibu   Dr.   Hj.   Yenni   Salmri   Julialti   Nalsution,   MAl,   selalku   selalku 

Pembimbing  Skripsi  I  yalng  telalh  melualngkaln  walktu  sertal     kesalbalraln 

kepaldal     penulis  dallalm  memberikaln  malsukaln,  bimbingaln,  alralhaln  daln 

salraln-salraln dallalm penyelesalialn skripsi ini. 

6. Ibu  Walhyu  Syalrvinal,  MAl,  selalku  Pembimbing  Skripsi  II yalng  telalh 

balnyalk   melualngkaln   walktu   sertal       kesalbalraln   kepaldal       penulis   dallalm 

memberikaln   malsukaln,   bimbingaln,   alralhaln   daln   salraln-salraln  dallalm 

penyelesalialn skripsi ini. 

7. Terkhusus    kepaldal        ibundal        tercintal        Indri    Mulial        Ningsih,    SE    daln 

Alyalhalndal     Irwalndal,  SH  selalku  oralng  tual     penulis,  daln  kedual     saludalral 

penulis Reyhalnal    Soralyal    daln Faluzaln Syalhrezal    yalng telalh memberikaln 

doal, dukungaln daln motivalsi kepaldal    penulis sehinggal   penulisaln skripsi 

ini dalpalt terselesalikaln. 

8. Kelualrgal    Besalr Perbalnkaln Syalrialh Alngkaltaln 2017 terkhusus Kelals C 

yalng    senalntialsal          memberikaln    semalngalt,    motivalsi    selalmal          malsal 

perkulialhaln. 

9. Temaln-temaln    tercintal         penulis   Alldal,    Almalndal,   Cindy,   Shopialni, 

Malulidyal,  Noval,  Imal,  Irmal,  Retno,  Kevin,  Talufik,  Halfiz  daln  yalng 

nalmalnyal        tidalk    bisal         Penulis    sebutkaln    saltu    persaltu    yalng    selallu 

membalntu   penulis   daln   memberikaln   semalngalt   daln   motivalsi   balgi 

Penulis dallalm kehidupaln ini. 

10. Semual      Pihalk  yalng  tidalk  dalpalt  disebutkaln  saltu  persaltu  oleh  Penulis 

yalng mendukung sertal    balnyalk membalntu Penulis mengumpulkaln daltal 

daln informalsi untuk penyusunaln skripsi ini. 

Semogal       seluruh   balntualn,   bimbingaln,   alralhaln,   semalngalt   sertal      doal      daln 

motivalsi  yalng  diberikaln   mendalpaltkaln  Ridho-Nyal.  Penulis  menyaldalri  malsih 

balnyalk kekuralngaln daln keterbaltalsaln dallalm penulisaln skripsi ini. Oleh kalrenal   itu, 

penulis  membutuhkaln  kritik  daln  ide  yalng  membalngun.  Penulis  berhalralp  algalr 
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