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Lampiran | wawancara

Wawancara dengan informan | (Meisy Pratiwi)

No.

Pertanyaan

Jawaban

Apakah kamu memanfaatkan e-book

perpustakaan pada masa pandemi covid-19?

Tentu iya, karena jalan pintas untuk
mempermudah mencari sumber referensi
pada saat pandemi gini salah satunya

dengan memanfaatkan e-book.

Kendala apa saja yang kamu alami saat

memanfaatkan e-book?

Kesulitannya  biasanya

pada jaringan

E-book jenis apa saja yang kamu

manfaatkan diperpustakaan?

'Yang msesuai dengan kebutuhan

Bagaimana pendapat kamu tentang ebook

di perpustakaan uinsu?

Sudah bagus sih

Apakah e-book ini sudah memudahkan kamu

mendapatkan informasi yang dibutuhkan?

Sudah

Seberapa sering kamu memanfaatkan e-book

tersebut?

Tergantung kebutuhan

Manakah yang lebih memudahkan kamu
mendapatkan informasi yang dibutuhkan, e-
book atau buku cetak?

Dua-duanya sama memudahkan, memiliki
kelebihan dan kelamahan. Tapi kalau
saya sendiri suka yang simple seperti e-
book sudah praktis dan efektif.

Apakah menurut kamu koleksi e-book sudah

Belum terlalu maksimal dari segi

memenuhi  kebutuhan kamu dalam koleksinya
memanfaatkan informasi pada masa

pandemi covid-19?

Bagaimana menurut kamu solusi e-bookDipromosikan

di perpustakaan agar dapat dimanfaatkan atau

diketahui masyarakat luas?

diberbagai media yang ada




Wawancara dengan informan Il (Aulia Mafriza)

Apakah kamu memanfaatkan e-book
perpustakaan

covid-19?

pada masa pandemi

lya, tapi tidak terlalu

sering hanya beberapa.

Kendala apa saja yang kamu alami saat

Mungkin jaringan yang

kamu
dibutuhkan, e-book atau buku cetak?

mendapatkan informasiyang

memanfaatkan e-book? lemah sehingga untuk
melihat bukunya agak
lama  loading  keluar

E-book jenis apa saja yang kamu [Tentang penelitian

manfaatkan di perpustakaan? kualitatif dan buku

Bagaimana pendapat kamu tentang “ng“ljgh o

ebook di perpustakaan uinsu?

/Apakah e-book ini sudah memudahkan [Sudah

kamu mendapatkan informasi yang

dibutuhkan?

Seberapa sering kamu memanfaatkan e- Tidak terlalu sering

book tersebut?

Manakah vyang lebih memudahkan [Masih  buku  cetak.

Karena e-booknya masih

kurang lengkap

Apakah menurut kamu koleksi e-book

sudah  memenuhi  kebutuhan kamu

dalam memanfaatkan informasi pada

masa pandemi covid-19?

Belum terlalu, karena

kurang lengkap




Bagaimana menurut kamu solusi e-book

di perpustakaan agar dapat

dimanfaatkan atau diketahui masyarakate-book mereka melalui

luas?

UINSU

bisa memasarkan

Perpustakaan
harus
dan

instagram  goegel

media internet lainnya.

Wawancara dengan informan 111 (Winda Wulandari)

No. Pertanyaan Jawaban
Apakah kamu memanfaatkan e-book |lya tentunya
perpustakaan pada masa  pandemi
covid-19?
Kendala apa saja yang kamu alami saat |Kendalanya kadang
memanfaatkan e-book? isinya bisa full terbuka

kadang tidak semua bisa

E-book jenis apa saja yang kamu

manfaatkan di perpustakaan?

Semua jenis e-book

Bagaimana pendapat kamu tentang

ebook di perpustakaan uinsu?

Sudah bagus

Apakah e-book ini sudah memudahkan

kamu mendapatkan informasi yang

dibutuhkan?

Sudah

Seberapa sering kamu memanfaatkan e-

book tersebut?

Jika dibutuhkan saja




Manakah yang lebih memudahkan |e-book, karena banyak
kamu  mendapatkan informasiyangjpilihan  informasi  yang
dibutuhkan, e-book atau buku cetak? ditawarkan

Apakah menurut kamu koleksi e-book [Sudah cukup

sudah  memenuhi  kebutuhan kamu

dalam memanfaatkan informasi pada

masa pandemi covid-19?

Bagaimana menurut kamu solusi e- [Solusinya  pustakawan
book di perpustakaan agar dapatharus bisa mempromosikan
dimanfaatkan atau diketahui masyarakate-book semenarik mungkin
luas? di sosmed.

Wawancara dengan informan IV (Kiki Ramadayanti Pasaribu)

No.

Pertanyaan

Jawaban

Apakah kamu memanfaatkan e-book
perpustakaan pada masa pandemi covid-
19?

lya tentunya

Kendala apa saja yang kamu alami saat

memanfaatkan e-book?

jaringan

E-book jenis apa saja yang kamu

manfaatkan di perpustakaan?

Semua jenis e-book

Bagaimana pendapat kamu tentang

ebook di perpustakaan uinsu?

Sudah bagus




kamu  mendapatkan

dibutuhkan?

Apakah e-book ini sudah memudahkan

yang

informasi

Sudah

Seberapa sering kamu memanfaatkan e-

Kalau perlu saja

book tersebut?

mendapatkan

dibutuhkan, e-book atau

Manakah yang lebih memudahkan kamu

informasiyang

buku cetak?

Tergantung buku yang
didapat

Apakah menurut kamu
sudah  memenuhi
dalam memanfaatkan

masa pandemi covid-19?

kebutuhan

koleksi e-book

informasi

kamu

pada

Sudah

di perpustakaan

luas?

Bagaimana menurut kamu solusi e-book

agar

dimanfaatkan atau diketahui masyarakat

dapat

lebih
lagi

Menurut  saya
ditingkatkan

contohnya dibagian

sosialisasi dan promosi.

Wawancara dengan informan V (Novi)

No. Pertanyaan Jawaban
Apakah kamu memanfaatkan e-book ([lya namun tidak terlalu
perpustakaan pada masa  pandemilsering
covid-19?
Kendala apa saja yang kamu alami saat Jaringan
memanfaatkan e-book?
E-book jenis apa saja yang kamu |e-book ilmu
manfaatkan di perpustakaan? perpustakaan




Bagaimana pendapat kamu tentang

ebook di perpustakaan uinsu?

memudahkan
ke

perpustakaan sudah bisa

Sangat

sebab tanpa harus

Apakah e-book ini sudah memudahkan

kamu informasi  yang

dibutuhkan?

mendapatkan

mendapatkan informasi
vana Kita perlukan
Sudah

Seberapa sering kamu memanfaatkan e-
book tersebut?

Tidak terlalu sering

Manakah yang lebih memudahkan

kamu  mendapatkan informasiyang

dibutuhkan, e-book atau buku cetak?

E-book, karena lebih
mudah didapatkan
dimanapun kita berada

tanpa harus mengantri ke

Apakah menurut kamu koleksi e-book

sudah memenuhi  kebutuhan kamu

dalam memanfaatkan informasi pada

masa pandemi covid-19?

Belum karena masih

belum lengkap

Bagaimana menurut kamu solusi e-
book di

dimanfaatkan atau diketahui masyarakat

perpustakaan agar dapat

luas?

Perpustakaan harus bisa
mempromosikan  e-book

tersebut.




Lampiran 2 Dokumentasi
Wawancara online terhadap mahasiswa stambuk 2017 informan | sampai

informan X.

XL Axiata =

® Meisy Ip2

1. lya dong,, Karena jalan pintas untuk
mempermudah mencari sumber
referensi saat pandemi gini salah
satunya dengan memanfaatkan e-book.

2. Kesulitannya biasa pada jaringan
internet dan juga ada beberapa e-book
yg tidak bisa di download secara utuh.
Jadi hanya dpt informasi nya sebagian
aja.

3. Yg sesuai dengan kebutuhan,
misalnya terkait dengan jurusan
Perpustakaan.

4. Menurut saya sudah bagus sih
walaupun terkadang ada beberapa buku
yg kita mau pinjam ternyata gak bisa
diakses karena sedang dipinjam oleh
pemustaka lainnya dan jumlah
eksemplar nya jg sedikit.

5. Sangat membantu

6. Tergantung kebutuhan.. biasa
sebulan sekali atau kalau lagi ada tugas
ya cari e-book nya

XL Axiata =

1 Kamu memar
masa pande

vid-19

1. lya, tapi tidak terlalu sering hanya
beberapa

2. mungkin jaringan yang lemah
sehingga untuk.melihat bukunya agak
lama loading keluar bukunya

3.tentang penelitian kualitatif dan buku
tentang perpustakaan

4.bagus. karena tanpa ke perpustakaan
kita bisa mengakses koleksi buku
perpustakaan uinsu walaupun tidak
lengkap

5. Lumayan tetapi yang paling
memudahkan buku cetak karena ebook
di perpustakaan uinsu blum semua saya
dapatkan

6. Tidak terlalu sering hanya perlu saja
memanfaatkan ebook

7.masih buku cetak. Karena
ebooknya.masih blum lengkap

8.blum karena masih belum.lengkap

9. Perpustakaan uinsu harus bisa
memasarkan ebook mereka melalui
Instagram google dan media internet
lainnya untuk bisa mempromosikan
ebook mereka




XL Axiata = 21.33

@  Wwindawulan Ip 2

dalam memantaatkan intormasi pada
masa pandemi covid-19?

9. bagaimana menurut kamu solusi
ebook di perpustakaan agar dapat
dimanfaatkan atau diketahui masyarakat
luas?

1. lya tentunya, apa lagi dimasa pandemi _9
ini semua serba terbatas. Jd jalan satu
satunya dgn memanfaatkan media yg
ada seperti ebook atau jurnal

2. Kalo untuk kendala di ebooknya si kan
ada ebook yg isinya full dan bisa dibuka
dan ada juga yg gak bisa dibuka isinya
3. Semua jenis ebook dimanfaatkan

4. Sudah bagus isi dan tampilannya

5. Sudah, karna dari ebook informasi yg
dicari bisa dengan cepat dan mudah

6. Kalo diblg sering gak terlalu,
dibutuhin pas nyari referensi aja

7. Kalo menurutku ebook, karna banyak
pilihan informasi yg ditawarkan

8. Sudah cukup

9. Solusinya pustakwan harus bisa
mempromosikan ebook semenarik
mungkin di sosmed

Makasih banyak ya lan @ A

21.08
’ Kiki Ramadayanti Ip1

masa pandemi covid-19?

9. bagaimana menurut kamu solusi
ebook di perpustakaan agar dapat
dimanfaatkan atau diketahui masyarakat
luas?

1. lyaa aku memanfaatkan ebook apalagi
covid jadi tidak bisa datang
keperpustakaan jadi kalau aku mau
nyarik referensi atau bahan untuk nyarik
skripsi aku memanfaatkan ebook

2. Kendalanya di jaringan, dan bukunya
selalu habis dipinjam sehingga nunggu
antrian lama

3. Semua jenis buku seperti buku
agama, ilmu sosial,

4. Menurutku udah bagus di koleksinya
tampilannya

5. Sudah, karena sudah memudahkan
ku nyarik informasi dengan cepat

6. Bukan sering sih, kalau aku butuh
referensi aja

7. Yah tergantung buku yg aku dapatkan
8. Sudah

9. Menurutku lebih ditingkatkan Igi,
contohnya di bagian sosialisasi, dan
promosi

XL Axiata = 15.19 @ 61% =

v TEER T B E]

1. lya, karena manfaat ebook pada masa
pandemi ini sangat lah membantu tugas
tugas yang di berikan sekaligus bisa
menjadi referensi

2. Kesulitan nya mungkin tidak semua
buku itu ada, pasti nya ada buku yang
kita butuh kan tetapi tidak ada dalam
sebuah apk tersebut, dan jaringan juga
jadi kendala nya

3. Ebook yang di butuh kan dan sexual
dengan materi yg ingin kita cari

4. Saya tidak begitu memahami eBook
yang ada di perpustakaan uinsu, tetapi
dari pengalaman teman saya eBook di
Sana jumlah eksemplar nya masih belum
terlalu memadai.

5. lya sangat memudahkan saya
6. Tidak terlalu sering tetapi kita saya
membutuhkan nya saya

7. Kalau jaman pandemi saat ini jika ingin
mendapatkan informasi yang cepat dan
praktis ya eBook solusi nya, tetapi tidak

semua informasi yang kita cari itu ada ‘

@  Fitri Yani

-

2.kendala yang dihadapi saat
memanfaatkan ebook,yaitu jaringan,
kemudiaan ada beberapa pdf yang tidak
bisa di dowload.

3. Ebook yang saya gunakan di
perpustakaan uinsu adalah repostrory
4.menurut saya lebih tingkatkan lagi
koleksi ebook nya agar mahasiswa atau
pengguna merasaa puas dengan
pelayannanya

5. Sudah sangat memudahkan sekali
maupun cetak atau pun non cetak.
6.saya menggunakan ebook dalam
sebulan ini sudah ada 5 kali.

7. Menurut saya yang lebih
memudahkan saya dalma mencari
informasi itu adalah cetak kerenaaa
lebih puas untuk mencari informasi nya
ya walaupun non cetak juga tetapi
banyak kekurangan kalau di non cetak.
8.ya,sudah memenuhi sebab dimasa
covid perpustakaan tidak buka seperti
biasanya dengan ebook saya bisa
mengakses dimana aja.

9.menurut saya solusi yang terbaik
adalah menambhi lagi koleksi yang
dibutuhkan mahasiwa

10



Novi Aja
19

1. lya, namun tidak terlalu sering

2. Kendala yg sering saya alami ketika
sedang memanfaatkan ebook salah
satunya jaringan

3. Untuk jenis ebook sendiri yg saya
gunakan buku tentang ilmu
perpustakaan dan penelitian kualitatif
dan kuantitatif

4. Sangat memudahkan sebab tanpa
kita harus datang keperpustakaan
sudah bisa mendapatkan informasi yg
kita perlukan dimana pun dan kapanpun
5. Sedikit memudahkan karena ada
beberapa ebook yg ada diperpustakaan
uinsu yg blm saya dapatkan, kalau untuk
dibandingkan dengan buku cetak jauh
lebih lengkap

6. Tidak terlalu sering, hanya ketika saya
perlu sajaa

7. Untuk proses kemudahan ebook lebih
mudah didapatkan dimanapun dan
kapanpun, tetapi karena kelengkapan
ebook belum maksimal jadi buku cetak
untuk saat ini juga sangat memudahkan
8. Belum, sebab masih belum lengkap
9. Perpustakaan harus bisa

mamnramaciban ahanl tarcahi it malaloi

11

e so st A s s A A m A S SV AR SN
ebook tersebut?

7. manakah yang lebih memudahkan
kamu mendapatkan informasi
yangdibutuhkan, ebook atau buku
cetak?

8. apakah menurut kamu koleksi ebook
sudah memenuhi kebutuhan kamu
dalam memanfaatkan informasi pada
masa pandemi covid-19?

9. bagaimana menurut kamu solusi
ebook di perpustakaan agar dapat
dimanfaatkan atau diketahui masyarakat
luas?

1. Ya

2. Jaringan susah karna sekarang di
kampung

3.

4. Sangat baik dan dapat bermanfaat
bagi penggunanya.

5. Ebook sangat memudahkan saya
dalam mendapatkan informasi

6. Tidak terlalu sering

7. Ebook

8. Sudahh

9. Menurut saya sudah dapat
dimanfaatkan bagi masyarakat luas



1. lya dong, karna itu memudahkan
untuk mencari sumber referensi saat
pandemi gini ya salah satunya e-book
2. Kendalanya itu jaringan internet dan
juga ada beberapa e-book yg tidak bisa
di download secara utuh, tetapi hanya
sebagian informasi aja

3. E-book yg sesuai dengan kebutuhan
yg sedang dicari

4. Menurut saya sudah bagus tetapi
terkadang ada beberapa koleksi yg
maudi pinjam tapi tidak bisa karna
sedang dipinjam oleh pemustaka lainnya
dan juga jumlah koleksinya juga sedikit
5. Sangat memudahkan

6. Tergantung kebutuhannya

7. E-book

8. Menurut saya sebagian koleksi e-
book sudah memenuhi kebutuhan saya
9. Solusinya dengan cara
mempromosikan

Hehehe sorry bukep telat

1 memudahkan u

pandemi gini

Perpustakaan

| UIN-SU

Isnaini

1. lya, saya memanfaatkan ebook
perpustakaan pada masa pandemi ini.
2. Kendalanya terkadang ada beberapa
buku yg saya butuhkan tidak ada di
ebook perpustakaan uinsu dan juga
jaringan internet yg terganggu

3. Banyak sih, namun saya lebih
cenderung memanfaatkan ebook untuk
keperluan menyelesaikan tugas kuliah
4. Sudah lumayan Bagus, namun ya gitu
buku di ebook perpustakaan tidak
terlalu lengkap dan juga jumlah
eksemplarnya tidak banyak

5. Pastinya membantu

6. Tergantung kebutuhan sih, kalau ada
tugas kuliah saya pasti memanfaatkan
ebook perpustakaan

7. ebook sih yg paling mudah saya
dapatkan karnakan saat ini akses untuk
ke perpustakaan langsung lagi di tutup
8. Belum, karna terkadang ada informasi
yg saya butuhkan tidak ada di ebook
perpustakaan uinsu

9. Dengan cara promosi sih, seperti
membuat poster mengenai
pemanfaatan ebook perpustakaan uinsu
dan disebarkan ke media sosial. Dan
ilima nihalk narninietakaan ninain inaa

R
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Tampilan E-book

- Digital Library UIN Sumatera Utara

PERPUSTAKAAN
DIGITAL

Univer sumatera Utara

9 Agenda

Berkunjung ke Banda Aceh, Perpustakaan UIN SU belajar dari
pamannya

Covid-19, Pe UINSU Gelar

13 September 2020. di
ipaya berkelanjutan

& Buku Baru
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Tampilan koleksi e-book perpustakaan

1313 20 -

Perpustakaan

/% st Lerkcrcnr

DIGITAL

Kategori Buku

Teknik dan

A aibatie Ensiklopedia

Teknik dan

Arsitektur Agama

Studi dan

Kesohatan :
Pengajaran

Agama
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Perpustakaan
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