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ABSTRAK 

Nurul Hidayah, 0501181010, Inovasi Digitalisasi Promosi Produk Usaha 

Masyarakat Berbasis Website di Medan Denai (PT. Medania Raya 

Sejahtera). Di bawah bimbingan Dosen Pembimbing Skripsi I Ibu Nurbaiti, 

M.Kom dan Pembimbing II Ibu Nuri Aslami, M.Si. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis inovasi promosi secara digital pada 

produk usaha masyarakat dengan menggunakan website di perusahaan PT. 

Medania Raya Sejahtera. Penelitian ini merupakan studi lapangan dengan 

menggunakan metode pendekatan kualitatif; sumber data primer dan sekunder 

digunakan, dan prosedur pengumpulan data meliputi wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Subjek dalam penelitian ini adalah informan seorang trader 

karyawan perusahaan PT. Medania Raya Sejahtera. Fokus penelitian ini adalah 

bagaimana inovasi promosi produk usaha masyarakat dengan cara digital 

menggunakan website di perusahaan PT. Medania Raya Sejahtera. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa dalam melakukan kegiatan pemasaran, 

perusahaan PT. Medania Raya Sejahtera telah menggunakan web untuk 

meningkatkan efektivitas kegiatan pemasaran, terutama promosi. Dengan adanya 

web tersebut telah memperluas pemasaran perusahaan, karena produk perusahaan 

lebih dikenal di berbagai daerah, bahkan luar negeri. 

Kata Kunci : Digitalisasi, Promosi Produk, Website  

 

  



 

ii 
 

KATA PENGANTAR 

 Bismillahirrahmanirrahim, 
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selalu sama, panas hujan selalu ditempuh sama, terimakasih sudah 

membarengi 4 tahun selalu sama-sama dalam berkeluh kesah apapun itu, 
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