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LAMPIRAN 
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Lampiran 2 Surat Izin Survey Pendahuluan dari FKM UIN SU 
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Lampiran 3 Surat Balasan Izin Penelitian dari Puskesmas Pantai Cermin 
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Lampiran 4 Pedoman Wawancara 

A. Pedoman Wawancara Mendalam Tingkat Puskesmas 

Nama Informan : 

Jenis kelamin  : 

Pendidikan terakhir : 

Jabatan  : 

A. Kebijakan 

1. Apakah sudah ada SK Kepala Puskesmas untuk pelaksanaan Program 

Indonesia sehat dengan pendekatan keluarga? 

2. Apakah sudah dilakukan sosialisasi Permenkes No 39 tahun 2016 tentang 

Pedoman Penyelenggara PIS-PK kepada seluruh tenaga Puskesmas dan lintas 

sektor terkait? 

3. Apakah ada tim/program/satuan pelaksana yang ditunjuk kapus sebagai 

koordinator program PIS-PK? 

 

B. Sumber Daya Manusia 

1. Apakah sudah ada tim Puskesmas yang dilatih Training of Trainers (TOT) 

PIS-PK? 

2. Apakah sudah ada tenaga Puskesmas yang dilatih managemen puskesmas 

dengan kurikulum modul tahun 2016/2017? 

3. Apakah sudah ada tim di Puskesmas yang dilatih program PIS-PK? 

 

C. Sarana dan prasarana 

1. Apakah sarana prasarana di Puskesmas telah memadai untuk pelaksanaan 

Program? 

2. Apakah sudah ada roadmap kebutuhan sarana prasarana untuk pelaksanaan 

program? 

3. Apakah puskesmas telah mengisi Aplikasi Sarana, Prasarana, dan Alat 

Kesehatan (ASPAK)? 
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D. Pencatatan dan pelaporan 

1. Apa instrumen yang digunakan dalam melaksanakan kunjungan keluarga 

PIS-PK? 

2. Bila menggunakan aplikasi Keluarga Sehat, apakah ada kendala dalam 

menggunakannya dan usulan solusi? 

3. Apakah Puskesmas sudah mendapatkan nomer akun (username)? 

 

E. Manajemen Puskesmas 

1. Apakah persiapan kunjungan sudah dibahas dalam forum lokakarya? 

2. Bagaimana cara puskesmas dalam melakukan persiapan kunjungan 

masyarakat? 

3. Apa masukan anda dalam meningkatan program PIS-PK?
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B. Pedoman Wawancara Penelitian untuk Masyarakat 

Nama responden : 

Umur   : 

Pekerjaan  : 

Pendidikan terahir : 

Program Indonesia Sehat dengan Pendekatan Keluarga 

a. Apakah saudara pernah mendapatkan sosialisasi tentang Program Indonesia 

Sehat dengan Pendektan Keluarga oleh Petugas Puskesmas? 

b. Apakah petugas Puskesmas pernah mendatangi rumah saudara untuk 

melakukan pendataan PIS-PK? 

c. Apakah saudara mengetahui tentang kebijakan Program Indonesia Sehat yang 

sudah dijalankan oleh Puskesmas? 

d. Apakah saudara pernah mendapatkan informasi kesehatan keluarga melalui 

kunjungan rumah yg dijalankan Puskesmas? 

e. Apakah saudara mengetahui sarana dan prasarana yang ada di Puskesmas? 

f. Apakah ada petugas Puskesmas yang datang untuk melakukan pencatatan 

kesehatan keluarga? 

g. Apa saja yang disiapkan Puskesmas dalam melakukan kunjungan rumah? 
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Lampiran 5 Transkip Wawancara 

Kepala Puskesmas Pantai Cermin 

Nama Informan : S 

Jenis kelamin  : Laki-laki 

Pendidikan terakhir : S-1 

Jabatan  : Kepala Puskesmas Pantai Cermin 

Kebijakan 

4. Apakah sudah ada SK Kepala Puskesmas untuk pelaksanaan Program 

Indonesia sehat dengan pendekatan keluarga? 

Jawaban : Sudah, sudah ada SK Kepala Puskesman tentang pelaksanaan 

Program Indonesia Sehat dengan Pendekatan Keluarga. 

5. Apakah sudah dilakukan sosialisasi Permenkes No 39 tahun 2016 tentang 

Pedoman Penyelenggara PIS-PK kepada seluruh tenaga Puskesmas dan lintas 

sektor terkait? 

Jawaban : Kami dari Puskesmas Pantai Cermin sudah melakukan sosialiasi 

terkait Permenkes No 39 tahun 2016 itu tentang pelaksanaan PIS-PK ke 

seluruh tenaga Puskesmas dan lintas sektor melalui rapat di kecamatan. 

6. Apakah ada tim/program/satuan pelaksana yang ditunjuk kapus sebagai 

koordinator program PIS-PK? 

Jawaban : Sudah, sudah ada juga tim pelaksana dan koordinator PIS-

PKnya. Masing-masing beda bidangnya ada yang dari kesling, promkes, ada 

beberapa bidan juga yang ikut turun kelapangan. 

Sumber Daya Manusia 

4. Apakah sudah ada tim Puskesmas yang dilatih Training of Trainers (TOT) 

PIS-PK? 

Jawaban : Sudah ada tim Puskesmas yang dilatih TOT PIS-PK, kendalanya 

petugas itu sudah pindah ke puskesmas tetangga. 

5. Apakah sudah ada tenaga Puskesmas yang dilatih managemen puskesmas 

dengan kurikulum modul tahun 2016/2017? 
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Jawaban : Sudah ada yang dilatih manajemen puskesmas yaitu kepala 

puskesmas sendiri dan bagian TU (tata usaha). 

6. Apakah sudah ada tim di Puskesmas yang dilatih program PIS-PK? 

Jawaban : Timnya udah pernah dilatih di bapelkes (balai pelatihan 

kesehatan) Medan dengan rincian gelombang pertama 10 orang, gelombang 

kedua 5 orang dan gelombang ketiga 5 orang. 

Sarana dan prasarana 

7. Apakah sarana prasarana di Puskesmas telah memadai untuk pelaksanaan 

Program? 

Jawaban : Dari sarana dan prasarana belum cukup, di puskesmas hanya 

sebagian yang dilaksanakan karena gedung ini yang masih belum terealisasi 

dengan baik. 

8. Apakah sudah ada roadmap kebutuhan sarana prasarana untuk pelaksanaan 

program? 

Jawaban : Roadmap kebutuhannya sudah ada. 

9. Apakah puskesmas telah mengisi Aplikasi Sarana, Prasarana, dan Alat 

Kesehatan (ASPAK)? 

Jawaban : Aplikasi ASPAK sudah ada yang mengisi. 

Pencatatan dan pelaporan 

10. Apa instrumen yang digunakan dalam melaksanakan kunjungan keluarga 

PIS-PK? 

Jawaban : Ada instrumennya, itu pakai kuesioner pendataan Prokesga dan 

Pinkesga dari Dinkes. 

11. Bila menggunakan aplikasi Keluarga Sehat, apakah ada kendala dalam 

menggunakannya dan usulan solusi? 

Jawaban : Menggunakan aplikasi PIS-PK ini ada kendalanya, pertama 

susahnya jaringan internet, kemudian laptonya itu harus RAM 4GB, sehingga 

petugas yang laptopnya tidak memadai susah untuk memasukkan data, 

kemudian terlalu banyak pertanyaannya. 

12. Apakah Puskesmas sudah mendapatkan nomer akun (username)? 

Jawaban : Sudah ada. 
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Manajemen Puskesmas 

13. Apakah persiapan kunjungan sudah dibahas dalam forum lokakarya? 

Jawaban : Sudah dibahas terhadap forum lokakarya, yang mana dilakukan 

dalam RUK (Rencana Usulan Kegiatan), kemudian di tampung dalam RPK 

(Rencana Pelaksanaan Kegiatan), kemudian dilakukan kunjungan kepada 

masyarakat melalui program PIS-PK. 

14. Bagaimana cara puskesmas dalam melakukan persiapan kunjungan 

masyarakat? 

Jawaban : Dalam melakukan kunjungan masyarakat pertama dibentuk tim 

PIS-PK, yg terdiri dari kepala koordinator PIS-PK, perawat perkesmas, 

promkes, kemudian bidan desa. 

15. Apa masukan anda dalam meningkatan program PIS-PK? 

Jawaban : Program PIS-PK ini sangat bagus untuk dilakukan kemasyarakat, 

cuma masukkannya pertanyaannya begitu banyak sehingga kadang-kadang 

masyarakat jenuh. Kemudian petugas agak sulit untuk mewawancarai 

masyarakat. 

 

Koordinator PIS-PK 

Nama Informan : H 

Jenis kelamin  : Perempuan 

Pendidikan terakhir : S-1 

Jabatan  : Koordinator PIS-PK 

Kebijakan 

1. Apakah sudah ada SK Kepala Puskesmas untuk pelaksanaan Program 

Indonesia sehat dengan pendekatan keluarga? 

Jawaban : Iya sudah ada SK dari Kepala Puskesmas tentang PIS-PK ini. 

2. Apakah sudah dilakukan sosialisasi Permenkes No 39 tahun 2016 tentang 

Pedoman Penyelenggara PIS-PK kepada seluruh tenaga Puskesmas dan lintas 

sektor terkait? 
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Jawaban : Kalau sosialisasi tentang PIS-PKnya udah di sosialisasikan juga 

ke petugas-petugas yang melaksanakan program PIS-PK itu. 

3. Apakah ada tim/program/satuan pelaksana yang ditunjuk kapus sebagai 

koordinator program PIS-PK? 

Jawaban : Sudah, timnya kami ada 10 orang dari Puskesmas. 

Sumber Daya Manusia 

4. Apakah sudah ada tim Puskesmas yang dilatih Training of Trainers (TOT) 

PIS-PK? 

Jawaban : Saya belum pernah ikut training, kalau yg sebelum saya itu udah 

ada tapi udah pindah lokasi tugasnya. 

5. Apakah sudah ada tenaga Puskesmas yang dilatih managemen puskesmas 

dengan kurikulum modul tahun 2016/2017? 

Jawaban : Saya rasa udah ada kemarin pak kapus ikut pelatihan manajemen. 

6. Apakah sudah ada tim di Puskesmas yang dilatih program PIS-PK? 

Jawaban : Ada kemarin pelatihan PIS-PK, saya juga ikut sama ada beberapa 

petugas lain juga yang ikut di bapelkes medan. 

Sarana dan prasarana 

7. Apakah sarana prasarana di Puskesmas telah memadai untuk pelaksanaan 

Program? 

Jawaban : Sarana dan prasarananya kalau dilihat dari pelaksanaan 

Program PIS-PK ini masih ada terkendala di laptop sama sinyal disini susah, 

untuk bisa pakai aplikasi Keluarga Sehat harus butuh laptop yang RAMnya 

4GB, ini masih mau di naikkan RAMnya, udah bilang juga ke pak Kapus. 

8. Apakah sudah ada roadmap kebutuhan sarana prasarana untuk pelaksanaan 

program? 

Jawaban : Ada, tapi belum semua ter-coverage. 

9. Apakah puskesmas telah mengisi Aplikasi Sarana, Prasarana, dan Alat 

Kesehatan (ASPAK)? 

Jawaban : Aplikasinya itu saya yang mengisi, kadang dibantu sama anak 

juga. 
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Pencatatan dan pelaporan 

10. Apa instrumen yang digunakan dalam melaksanakan kunjungan keluarga 

PIS-PK? 

Jawaban : Pasti selalu ada persiapan awal seperti menyipakan lembar 

pendataan prokesga, sama hp untuk dokumentasi. 

11. Bila menggunakan aplikasi Keluarga Sehat, apakah ada kendala dalam 

menggunakannya dan usulan solusi? 

Jawaban : Kendalanya cuma di laptop haru pakai yang RAM 4GB, sama 

sinyalnya susah karna disini lumayan pedalaman. 

12. Apakah Puskesmas sudah mendapatkan nomer akun (username)? 

Jawaban : Sudah. 

Manajemen Puskesmas 

13. Apakah persiapan kunjungan sudah dibahas dalam forum lokakarya? 

Jawaban : Di lokakarya udah dibahas untuk melakukan kunjungan, 

sebenernya kemarin juga sudah mulai kunjungan keluarga, tapi memang 

belum di data secara keseluruhan. 

14. Bagaimana cara puskesmas dalam melakukan persiapan kunjungan 

masyarakat? 

Jawaban : Pasti selalu ada persiapan awal seperti kertas kuesioner, 

menyiapkan alat-alat yang dibutuhkan seperti tensi karna sekalian untuk cek 

tekanan darah, sama hp untuk dokumentasi. 

15. Apa masukan anda dalam meningkatan program PIS-PK? 

Jawaban : Untuk masukkannya mungkin pertanyaan yang ada di prokesga 

dan pinkesga mana tau bisa dipersingkat lagi biar kalau kunjungan 

masyarakat itu gak terlalu bikin jenuh juga, terus kalau dari laptop sudah di 

acc pak kapus untuk dilakukan update RAM-nya. 

 

 

 

 

 



 

102 
 

Pelaksana Program 1 

Nama Informan : M 

Jenis kelamin  : Perempuan 

Pendidikan terakhir : S-1 

Jabatan  : Pelaksana I PIS-PK 

Kebijakan 

1. Apakah sudah ada SK Kepala Puskesmas untuk pelaksanaan Program 

Indonesia sehat dengan pendekatan keluarga? 

Jawaban : Sudah 

2. Apakah sudah dilakukan sosialisasi Permenkes No 39 tahun 2016 tentang 

Pedoman Penyelenggara PIS-PK kepada seluruh tenaga Puskesmas dan lintas 

sektor terkait? 

Jawaban : Sudah, kalau petugas yang di PIS-PK ini udah ada dikasi tau 

pedomannya. 

3. Apakah ada tim/program/satuan pelaksana yang ditunjuk kapus sebagai 

koordinator program PIS-PK? 

Jawaban : Tim yang melaksanakannya sudah ada, saya ikut juga. 

Sumber Daya Manusia 

4. Apakah sudah ada tim Puskesmas yang dilatih Training of Trainers (TOT) 

PIS-PK? 

Jawaban : Belum tau kalau itu. 

5. Apakah sudah ada tenaga Puskesmas yang dilatih managemen puskesmas 

dengan kurikulum modul tahun 2016/2017? 

Jawaban : Ada. 

6. Apakah sudah ada tim di Puskesmas yang dilatih program PIS-PK? 

Jawaban : Ada ikut pelatihan PIS-PK di medan. 
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Sarana dan prasarana 

7. Apakah sarana prasarana di Puskesmas telah memadai untuk pelaksanaan 

Program? 

Jawaban : Waktu di minilok kemarin ada bahas PIS-PK ini, kendalanya 

input datanya di laptop harus kapasitas 4GB, karna disini semua laptonya 

belum ada yang RAM 4GB. Jadi itu laptopnya baru mau di update. 

8. Apakah sudah ada roadmap kebutuhan sarana prasarana untuk pelaksanaan 

program? 

Jawaban : Kayaknya belum ada. 

9. Apakah puskesmas telah mengisi Aplikasi Sarana, Prasarana, dan Alat 

Kesehatan (ASPAK)? 

Jawaban : Kalau aplikasinya yang ngisi buk (H). 

Pencatatan dan pelaporan 

10. Apa instrumen yang digunakan dalam melaksanakan kunjungan keluarga 

PIS-PK? 

Jawaban : Pakai kuesioner nanti ada disediain puskesmas. 

11. Bila menggunakan aplikasi Keluarga Sehat, apakah ada kendala dalam 

menggunakannya dan usulan solusi? 

Jawaban : Paling kendalanya ya itu tadi kalau tidak laptopnya, ya sinyalnya 

disini agak susah. 

12. Apakah Puskesmas sudah mendapatkan nomer akun (username)? 

Jawaban : Sudah ada. 

Manajemen Puskesmas 

13. Apakah persiapan kunjungan sudah dibahas dalam forum lokakarya? 

Jawaban : 

14. Bagaimana cara puskesmas dalam melakukan persiapan kunjungan 

masyarakat? 

Jawaban : Biasanya yang dibawa paling penting kuesionernya. 

15. Apa masukan anda dalam meningkatan program PIS-PK? 

Jawaban : Paling penting dari fasilitas laptonya biar memudahkan input 

datanya. 
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Pelaksana Program II 

Nama Informan : E 

Jenis kelamin  : Laki-laki 

Pendidikan terakhir : S-1 

Jabatan  : Pelaksana II PIS-PK 

Kebijakan 

1. Apakah sudah ada SK Kepala Puskesmas untuk pelaksanaan Program 

Indonesia sehat dengan pendekatan keluarga? 

Jawaban : Sudah ada. 

2. Apakah sudah dilakukan sosialisasi Permenkes No 39 tahun 2016 tentang 

Pedoman Penyelenggara PIS-PK kepada seluruh tenaga Puskesmas dan lintas 

sektor terkait? 

Jawaban : Sudah pas ada rapat. 

3. Apakah ada tim/program/satuan pelaksana yang ditunjuk kapus sebagai 

koordinator program PIS-PK? 

Jawaban : Timnya untuk PIS-PK ini sudah ada, kami kemarin yang turun ke 

masyarakat. 

Sumber Daya Manusia 

4. Apakah sudah ada tim Puskesmas yang dilatih Training of Trainers (TOT) 

PIS-PK? 

Jawaban : Kalau TOT itu saya kurang ngerti. 

5. Apakah sudah ada tenaga Puskesmas yang dilatih managemen puskesmas 

dengan kurikulum modul tahun 2016/2017? 

Jawaban : Kalau yg pelatihan manajemen itu saya rasa udah ada. 

6. Apakah sudah ada tim di Puskesmas yang dilatih program PIS-PK? 

Jawaban : Sudah ada, kami kemarin ada lumayan banyak juga yang ikut 

pelatihan PIS-PK itu di Medan. 
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Sarana dan prasarana 

7. Apakah sarana prasarana di Puskesmas telah memadai untuk pelaksanaan 

Program? 

Jawaban : Sepertinya kalau sarana prasarana di Puskesmas ini udah 

memadai. Cuma memang gedungnya yang udah kusam la bisa dibilang. 

8. Apakah sudah ada roadmap kebutuhan sarana prasarana untuk pelaksanaan 

program? 

Jawaban : Ada, roadmap kebutuhannya ada. 

9. Apakah puskesmas telah mengisi Aplikasi Sarana, Prasarana, dan Alat 

Kesehatan (ASPAK)? 

Jawaban : Aplikasi kurang tau saya. 

Pencatatan dan pelaporan 

10. Apa instrumen yang digunakan dalam melaksanakan kunjungan keluarga 

PIS-PK? 

Jawaban : Pendataannya pakai kuesioner. 

11. Bila menggunakan aplikasi Keluarga Sehat, apakah ada kendala dalam 

menggunakannya dan usulan solusi? 

Jawaban : Kendala kalau aplikasi bisa Tanya ke buk (H), saya kurang tau. 

12. Apakah Puskesmas sudah mendapatkan nomer akun (username)? 

Jawaban : Sudah ada. 

Manajemen Puskesmas 

13. Apakah persiapan kunjungan sudah dibahas dalam forum lokakarya? 

Jawaban : Sudah ada tadi baru siap dibahas di minilok. 

14. Bagaimana cara puskesmas dalam melakukan persiapan kunjungan 

masyarakat? 

Jawaban : Menyiapkan alat-alat yang akan dibawa. 

15. Apa masukan anda dalam meningkatan program PIS-PK? 

Jawaban : Masukkannya paling ya lebih sering lagi sosialisasi ke 

masyarakatnya biar masyarakat bisa lebih paham tentang program ini. 
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Keluarga I  

Nama responden : D 

Umur   : 28 

Pekerjaan  : Pedagang 

Pendidikan terahir : SMA 

A. Program Indonesia Sehat dengan Pendekatan Keluarga 

a. Apakah saudara pernah mendapatkan sosialisasi tentang Program Indonesia 

Sehat dengan Pendektan Keluarga oleh Petugas Puskesmas? 

Jawaban : Pernah didata. 

b. Apakah petugas Puskesmas pernah mendatangi rumah saudara untuk 

melakukan pendataan PIS-PK? 

Jawaban : Pernah 

c. Apakah saudara mengetahui tentang kebijakan Program Indonesia Sehat yang 

sudah dijalankan oleh Puskesmas? 

Jawaban : Kurang tau kalau itu. 

d. Apakah saudara pernah mendapatkan informasi kesehatan keluarga melalui 

kunjungan rumah yg dijalankan Puskesmas? 

Jawaban : Sudah pernah  

e. Apakah saudara mengetahui sarana dan prasarana yang ada di Puskesmas? 

Jawaban : Ya, kemarin waktu datang bawanya alat tensi. 

f. Apakah ada petugas Puskesmas yang datang untuk melakukan pencatatan 

kesehatan keluarga? 

Jawaban : Ada 

g. Apa saja yang disiapkan Puskesmas dalam melakukan kunjungan rumah? 

Jawaban : Kemarin ada didata, ditanya-tanya. Ada juga di cek tekanan 

darahnya. 



 

107 
 

Keluarga II  

Nama responden : E 

Umur   : 38 

Pekerjaan  : IRT 

Pendidikan terahir : SMA 

A. Program Indonesia Sehat dengan Pendekatan Keluarga 

a. Apakah saudara pernah mendapatkan sosialisasi tentang Program Indonesia 

Sehat dengan Pendektan Keluarga oleh Petugas Puskesmas? 

Jawaban : Pernah 

b. Apakah petugas Puskesmas pernah mendatangi rumah saudara untuk 

melakukan pendataan PIS-PK? 

Jawaban : Pernah. 

c. Apakah saudara mengetahui tentang kebijakan Program Indonesia Sehat yang 

sudah dijalankan oleh Puskesmas? 

Jawaban : Gak tau itu. 

d. Apakah saudara pernah mendapatkan informasi kesehatan keluarga melalui 

kunjungan rumah yg dijalankan Puskesmas? 

Jawaban : Pernah. 

e. Apakah saudara mengetahui sarana dan prasarana yang ada di Puskesmas? 

Jawaban : Iya, mengetahui. 

f. Apakah ada petugas Puskesmas yang datang untuk melakukan pencatatan 

kesehatan keluarga? 

Jawaban : Ada, banyak yang didata. 

g. Apa saja yang disiapkan Puskesmas dalam melakukan kunjungan rumah? 

Jawaban : Pertanyaan tentang kesehatan anggota keluarga, banyak juga 

pertanyaannya. 
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Lampiran 6 Dokumentasi Penelitian 

   

Dokumentasi Wawancara dengan Kepala Puskesmas Pantai Cermin 

 

   

Dokumentasi Wawancara dengan Koordinator PIS-PK 

 

   

Dokumentasi Wawancara dengan Petugas Pelasana Program I 
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Dokumentasi Wawancara dengan Petugas Pelasana Program II 

 

Dokumentasi Wawancara dengan Keluarga I 

 

Dokumentasi Wawancara dengan Keluarga II 


