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LAMPIRAN

PERAN KEPALA SEKOLAH SEBAGAI MOTIVATOR DALAM

MENINGKATKAN KINERJA GURU MTS DARUL HIKMAH TPI MEDAN

A. Pertanyaan Penelitian Kepala Sekolah

1.

Apa saja program kerja kepala sekolah dalam upaya meningkatkan

kinerja guru ?

. Bagaima pelaksanaan program kerja yang ada di MTs Darul Hikmah TPI

Medan ?
Bagaimana cara kepala sekolah melakukan pengawasan terhadap
pelaksanaanprogram yang ada di MTs Darul Hikmah TPI Medan?

Bagaimana cara kepala sekolah menegakan disiplin kerja di lingkungan
sekolah?

Bagaimana cara kepala sekolah melakukan komunikasi dengan guru dari
berbagai aspek?

Bagaimana cara kepala sekolah memberikan bimbingan kepada para
guru?

Hal apa saja yang kepala sekolah lakukan sebagai motivator demi
kemajuan sekolah?

Faktor apa yang menghambat kepala sekolah dalam rangka
pengoptimalkan kinerja guru di MTs Darul Hikmah TPI Medan?

Cara yang dilakukan kepala sekolah dalam mengatasi hambatan tersebut?



PERAN KEPALA SEKOLAH SEBAGAI MOTIVATOR DALAM

MENINGKATKAN KINERJA GURU MTS DARUL HIKMAH TPI MEDAN

1.

B. Pertanyaan Penelitian Kinerja Guru

Apa program kerja kepala sekolah dalam rangka meningkatkan Kinerja
guru?

Bagaimana cara kepala sekolah melakukan pengawasan kinerja?

Bagaimana cara kepala sekolah melakukan komunikasi kepada para
guru?

Bagaimana cara kepala sekolah melakukan evaluasi terhadap kinerja
guru?

Upaya apa yang dilakukan kepala sekolah untuk meningkatkan kinerja
guru?

Bagaimana kepala sekolah mengatur lingkungan kerja di sekolah?

Faktor apa saja yang menghambat kepala sekolah dalam pengembangan
kinerja bawahan berkaitan dengan perannya sebagai kepala sekolah?

Apa yang dilakukan kepala sekolah dalam mengatasi hambatan tersebut?



PERAN KEPALA SEKOLAH SEBAGAI MOTIVATOR DALAM
MENINGKATKAN KINERJA GURU MTS DARUL HIKMAH TPI MEDAN

Penggunaan Lembar observasi :
Tanda (V) dengan ketentuan sebagai berikut : A (Sangat baik);
B (baik); C(cukup); D (kurang).

Keterangan

No. Obyek diamati Tidak
0 yek yang diamati ya idek T ETe 1D

1. Terdapat daftar hadir guru dan karyawan

2. Kepala sekolah hadir tepat waktu

3. Kepala sekolah memberikan sanksi kepada
setiap pelanggaran disiplin

4. Terdapat buku bimbingan untuk guru dan
Karyawan

5. Kepala sekolah mempunyai program kerja
yang terstruktur dan terencana

6. Kepala sekolah aktif berkomunikasi dengan
para guru dan karyawan

7. Sarana dan prasarana yang mendukung proses
Pembelajaran

8. Suasana kerja yang nyaman dan kondusif

9. | Adanya reword bagi guru yang berprestasi

10. | Adanya program pelatihan untuk
meningkatkan kinerja guru dan karyawan

11. | Terdapat kata — kata mutiara yang
membangkitkan semangat kerja

12. | Menempatkan guru dan karyawan sesuai
dengan bidang keahliannya




PERAN KEPALA SEKOLAH SEBAGAI MOTIVATOR DALAM
MENINGKATKAN KINERJA GURU MTS DARUL HIKMAH TPI MEDAN
A. Untuk Kepala Sekolah

Nama : Ustadzah Umroh nasution

Jabatan : Kepala Sekolah MTs Darul Hikmah TPI Medan
Hari/Tanggal : Senin, 7 september 2021

Waktu/Tempat : Pukul 10.17 WIB/ Ruang Kepala Sekolah

Pertanyaan Penelitian

1. Apa saja program kerja sekolah dalam upaya meningkatkan kinerja guru ?
Jawab : Progam sekolah dalam meningkatkan kinerja guru dan karyawan

itu dengan membuat program tahunan. Dalam bidang edukatif dengan mengikuti

kurikulum 2013, program untuk meningkatkan kinerja guru itu membuat

admiistrasi guru meliputi prota dan prosem termasuk juga didalamnya ada

Rencana Pelaksanaan Pembelajaran. Untuk karyawan biasanya dengan

melakukan pengembangan karir dengan mengikuti pelatihan diklat.

2. Bagaima pelaksanaan program yang ada di MTs Darul Hikmah TPl Medan?
Jawab : Pelaksanaannya saya kira sudah berjalan dengan baik, namun

kendala tentunya ada saja.

3. Bagaimana kepala sekolah memberikan pengarahan dalam perencanaan
pembelajaran?
Jawab : secara rutin kita selenggarakan rapat sebulan sekali. dalam rapat

biasanya akan membahas teknik pembelajaran, pembinaan, evaluasi juga



dilakukan jika ada laporan mengenai kesulitan mengenai pembelajaran yang

dilakukan oleh guru.

4. Bagaimana cara kepala sekolah melakukan pengawasan terhadap pelaksanaan
program yang ada di MTs Darul Hikmah TPl Medan?

Jawab : pengawasan saya lakukan secara langsung dan tidak langsung,
secara langsung biasanya sesekali berkeliling dan biasanya saya dibantu Oleh
kepala bagian TU karna tugas TU salah satunya yaitu membina, memberdayakan

dan mengembangkan tenaga kependidikan.

5. Bagaimana cara kepala sekolah menegakan disiplin kerja di lingkungan
sekolah?

Jawab : untuk menegakan disiplin kerja kepada bapak/ibu guru saya
melakukan pendekatan secara individu kepada bapak ibu guru atau dengan
melakukan bimbingan. Pendekatan biasanya saya lakukan dengan sharing
misalnya ada bapak/ ibu guru karyawan yang kurang disiplin saya berikan
bimbingan dan pembinaan dengan menyisipkan cerita-cerita yang bisa

menumbuhkan semangat kerja.

6. Bagaimana cara kepala sekolah melakukan komunikasi dengan guru dari
berbagai aspek?

Jawab : komunikasi dilakukan secara terus menerus, misalnya ada hal
penting yang harus dirapatkan maka akan segera ditindak lanjuti. Jikaada
hal yang terkait dengan sekolah saat saya tidak berada di sekolah maka biasanya

saya diberi informasi melalui telfon, jika ditindak lanjuti dengan pengambilan



sebuah keputusan penting maka menunggu saya ada disekolah, tergantung

situasi dan kondisinya.

7. Bagaimana cara kepala sekolah memberikan bimbingan kepada para guru?
Jawab : Bimbingan biasanya saya lakukan secara berkelompok bisa juga
individu tergantung keperluannya, bimbingan berkelompok misalnya dalam

rapat.

8. Bagaimana cara kepala sekolah melakukan Evaluasi terhadap pekerjaan guru?
Jawab : evaluasi yang dilakukan dari bidang administrasi guru (terkait

dengan seberapa besar guru sudah menyelesaikan), kemudian dari masalah

proses belajar mengajar (bagaimana melakukan pembelajaran), kemudian waktu

melakukan pembelajaran apakah sudah tepat waktu atau tidak.



9. Hal apa saja yang kepala sekolah lakukan sebagai motivator demi kemajuan
sekolah?

Jawab : dalam meningkatkan profesianalitas kita selalu mengikuti
pelatihan diklat. Untuk guru yang berprestasi kita berikan penghargaan
meskipun belum secara maksimal tidak harus berupa nilai uang atau barang
misalnya dengan memberikan ucapan selamat atau dengan memberikan

kesempatan atau kepercayaan untuk menjalankan suatu tugas.

10. Faktor apa yang menghambat kepala sekolah dalam rangka
Pengoptimalkan kinerja guru dan karyawan di MTs Darul Hlkmah TPl Medan?
Jawab : faktor penghambat sejauh ini tidak ada hal yang begitu serius,
meskipun ada masih bisa terselesaikan. Beberapa hal yang penghambat dalam
upaya meningkatkan kinerja guru dan karyawan itu dalam pemenuhan kebutuhan
sarana dan prasarana, serta dalam pengembangan penataan lingkungan fisik
sekolah karna lahannya terbatas. Terkadang dalam hal disiplin jika ada yang
melanggar dan sudah saya beri bimbingan masih ada yang kurang bisa

menerima, tapi bisa dimaklumi karena watak orang berbeda-beda.

11.  Cara yang dilakukan kepala sekolah dalam mengatasi hambatan tersebut?
Jawab : untuk mengatasi hambatan dalam pemenuhan kebutuhansarana

dan prasarana saya dibantu oleh wakil Kepala sarana dan



prasarana membuat proposal untuk diajukan ke Dinas, bisa juga dengan
menggunakan dana dari Administrasi Bangunan yang didapat dari wali murid.

Bimbingan saya lakukan apabila ada bapak atau ibu guru yang membutuhkan.



PERAN KEPALA SEKOLAH SEBAGAI MOTIVATOR DALAM
MENINGKATKAN KINERJA GURU MTS DARUL HIKMAH TPI MEDAN
A. Untuk guru

Nama : ustadz Alif firmansyah
Jabatan : Guru tapsir / agidah akhlak
Hari /Tanggal : Jum’at 20 september 2021

Pertanyaan Penelitian
1. Apa program kerja sekolah dalam rangka meningkatkan kinerja guru ?

Jawab : yang saya ketahui untuk program pembelajaran kita mengikuti
kulikukum yang diwajibkan sekarang yaitu kurikulum 2013. Dari fasilitas untuk
pembelajaran atau media pembelajaran karna sekarang sudah sudah IT maka
dilengkapi dengan LCD dan sebagainya, kalau dulu kan masih ada istilah
Syarat Buku Sampai Habis, kalau sekarang dalam pembelajarannya lebih
ditekankan dengan menggunakan teknikpembelajaran yang menyenangkan seperti
pembelajaran dengan menggunakan teknik pembelajaran Jig Saw atau Match
Mac dan sebagainya ibaratnya ditekankan pada yang aktif siswanya bukan

gurunya. untuk upaya pembelajaran ada istilah (UPPS) Usaha



Peningkatan Prestasi Siswa. Jadi setiap harinya siswa harus mengerjakan soal
seperti yang dikira menakutkan seperti Matamatika, bahasa inggris. Untuk guru
seperti matematika dan bahasa inggris melakukan pendekatan dengan siswa
disuruh mengerjakan soal sebanyak-banyaknya dan dimonitor gurunya sendiri di
bahas dan dibantu oleh wali kelas. Program lainnya yaitu ada program

tahunandan program semester.

2. Bagaimana cara kepala sekolah melakukan pengawasan kinerja?
Jawab : pengawasan kepala sekolah biasanya dilakukan dengan
menanyakan kepada guru lain siapa yang tidak hadir, biasanya kepala sekolah

juga berkeliling sekolah apakah ada kelas yang kosong atau tidak.

3. Bagaimana cara kepala sekolah melakukan komunikasi kepada para guru ?
Jawab : untuk komunikasi dilakukan secara terus menerus, bisadilakukan
dengan rapat, bertemu secara langsung. Komunikasi bisa jugadilakukan melalui
rapat, dalam rapat akan dibahas mengenai permasalahan permasalahan yang
ada dalam proses kegiatan KBM. Disitu biasanya bapak kepala sekolah akan

memberikan bimbingan secara berkelompok.



4. Bagaimana cara kepala sekolah melakukan evaluasi terhadap kinerja guru ?
Jawab : evaluasi biasanya dilakukan dengan melihat dari hasil kerja KBM

yang dilakukan oleh guru, dan dari sumber administrasi yangdibuat oleh guru.

5. Upaya apa yang dilakukan kepala sekolah untuk meningkatkan kinerja guru
berkaitan dengan perannya sebagai motivator ?

Jawab : Apresiasi yang dilakukan untuk memotivasi tidak hanya dari
kepala sekolah saja tetapi juga dari yayasan misalnya dengan memberikan
Reward dapat berupa ucapan atau memberikan sesuatu yang sekiranya

menyenangkan misalnya dengan memberikan jam denganlabel nama kita.

6. Bagaimana kepala sekolah mengatur lingkungan dan suasana kerja di sekolah?
Jawab : untuk suasana kerjanya sudah kondusif, kalau lingkungan kerja
kepala sekolah selalu melakukan pembaharuan dalam upaya melengkapi sarana
dan prasarana yang memadai, saya kira lingkungan kerja sudah cukup baik, tapi
kita tidak harus berhenti sampai disini terutama untuk mendidik dan mencetak

siswa yang berprestasi.



7. Bagaimana cara kepala sekolah menegakkan disiplin diantara guru ?

Jawab : disiplin kerja yang dilakukan, dengan menjalankan tugas dan
kewajiban masing masing sesuai dengan peraturan yang ada, misalnya guru
wajib melaporkan kegiatan hasil pembelajaran kepada bapak kepala sekolah. Jika

ada yang guru yang kurang disiplin biasanya bapak kepala sekolah menegur.

8. Faktor apa saja yang menghambat kepala sekolah dalam pengembangan kinerja
bawahan berkaitan dengan perannya sebagai motivator?

Jawab: sejauh ini Insyaallah tidak ada hambatan dalam bekerja, kalaupun
ada biasanya bapak kepala sekolah selalu tanggap dengan permasalahan yang

ada jika menyangkut sekolah maka kepala sekolah mengadakan rapat kecil.

9. Apa yang dilakukan kepala sekolah dalam mengatasi hambatan tersebut?
Jawab: untuk mengatasai beberapa hambatan yang ada biasanya kepala
sekolah mengupayakan agar dapat terselesaikan bisa dengan pendekatan secara

individu maupun kelompok. Tergantung permasalahannya  apa.



PERAN KEPALA SEKOLAH SEBAGAI MOTIVATOR DALAM
MENINGKATKAN KINERJA GURU MTS DARUL HIKMAH TPI
MEDAN
A. Untuk KA. Tata Usaha

Nama : Ustadz Rubianto

Jabatan: Kepala Tata Usaha

Hari/Tanggal : selasa 16 agustus 2021

Waktu/ Tempat : Pukul 09.10 Wib/ Ruang Tata Usaha

Pertanyaan Penelitian

1. Apa program kerja sekolah dalam rangka meningkatkan kinerja guru?
Jawab: program yang dilakukan dengan mengikuti diklat, diklatnya

bermacam-macam contohnya diklat perpajakan, admistrasi, akuntansi juga

ada.kalau sudah mengikuti diklat ilmu yang didapat kemudian akan disalurkan

kepada bapak ibu guru yang lain.

2. Bagaimana cara kepala sekolah melakukan pengawasan kinerja?
Jawab: biasanya bapak kepala sekolah berkunjung ke ruang guru dan
TU untuk menanyakan siapa yang tidak masuk, biasanya juga dengan melihat

hasil kerja melalui laporan yang ada.



3. Bagaimana cara kepala sekolah melakukan komunikasi dengan para guru?
Jawab: dalam berkomunikasi biasanya bapak kepala sekolah
mengadakan rapat, untuk informasi yang bersifat urgen kalau hanya
diberitahukan untuk waka kurikulum, ya maka hanya diberitahukan kepada
waka kurikulum, kalau untuk sarana prasarana ya hanya di informasikan
kepada waka sarana prasarana, tergantung informasinya, terkadang kepala
sekolah juga melakukan pendekatan secara individu dan kelompok dengan

bawahan.

4. Bagaimana cara kepala sekolah melakukan evaluasi terhadap kinerja guru ?
Jawab: untuk evaluasi biasanya diadakan setiap akhir bulan, para bapak
ibu guru diminta untuk melaporkan hasil kerja berkisar tanggal 27 sampai
dengan 30 kemudian akan diadakan rapat untuk. membahas mengenai kegiatan
yang berjalan, biasanya dalam rapat bapak kepala sekolah menanyakan apakah
ada hambatan atau tidak, apa bila masih ada hambatan biasanya bapak kepala
sekolah memberikan solusi dan lakukan bimbingan, mana yang salah dan

memberikan pengarahanbagaimana seharusnya.



5. Upaya apa yang dilakukan kepala sekolah untuk meningkatkan kinerja

guru berkaitan dengan perannya sebagai motivator?

Jawab: upaya yang dilakukan bapak kepala sekolah untuk
meningkatkan kinerja guru dan karyawan dengan mengikuti Diklat, untuk
menambah semangat dalam bekerja pemberian reward juga ada biasanya
berupa ucapan selamat atau pemberian berupa benda.

6. Bagaimana kepala sekolah mengatur lingkungan dan suasana kerja di
sekolah?

Jawab: untuk lingkungan kerja disini sudah nyaman. Bapak kepala
sekolah melakukan hubungan yang insentif dengan guru dan karyawan. Dalam
pemenuhan kebutuhan sarana dan prasarana bapak kepala sekolah selalu

mengusahakan pemenuhannya.

7. Bagaimana cara kepala sekolah menegakkan disiplin diantara guru?

Jawab : untuk disiplin kerja jika ada guru yang tidak masuk biasanya
bapak kepala sekolah menanyakan siapa yang tidak masuk dan alasannya,
kalau sudah sering biasanya bapak kepala sekolah melakukan teguran secara

lisan. Setiap hari juga ada jadwal piketuntuk bapak ibu guru dan karyawan.



8. Faktor apa saja yang menghambat kepala sekolah dalam pengembangan
kinerja bawahan berkaitan dengan perannya sebagai motivator?

Jawab : sepengetahuan saya tidak ada, kalau misalnya ada tugas dan
ada guru/karyawan yang mengalami kesulitan bapak kepala sekolah
memberikan pengarahan, misalnya kalau kita mengalami kesulitan mengenai
pekerjaan yang harus di kirim ke dinas melalui email biasanya minta bantuan

bagian ITnya.

9. Apa yang dilakukan kepala sekolah dalam mengatasi hambatan tersebut
Jawab : untuk mengatasi hambatan-hambatan yang ada kepala sekolah
selalu koordinasi dengan guru dan karyawan, jika ada permasalahan belaiau

akan segera melakukan tindakan.
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Lampiran Surat Penelitian

MADRASAH TSANAWIYAH
PONDOK PESANTREN MODERN “ DARUL HIKMAH 7
: TAMAN PENDIDIKAN ISLLAM
| MTs PPMDH TPI )
|
|

&AM“ aﬂ@ Sl agall

ISLAMIC BOARDING SCHOOL DARUL HIKMAH

Alamat : JI. Pelajar No. 44 Telp./Fax 061-7345274 Medan 20217 Email : darul_hikmah2004 @yahoo.com
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Nomor : 14 / MTs PPMDH TPI1/71/2022 Medan, 25 Januari 2022
Lamp. : -
Hal. : Izin Penelitian

Kepada
Dekan Fakultas fimu Tarblyah dan Keguruan
Cq. Ketua Jurusan MPI UIN Sumut
JI. Williem Iskandar Pasar V Medan Estate
di -
Medan.

e S EG o5 etz s
Dengan hormat, sesuai dengan surat Saudara No.B-21529/ITK/NTK.V.3/PP.00.9/10/2021
Tanggal 08 Oktober 2021 prihal isi surat diatas bahwa saudaral/i yang bernama dibawah

ini

) .
\ .

Nama : Ahmad Husein
Nim : 0307171013
Sem / Jurusan : IX / Managemen Pendidikan Islam

Benar telah mengadakan penelitian/riset dan observasi serta pengambilan data di MTs
Pondok Pesantren Modern Darul Hikmah Taman Pendidikan Islam (PPMDH TPI) Medan
yang kami pimpin terhitung sejak tanggal 08 Oktober 2021 sampai dengan dikeluarnya
surat ini. Sebagai syarat dalam menyelesaikan pendidikan yang berjudul “Peran Kepala
Sekolah Sebagai Motivator Dalam Meningkatkan Kinerja Guru di MTs Darul
Hikmah TPl Medan”. Dan selama melakukan penelitian dengan baik dan penuh rasa
tanggung jawab.

Demikian hal ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan
terima kasih. Semoga Allah SWT melimpahkan rahmat, taufig dan hidayah-Nya kepada
kita semua. Amin.
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Nommor : B-Z23
Larmpirarns = -
Hal = Tzinm Riser

Yith. Bapak/IThu Kepala MTs Darul
Hikma TPI Medan

AssalamulaiKkwerrr Wr. WhH.

Dengan Hormat, diberitahukan
bahwa untuk mencapai gelar Sarjana
Strata Satu (S1) bagi Mahasiswa
Fakultas IIlmu TarbiEh dan Keguruan
adalah menvusun S ipsi (Karva
IIlmiah), kami tugaskan mahasiswa:

Narma : Ahmmad FTusein

NINS : 0307171013

T. em".;at."l‘mn.l : Bagan Bilah, 23 Juni 1999
Program Studi : Manajermen Pendidilcan Ishamm
Semester : IX (Semmbilan)

Sei rakyat. Kan labuhan batu Kelurahan Sei scakyac

Alaznat T Kecarmnatan Parnad Tengak

untuk hal dimaksud kami mohon
memberikan Izin dan bantuannvyva
tTerhadap pelaksanaan Riset di Jl.Pelajar
No.44, Trladan Timur, kec. Medan kota,
Kota Medan Sumatra Utara ., guna
memperoleh infornmasi/keterangan dan
data-data yvyang berhubungan dengan
Skripsi (Karva Ilmiah) vang berjudul:

Peran Kepala Sekolah Sebagai
NMotivatrtor Dalamn Meningkactkan
Kinerja Guritt di MMTs Darwul Hikmah
Tpi Medan

Demikian kami sampaikan, atas
bantuan dan Kerjasamannva diucapkan
terima kasih.

Medan, 08 Oktober 2021

an. DEKAIN

Kemua Program Stuadil Manajsmen
Pendidikan Isiam

Drs. Svalci Facdillab.
NIP. 196702052014111001

Tembusan:
- Dekan Fakultas Ilnmu Tarbivah dan Keguruan UIN Suamatera




DAFTAR RIWAYAT HIDUP
Nama : Ahmad Husein
NIM : 0307171013

Tempat/ Tgl. Lahir : Bagan bilah 24 Juni 1999

Jenis Kelamin : Laki-laki

Nama Ayah s Junaidi Jar

Nama |bu : Sriani

Alamat : Desa Sei Rakyat Kec. Panai tengah

Kabupaten. Labuhanbatu
A. Pendidikan
1. SDN 115513 Bagan bilah :Tahun 2005-2011
2. MTs Pon PES Modren Darul Hikmah TPl Medan: Tahun 2011-2014
SVIASOR ikl TV Il
4. UIN-SU Medan : Tahun 2017-2021
B. Pengalaman Organisasi
1. Ketua Remaja Masjid As- Sajadah Sei Rakyat: 2014-2018

2. Ketua Bidang Pengajaran Organisasi Santri Pelajar Islam Darul Hikmah
( OSPIDAH) :2016-2017

3. Anggota Bidang Kerohanian Karang Taruna Desa Sei Rakyat: 2015-
2021

4. Koordinator Div. Kaderisasi LDK Al-lzzah FITK UIN-SU :2018-2019

5. Koordinator LDK Al-lzzah FITK UIN-SU :2019-2020
C. Pelatihan Yang Pernah Diikuti

1. Pelatihan Jurnalistic Training Medan Tahun 2015

2. Masa Ukhiwah Islamiyah dan Tadabbur Alam (Mustada) | LDK Al-lzzah
UIN-SU Tahun 2017

3. Masa Ukhuwah Islamiyah dan Tadabbur Alam (Mustada) || LDK Al-
Izzah UIN-SU Tahun 2018

4. Pengkaderan dan Latihan Kepemimpinan Karang Taruna Desa Sei
Rakyat Kec. Panai tengah Tahun 2018



