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ABSTRAK 

Fasilitas yang kurang memadai menjadi salah satu faktor yang mempengaruhi 

kinerja seseorang, saat kinerja pegawai menurun maka semua program yang telah 

direncanakan tidak berjalan dengan baik. Suksesnya suatu organisasi ataupun 

instansi tidak lepas dari peran seorang pegawai. Pegawai yang memiliki kinerja 

yang baik akan mencapai suatu tujuan dari organisasi maupun instansi terkait. 

Tujuan dari penelitian untuk mengetahui gambaran fasilitas kerja dan kinerja serta 

mengetahui apakah ada hubungan fasilitas kerja dengan kinerja pegawai 

Puskesmas Bangun Purba. Jenis penelitian ini yaitu penelitian kuantitatif dengan 

pendekatan cross sectional, dengan total sampling sebanyak 45 responden. 

Analisis data menggunakan chi square dengan tingkat kepercayaan 95%. Hasil 

analisis univariat menemukan bahwa lebih dari separuh pegawai (50,6%) merasa 

fasilitas kerja masih kurang memadai. Selain itu, hampir setengah pegawai 

memiliki kinerja dalam kategori buruk (46,7%). Hasil uji bivariat menunjukan 

adanya hubungan yang signifikan antara fasilitas kerja dengan kinerja pegawai 

Puskesmas Bangun Purba (p=0,001). Hasil penelitian ini bermanfaat untuk 

pertimbangan dan peningkatan pengadaan fasilitas yang mendukung kinerja, 

terutama dengan dipastikannya ketersediaan fasilitas kerja  seperti reward untuk 

lebih memotivasi pegawai dalam bekerja atau untuk meningkatkan kinerja dari 

pegawai puskesmas Bangun Purba. 

Kata kunci : Fasilitas kerja, Kinerja, Puskesmas, Pegawai 
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ABSTRACT 

 

Inadequate facilities are one of the factors that affect a person's performance, 

when employee performance decreases, all programs that have been planned do 

not go well. The success of an organization or institution cannot be separated 

from the role of an employee. Employees who have good performance will achieve 

a goal from the organization or related agencies. The purpose of this research is 

to find out the description of work facilities and the performance of the employees 

of the Bangun Purna Health Center and find out whether there is a relationship 

between work facilities and the performance of the Bangun Purba Health Center 

employees. This type of research is quantitative research with a cross sectional 

approach. With a total sampling of 45 respondents. Data analysis using chi 

square. With a confidence level of 95%. Results of univariate analysis of work 

facilities, there were 23 respondents (50.6%) answered inadequate work facilities 

and 22 respondents (48.4%) answered adequate work facilities. Univariate 

analysis of poor performance by 20 respondents (46.7%) and statistical test 

results shows that there is a relationship between work facilities and employee 

performance at the Bangun Purba Health Center. Using the chi square test, a p-

value <α (0.001<0.05) is obtained, meaning that there is a significant 

relationship between work facilities and performance. The results of this study are 

useful for considering and improving the provision of facilities that support 

performance, especially by ensuring the availability of non-physical work 

facilities such as rewards to further motivate employees to work or to improve the 

performance of the puskesmas Bangun Purba employees. 

 

Keywords:  Work Facilities, Performance , Public Health Center, Employee 
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