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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

PENGARUH PERILAKU KONSUMTIF, PEMBERIAN REWARD,
KREDIBILITAS PLATFORM TERHADAP KEPUTUSAN PENGGUNAAN
E-WALLET PADA TRANSAKSI E-COMMERCE DENGAN KEMUDAHAN

PENGGUNAAN SEBAGAI VARABEL MODERATING
(Studi Kasus: Mahasiswa FEBI UIN Sumatera Utara)

Responden yang terhormat,

Saya Wahyu Sahara Ramadhana Manurung Mahasiswa Universitas Islam Negeri

Sumatera Utara Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Program Studi Ekonomi Islam

sedang melakukan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi dengan judul

sebagaimana yang tercantum di atas. Saya mengharapkan kesediaan Saudara/i

untuk mengisi kuesioner penelitian ini.

Petunjuk pengisian:

4. Bacalah pertanyaan dengan teliti.

5. Pilihlah salah satu jawaban yang dianggap dapat mewakili situasi saudara/i
sebenarnya.

6. Alternatif jawaban adalah sebagai berikut:

No Pernyataan Skor
1 | Sangat Setuju (SS) 5

2 | Setuju (S) 4
3 | Ragu-ragu (RG) 3
4 | Tidak Setuju (TS) 2

5 | Sangat Tidak Setuju (STS) 1

A. IDENTITAS RESPONDEN
1. Nama

NIM

Stambuk

> w0

Pembayaran Digital yang sering digunakan:



a. LinkAja d. OVO
b. Gopay e. ShopeePay
c. Dana

5. Apakah anda pengguna e-wallet LinkAja?
a. Ya b. Tidak

B. DAFTAR PERNYATAAN
1. Perilaku Konsumtif (X1)

99

No Pernyataan

|STS|TS |RG|s

| ss

Pembelian Impulsif (Impulsive Buying)

1 | Kemudahan penggunaan e-wallet LinkAja
meningkatkan sikap konsumtif saya untuk
melakukan transaksi di e-commerce

2 | Adanya promo diskon untuk pembayaran
melalui e-wallet LinkAja membuat saya
tergiur untuk melakukan transaksi di e-
commerce

3 | Tingginya tingkat kredibilitas e-wallet
LinkAja membuat saya kerap melakukan
pembelian secara impulsif pada e-commerce

Pemborosan (Wasteful Buying)

1 | Penawaran cashback e-wallet LinkAja yang
banyak  meningkatkan  hasrat  untuk
berbelanja yang tidak diperlukan

2 | E-wallet™ LinkAja yang' update kerap
mempengaruhi  saya untuk melakukan
transaksi pembayaran e-commerce

3 | Penggunaan e-wallet LinkAja dapat
meningkatkan produktivitas transaksi saya
dalam bertransaksi di e-commerce

Mencari Kesenangan (Non Rational Buying)

1 | E-wallet LinkAja mendorong saya
melakukan belanja sebagai rekreasi

2 | Saya menggunakan e-wallet LinkAja untuk
melakukan transaksi pembayaran barang-
barang yang trend di e-commerce tanpa
memperhitungkan manfaatnya.
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Saya menggunakan e-wallet LinkAja untuk
melakukan transaksi pembayaran di e-
commerce hanya untuk mencari kesenangan

2. Pemberian Reward (X2)

No

Pernyataan

[STS| TS|RG| s | sS

Besarnya Jumlah Pengembalian Dana (Cashback)

1 | Besarnya cashback yang ditawarkan oleh e-
wallet LinkAja sesuai kesepakatan nominal
diawal

2 | Saya merasa e-wallet LinkAja memberikan
cashback lebih besar

3 | E-wallet LinkAja banyak memberikan

cashback dari aplikasi lain

Kesesuaian dengan Kesepakatan yang diberikan

1 | E-wallet LinkAja memberikan syarat yang
mudah untuk mendapatkan cashback yang
ditawarkan

2 | Saya merasa e-wallet LinkAja memberikan
cashback sesuai waktu, nominal yang
disepakati

3 | Tidak ada resiko penipuan dalam pemberian

cashback pada e-wallet LinkAja

Kecepatan Pengembalian Dana

1

E-wallet LinkAja langsung memberikan
cashback pada 'pengguna’ ‘yang ‘selesai
melakukan transaksi

Saya merasa cashback yang diberikan e-
wallet LinkAja tidak perlu menunggu waktu
yang cukup lama

Saya percaya e-wallet LinkAja mempunyai
kualitas pelayanan yang baik dalam
melayani pelanggan

3. Kredibilitas Platform (X3)

No Pernyataan |STS| TS|RG| S | SS
Expertise
1 | Saya merasa e-wallet LinkAja memiliki

pengendalian yang cukup baik untuk
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melindungi  data  pribadi  keuangan
penggunanya

2 | E-wallet LinkAja mampu membanguun
citra yang baik

3 | E-wallet  LinkAja  konsisten  dalam
memberikan layanan

Honesty

1 | Layanan e-wallet LinkAja memiliki reputasi
kejujuran yang baik

2 | E-wallet LinkAja memiliki kualitas respon
yang tinggi dalam menanggapi keluhan
penggunanya

3 | E-wallet LinkAja memberikan jaminan
keamanan saldo para penggunanya

Reliance/trustworthiness

1 | Saya percaya e-wallet LinkAja memberikan
jasa sesuai yang mereka janjikan

2 | Saya percaya bahwa e-wallet LinkAja
memiliki jaminan keamanan transaksi yang
baik

3 | Saya percaya e-wallet LinkAja dapat

diandalkan untuk melakukan pembayaran
transaksi di e-commerce

4. Keputusan Penggunaan (Y)

No

Pernyataan

STS|TS|RG| S | SS

Kemantapan Layanan

1 | Saya mantap memutuskan menggunakan e-
wallet LinkAja dalam melakukan transaksi
pembayaran nontunai di e-commerce

2 | Kualitasnya e-wallet LinkAja yang baik
memantapkan saya untuk menggunakannya

3 | pelayanannya yang sigap pada e-wallet
LinkAja memantapkan saya untuk
menggunakannya

Informasi tentang Kualitas
1 | Saya yakin memutuskan untuk

menggunakan e-wallet LinkAja dalam
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melakukan transaksi pembayaran nontunai
di e-commerce

2 | Kemudahan yang ditawarkan meyakinkan
Saya untuk menggunakan e-wallet LinkAja
dalam sehari-hari

3 | Keamanan vyang ditawarkan e-wallet

LinkAja meyakinkan Saya untuk terus
menggunakannya

Sesuai dengan Keinginan dan Kebutuhan

1 | Saya memilih menggunakan aplikasi
LinkAja untuk metode pembayaran non
tunai

2 | Terdapat banyak keuntungan yang saya
dapatkan pada e-wallet LinkAja

3 | Saya berencana untuk terus menggunakan

e-wallet LinkAja dalam melakukan
transaksi pembayaran

5. Kemudahan Penggunaan (Z)

No

Pernyataan

| STS| TS |RG | ST | SS

Easy to Learn and Easy to Use (Mudah Dipelajari dan Mudah Digunakan)

1 | Saya merasa e-wallet LinkAja
menggunakan sistem pengoprasian yang
sederhana

2 | Saya merasa e-wallet LinkAja mudah
digunakan dalam melakukan pembayaran di
e-commerce

3 | Sistem pembayaran pada e-wallet LinkAja
di e-commerce mudah untuk dimengerti

Controllabel (Mudah Dikontrol)

1 | E-wallet LinkAja memudahkan
pembayaran utilitas.

2 | Penggunaan e-wallet LinkAja
mempermudah melakukan kegiatan usaha
online

3 | Saya merasa e-wallet LinkAja sangat

membantu untuk memenuhi kebutuhan
sehari-hari  dalam  proses  transaksi
pembayaran
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Clear and Understandable (Jelas Dan Mudah Dipahami)

1 | Saya merasa tampilan yang ada pada e-
wallet LinkAja dalam melakukan transaksi
e-commerce dapat dipahami

2 |Saya merasa fitur kategori dalam
melakukan transaksi pembayaran di e-
commerce pada e-wallet LinkAja lebih
lengkap

3 | Saya tidak merasa kesulitan saat melakukan
transaksi di e-commerce menggunakan e-
wallet LinkAja

Flexible (Fleksibel)

1 | Saya merasa dapat mengakses transaksi di
e-commerce melalui e-wallet _LinkAja
hanya menggunakan nomor hp

2 | E-wallet LinkAja dapat digunakan kapan
saja untuk melakukan transaksi di e-
commerce

3 | E-wallet LinkAja akan memungkin saya
lebih cepat dalam  menyelesaikan

pembayaran di e-commerce
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Lampiran 2 Hasil Jawaban Responden
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54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
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41

39
41

33
37

45

36
45

35
36
38
27

45

36

Total

40

45

43

39
31

42

45

42

27

42

33
29
35
20
45

34
45

38
30

31

35

32
33
32
30
32

32

X9

X8

X7

X6

X5

X4

Variabel Pemberian Reward (X2)

X3

X2

X1

85
86
87

88
89
90
91

92
93
94
95
96
97

98

No

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
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38
38
45

30
42

38
28
31

33
36
36
37

31

33
41

37

45

36
36
45

43

40

21

30
35

36
36
37
36
44
35
38
39
20
27

45

31

30
33
28
36
45

37

39

28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
64
65
66
67
68
69
70
71
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38
25
27

26
27

27

35
26
45

40

32
28
39
36
42

36
34

42

40

42

36
42

36
38
26
45

40

Total

40

45

40
37

30
37

45

41

32
37
37
35
30
27

X9

X8

X7

X6

X5

X4

X3

Variabel Kredibilitas Platform (Xs)

X2

X1

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
87

88
89
90
91

92
93
94
95

96
97

98

No

10
11
12
13

14
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43

36
45

37

32

27

31

38
35
36
30
36
29
40
39
45

31

45

31

35
33
30
36
36
41

36
33
40

37
45

36
36
45

43

40
21

30
35

36
36
37
36
43

35

15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
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37
39
20
32

45

35

25
33
28
36
45

42

45

35

25
29
27
27
36
27
27
45

36
45

27

35

41

39
41

33
37
45

36
45

35

36
38
27

45

36

59
60
61

62

63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86
87
88
89
90
91

92

93
94

95

96

97
98
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37
45

36
36
45

43

40

21

30
35
36
36
37

36
45

34
33
36
27
32
45

35
25
27

25
36
44
42

45

35
25
29
27

27

36
27

27

45

36
45

27
35
41

39

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62
63
64
65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
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41
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35
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45
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52

48

57

52

47

47

49

48

57

52

52

48
57

52

57

50
52

60
55
50
40
44
o1

42

51

50
57

50
42

39

49

40
60
60
52

38

38

42

51

57

50
52

60
48

30
31

32

33
34

35

36

37

38
39

40
41

42

43
44
45

46

47

48
49

50
51

52

53
54
55
56

57

58
59

60
61

62

63
64

65

66
67

68
69

70
71

72
73
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51

48

36

59
48
57

52

55
48

57

52

S7

50
52

55
50
54
55
52

47

49

51

42

60
55

74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85

86

87

88
89

90
91

92
93
94
95
96
97

98




Lampiran 3 Hasil Pengujian Instrumen

A. Hasil Uji Validitas

1. Variabel Perilaku Konsumtif (X1)
Correlations

116

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X15 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 TOTAL

X1.1 Pearson 1 .653" .700™ .348™ .566™ .331™ .553" .409™ .433" .719"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X1.2 Pearson .653™ 1 .603™ .534™ .663™ .391" .437" .340" .418" 717"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .00O .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X1.3 Pearson .700™ .603" 1 .560™ .519™ .395™ .585" .507" .543™ .791"

Correlation n

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) \ _ g

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X1.4 Pearson .348™ 534" .560™ 1 .567" .449" 538" 513" .611~ .752"

Correlation n )

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) )

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X1.5 Pearson .566™ .663™ .519" .567" 1 .546™ .499™ .499™ 554" 782"

Correlation I T

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) N [N T I I N 1

N . 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X1.6 Pearson .331" .391" .395" .449" .546" 1 .455™ 419" 501" .648™

Correlation [ . [ 1

Sig. (2- .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) . |

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X1.7 Pearson 553" 4377  .585"7 .538" .499™ 455" 1 .663" .769™ .816™

Correlation - S il Smsenle Malahid st .

Sig. (2- 000 = .000. /.000 ' .000 ..000 . .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X1.8 Pearson .409™ 340" 507" 513" .499™ .419" .663™ 1 731" .764"

Correlation

Sig. (2- .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X1.9 Pearson 433" 418" 543" 611" .554™ 501" .769" .731™ 1 .832"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
TOTAL Pearson 719 7177 791”752 782" .648" .816™ .764™ .832" 1

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



2. Variabel Pemberian Reward (X2)

Correlations

117

X2.1 X22 X23 X24 X25 X2.6 X27 X2.8 X29 TOTAL

X2.1 Pearson 1 .606™ .618™ .470™ .547" .447" 510" .391™ .384" .706™

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .00O .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X2.2 Pearson .606™ 1 .625™ .625™ .543™ .561™ .427" .323" .299" .708™

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .003 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X2.3 Pearson .618™ .625" 1 .708™ .544~ .608™ .574" 551" 515" .827"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) WS =y

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X2.4 Pearson 470”6257 .708™ 1 .631" .633™ .602™ .511" .617" .835™

Correlation .\

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X2.5 Pearson 547" 543" 544" 631" 1 .632™ .503" .453™ 572" 776"

Correlation 1 N |

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) =~ o L rr 1

N . 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X2.6 Pearson 447" 5617 608" .633" .632" 1 .470™ .556™ .509™ 774

Correlation A e [ 1

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) [ e

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X2.7 Pearson 510" 427" .574™ .602™ .503™ .470" 1 .699" .736™ .799"

Correlation

Sig. (2- .000-.-.000, .000 ,~.000;.000, .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X2.8 Pearson .391™ .323" 551" 511" .453™ .556" .699™ 1 .680" .751"

Correlation

Sig. (2- .000 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X2.9 Pearson .384™ 299" 515" .617" .572™ .509™ .736™ .680™ 1 .776"

Correlation

Sig. (2- .000 .003 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
TOTAL Pearson .706™ 708" .827™ .835™ .776™ .774™ .799™ .751" 776" 1

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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3. Variabel Kredibilitas Platform (X3)

Correlations
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X35 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 TOTAL

X3.1 Pearson 1 .663" .629™ .510™ .595™ .474™ 539" .480™ .384" .764™

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .00O0 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X3.2 Pearson .663™ 1 .738™ .561" .519™ .592" .505™ .580"™ .462™ .807"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .00O .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X3.3 Pearson .629™ .738™ 1 .658™ .644™ 527" .451™ 509" .434" .804™

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) .

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X3.4 Pearson .510™ .561" .658™ 1 .621" 573" .506™ .417" .489" 770

Correlation y G LN

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) ~d

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X3.5 Pearson .595™ 519" .644™ .621" 1 551" .499™ .355™ .351" 742"

Correlation — - y %

Sig: (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) I N

N . 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X3.6 Pearson 474" 592" 527" 573" .551™ 1 .637™ .646™ .631" .811"

Correlation [ O 1

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) o Y [ I 1

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X3.7 Pearson .539™ 505" .451™ .506" .499™ .637" 1 .533" 503" .756™

Correlation

Sig. (2- .000,.,:000/, -.000 ;.000 , ,.000- 1,000 .000 .000 .000

taile)

N . )98 | 98 /.98 |98 < /98 ./ 98  /98. 98 98 98
X3.8 Pearson .480™ .580™ .509™ .417™ .355™ .646™ .533" 1 .652" 751"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
X3.9 Pearson .384™ 462" .434™ 489" .351™ .631" .503™ .652" 1 .709"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
TOTAL Pearson 764 807" .804™ .770™ .742™ .811" .756" .751" .709" 1

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



4. Variabel Keputusan Penggunaan (Y)

Correlations

119

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y.8 VY.9 TOTAL

Y.1 Pearson 1 .671™ .729" .508™ .595™ .425™ 546" 556" .457" .780™

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Y.2 Pearson 671" 1 .748™ .624™ 566" .552" .465™ .597™ .483" .804"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Y.3 Pearson 729" 748 1 .653" .556™ .537™ .544"™ 666" .602" .856™

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) WS =y

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Y.4 Pearson .508™ .624™.653" 1 541" .627" .613" .510" .663™ .813"

Correlation ¢

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Y.5 Pearson .595™ 566" .556™ .541™ 1 573" .544™ 361" .444™ 732"

Correlation 1 N |

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) =~ [ T . 1

N . 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Y.6 Pearson .425™ 552" B537™ 627" 573" 1 .535™ .594™ 571" 754"

Correlation A e 1

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed) [ e

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Y.7 Pearson .546™ 465" .544™ 613" .544"™ 535" 1 541" 566" .764™

Correlation

Sig. (2- .000-,-.000, .000 000 ,.000, .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Y.8 Pearson 556" .597" .666™ .510" .361" .594™ .541" 1 .688™ .780"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Y.9 Pearson 457" 483" .602™ .663™ .444" 571" .566™ .688" 1 778"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
TOTAL Pearson .780" .804™ .856™ .813™ .732™ .754™ .764™ .780" .778" 1

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



5. Variabel Kemudahan Penggunaan (Z)

Correlations

120

z1 z1 z1 TOT
Z1 72 723 Z4 75 726 Z7 728 Z9 0 1 2 AL

Z.1  Pearson 1 541 561 .350 .348 .310 .361 .460 .539 .266 .430 .177 .632"

Correlati - - - - - - - - - -

on

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .002 .000 .000 .000 .008 .000 .082 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Z.2  Pearson .541 1 .716 .763 .609 .670 .511 .239 .269 .420 .079 .165 .686"

Correlati - o o - o - . - o

on

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .018 .007 .000 .440 .106 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Z.3 Pearson .561 .716 1 .609 .412 .461 .519 .089 .186 .418 .200 .029 .585"

Correlati - o " - o - o .

on N A »

Sig. (2- .000 .000 .000- .000- .000 .000 .382 .067 .000 .049 .775 .000

tailed) N :

N 98 98 98 98 98, 98 98 98 98 98 98 98 98
Z4  Pearson .350 .763 .609 1 .785 .725 .650 .335 .293 .551 .045 .216 .731"

Correlati - - - - - - - - - *

on Al

Sig. (2- .000.000 .000 .000 .000 .000 .001 .003 .000 .663 .033 .000

tailed) SR BB BN

N .98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Z5 Pearson .348 .609 .412 .785 1 .887 .748 .476 .339 .658 .240 .367 .801™

Correlati ot - - - - - - - - + -

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 000 .000 .000 .001 .000 .017 .000 .000

tailed) oA | -

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Z.6  Pearson .310 .670 .461 .725 .887 1 .793 514 .349 .655 .253 .349 .811"

Correlati - M - - - - M - - « -

on

Sig. (2- 002, ,.000. -.000 .000 .000 .000, .000- ;-000 ,.000 .012 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Z.7 Pearson .361 .511 .519 .650 .748 .793 1 .583 .480 .735 .306 .381 .830™

Correlati " - - - - " " - - - -

on

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .002 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Z.8 Pearson .460 .239 .089 .335 .476 .514 .583 1 .727 541 422 431 .716"

Correlati o « o - o - . " - "

on

Sig. (2- .000 .018 .382 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98 98
Z.9 Pearson .539 .269 .186 .293 .339 .349 .480 .727 1 .531 .469 .504 .700"

Correlati - - - - ot - - I - M

on

Sig. (2- .000 .007 .067 .003 .001 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)



Z.10

Z.11

Z.12

TOT
AL

N
Pearson
Correlati
on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati
on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati
on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati
on

Sig. (2-
tailed)

N

98

.266

.008

98

430

.000

98

77

.082

98

.632

.000

98

98

420

.000

98

.079

440

98

.165

.106

98

.686

.000

98

98

418

.000

98

.200

.049

98

.029

775

98

.585

.000

98

98
551
.000
98
.045
663
98
216
033
98
731
.000

98

98

.658

.000

98

.240

.017

98

.367

.000

98

.801

.000

98

98

.655

.000

98

.253

.012

98

.349

.000

98

811

.000

98

98 98
735 .541
.000 .000

98 98
306 .422
.002 .000

98 98
.381 .431
.000 .000

98 98
.830 .716
.000 .000

98 98

98

531

.000

98

469

.000

98

.504

.000

98

.700

.000

98

98

98

521

.000

98

.567

.000

98

.810

.000

98

98
521

.000

98
741
.000

98
.562
.000

98

98

.567

.000

98

741

.000

98

.595

.000

98

121

98
.810"

.000
98
.562"
.000
98

.595"

.000

98

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

UJI REABILITAS

1. Variabel Perilaku Konsumtif (X1)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha

N of ltems

.907

9

2. Variabel Pemberian Reward (X2)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha

N of ltems

915

9

3. Kredibilitas Platform (Xs)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha

N of Items

912

9
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4. Keputusan Penggunaan (Y)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
921 9

5. Variabel Kemudahan Penggunaan (Z)

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
.906 12




Lampiran 4 Dokumentasi
Pemberian Reward berup

Aot

Kredibilitas Platform
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&« Kebijakan Privasi

Perlindungan Keamanan Data Pribadi dan
Keamanan Pembayaran

1. Keomanan informasi Deta Pribadi Anda adalah hal yang
sangat penting begl Komi, Finaryes memastikan bohwa
nformasi yang di<umpulkan akon disimpan dengon aman.
namun horap diketohui bohwo Gdok oda metode
menyongiut transmisi dota melalui internet. otau metode
penyimpanan clektronik yang aman. Kami berusaha untuk

ingl Data Pribadi Anda. Kami menyimpan Informas!

Dota Pribadi Anda dengan carc:

melin

a.Mendapatken persetujuan tegas (explict consent)
secora tertulls oty lisan terekom dari Anda untuk
memproses Data Pribod| yang budtinga dapet
disimpan dan ditunjukkan.

b Melindungi keamanan Data Prioaci Ande dari
pengaksesan yong tidak sah, pengungkapan yang
tdak  sah,  pengubdhian ang. _tidok _sah,
penyalohgunaan, perusakan, danftau kehilangan
Data Pribodi.

¢ Memberitahukan tujuan dan aktivitas pemrosesan,
serta kegagalan pefindungar Data Pribadi Anda.

d. Mengumpulkan dan memproses Data Prbad Ande:
sccora terbatas dan spesifik, sah secara hukum,
tronsparan, potut. dapat dipertanggungjowabkan
dn sesual dengan tujuannya.

e. Melakukan perekaman ternadop seluruh kegiatan
pﬂmmc Data Pribadi

Gon lembaga terkait yang berwenang selambatnya
dolem kurun wakty 3x24 jom dalam bl terjadi
kegegalon pelindungan Dota Pribadi milik Anda.

2. Bota transoksi pembelion Anda hanya dsimgan scpanjang
diperlukan untuk menyelesalkon transaksi dl layanan Kami
sesuct dengan ketentuan yong beraku. Untuk mangetahul
ebih lanjul. mengeni keamanon pembayaran don sistem
pemboyoran di layanan Kami, slahkon Anda membaco
Syaret & Ketentuan Layanan LinkAja

19.43 [T

<« Kebijakan Privasi

empann, e Peanf W
Pengolahan Data Priba

i teleh memahami dan memberikan persetujuan
Finetys  behok  menggunckon.  menyimpor.
memanfactiar, dan mengungrapkan Dato Aribadi Anda kepado
sihok ketigo yang terkait termasuk kepoda ofiliosi Ko
berdasarkan persctujuan Anda yorg teloh Anda berikan pado
ot pemberion Dota Pribadi donttou pode seot Anda
erikon persetujuan Ande atos seticp perubohan dar
can Privasi Kami, unti:

Liclokukon  lontifikesi mengadministras kan
memveriSias kan. menonakifkan. otau mengelola akun
pude Aplkesi Linkajo Ardo;

2. Memproses pendeicran Ande poda Akun Linkajo, serto
‘memeihars don mergciola perdaftarsn Anda.
Menyciakan ‘ayonan yong Anca outuhkan, termosuk
Jayanan - layanar: yang disediokan sich phak <ctiga yang
tersdia padc Aplik
& Memberiken losittay pesor
yong Anda lakukan mellui Antkasi LnAja
Memantau  donfstau  menganal nggunaon  atay
oengelolaon Aplkasi dem) mm'lukung cisicnsi don
e lain di daamoyo.
L o

Linkaj

i en o

—

serla Lerbagol

6 Mencegon menccl, dontaws_menyeic scalo
“egiatan yang dilcrang ik s b6k e bl i
sl bentu kecurangan apapun, termasuk

encurigokur, penipun. pencudion uang

merupal

[ —
pr——
Mengembarnghan bisni, produk. mutu. don pelayanan
termosuk kegiaton promasi, stal. risct, don kerja s

ni dengan pihok ketiga leinnya uniuk pengembengon
tersebul.

e e

B Melukuken perios

an puda dola ek Ande sepert
emet protocol oddress, identtas (1D} perangkat intermst
Sta olamat konvol akscs medir (medic access conws!
e
oper dari penngkol
ok ke komen
dligunaken untuk transaksi Snep QR cses ke kontak yang
dligunckon untuk memocrmudah onsoks LinkAia dengan

o p—

oo mangenai pabiikon, model, dan sisten
Ande gunakan untuk

ApkasiSiu, o

den okses ke Globul Pos
dopat memberisar
= Linkdju don proma-promo
terdckat dengan foxasi Anda. Kar menggunakan aaoin
untuk memunghinan Kam! menginimkan fungsi-fungsi dori
Aplicasistus, saken kesuitan kesultan teknis.
ok bogi Ande vers: Apliks
uk meingkatkan fun

a3 Syt

benor
i Ak,

a Cashback

FESTIVAL

APA’BISA

Belanja kebutuhan hol

CASH
BACK

©

. Menyediakan layanon danfatou penawaran atas layanan
plhak ketiga.

. Kegiotan promosi dan periklanan yang meliputi namun
tidak terbatas pada pengidentifikasi iklan, termasuk yang
disediakan oleh platform perangkat lunak lain, atau

S

pengenal, scrupa, untuk  memfasilitasi  Kami - dalom
melokukan anditik atau penyediaan konten promosi atau
informasilgin yang Mmungkin relevan bagi Anda.

. Mengembangkan _Layan@iil! bare dan - mehingkatkan
Layanan yang@i@da_dan'\memberikan Anda informasi
tentangfKorten pihdk keliga atou produk- terkat, layanan
dafi| perangkat lunak _fermasik untuk  berkomunikasi
dengan Pengguna tentang berbdgai cara yang mereka
gunakan. misalnya untak menyedigkan atou mengirim
kepada Anda.

. Mengelola dan bishis dan

Finarya atau Anda.

. Kepentingan internal Anda danftou perusahaan Anda

IS

&

atau dimona Anda bekerjo, yang bekerjasama dengan
Kami dalam pemanfoaton layonan  LinkAja,  untuk
pengembangan bisnis, produk, mutu, dan pelayanan
termasuk kegiatan promosi, studl, riset, dan kerjo sama

14, Hal-hal yang diwajibkan daniotou diminta oleh institusi,
regulator  danfatou  aparat  penegok  hukum  yang
berwenang berdasorkan ketentuan hukum yang berlaku,
somasi, perintah resmi dari Pengadilan, darvatau perintah
resmi darl instansi otou oparot yang bersangkutan,
termasuk nomun  tidok terbatas  pada  perselisihan,
penyclidikan, penyidkan, proses hukum don  proses
penyclesaian sengkcta antara Karmi dengan Anda selaku
Pengguna, antar-Pengguna. dan Pengguna dengan pihak
lainnya serta kegiaten ilegal lainnyo, danotau

15. Tujuan lain yong disampaikan dari woktu ke wakty, serto
diizinkan atau diwajbkan oleh hukum don peraturan yang
berlaku,

20080 * S0

Masukkan PIN LinkAja

Lupa PIN?

fashion, dan harian di E-Commerce

0%

DD @pfibli Kk == @ TaniHub

*S&K Berlaku
1N OC0a og
< Kebijakan Privasi

Data Pribadi

Untuk keperiuan Kebijokan Privesi ini, yang dimaksud dengon
*Date Pribedi® adaloh setiop keterongan yang benar dor
yang melekat dan dopat diidentifkasi. bk langsung moupun
tidok longsung,paca masing masing indivicu ter<at dengen
peagounaan  Aplikasi  Linkaje  otou  untuk  kebutuhon
peyelenggoracn  Aplikest  Linkéje,  yang  pemenfuaten,
pevimpanen,  perawotan.  penjagaon  kebenoran,  dan
pelindungan kerohasioonnya mengocu kepoda keberlakucn
Ketentuan peraturon perundang-undangen di Negare Republi
Indoncsia.

Pengumpulan dan Penggunaan Data Pribadi

Anda dengon ini memberikan persetujuan bohvia pode sact
gqunkon Apikesi Lineja don o vokly
kapanpun sact Anda menggunakan Apikesi Linkajo. Finarya
apat meminte Anda otay meminta pihak ketigo yang

enyimpan Dt Pribadi mik Anda yang sebelumnga pihok
Ketiga tersebut telah mendapatkan persetujun dor Anda untuk
memberikan beberapa informasi Dota Fribedi yang ckan Kar
Ganokan untuk hal-hal yang disebutkan dolom Kebiakan Pi
ini, kefiesluar Aplikasistus Linkajo, untuk
keperluan pencgokan hukum dan kepotuhon tas peroturcn
perundang undangan yang berlaky, serta mengidentificasi don
menghubungi Anca. Infurmasi doto pribodi
tidlok terbotos paca:

Anda pertame kal

nga

K namun

* Name
» Nomr Fonscl

* Alomat lengkap
» Daw €72

DBata Prbadi mik Anda akon digunokan oléh Finarye untuk
keperluan penyedioon layanan Apl

o
Anda, memproses Pendafioran Anda sebagal pengguna doam
Aplkosi LinkAjo. mengoloh transocsi yong Ando lokukon di
Aplkasi LinkAja, pencegahan dan  penanganan tindakan
fraudpencucian  uangigendancon  terorisme.  keperlucn
dmirstratt intemal seperti audit. keperlucn promosi- don

123



Kemudahan Penggunaan

Upgrade Full Service Berhasil!

Sekarang komu sudah bi
LinkA

56 menikmati beragom keuntungon
Full Service

@  Tarik tunai i ATM

1917 @

Saldo LinkAja
Ro0

Isi Saldo Tarlk Saldo

m Tarik Tunai di ATM

Transfer ke Bank
Lewot ATM. M-Banking, Internct Bonking

sempal SMS Bonking semua isal

Merchant & Mitra LinkAja
Kunjungi merchant & mitra LinkAya terdekat

@  Kirim uang ke mana pun

@  Nabung hingga Rp10.000.000

19.16 OO W@
&« Product LinkAja
Telekomunikosi BelVBayor Tagihan Transportas:

Telekomunikasi

8B 8 g

lsaiDoto

Poscabayor

Beli/Bayar Tagihan
& & B B
2t
As Koporosi  Rekening Vitual - esarOnine
i)
A = 3
TV Kabel &
A Propert rendidikan Telepon
Ltk PDAN
1918 BN WD
&« Product LinkAja
Telckomanias Beliayar Toghan Transsertost

Travel dan Hiburan

E o =

Steuming  Voucher Cemes Event & Mroksi

Dana Sosial
Mesjd  Banly Sesumg Zoke: Inlay
2ie=)
-~
e kija Urtuk

orjuruhan

Kesehatan

[ &)

Pajak dan Retribusi

B =

-4 8
Peioic Rewibusi € Somsal
Lainnya

B 2 O

g KemUang  PeduliL

dori kan

= GraPARI

Kapan pun bisa langsung kunjungi GroPARI
untuk tarik saldo

Transportasi

0. a &

Kapal Farkig Kerdtg Taks
e Pesawat "'f\“"’y‘“’” Hahan Bekar
Transportes!
Kartu Uang Elektronik
Kartu Uang
Elekironik
Keuangan
" o &8 =
Rekening Online | Asuransh args Reksodana

Pertanyaan Keamanan Sudah Diatur

Kami sudoh mengatur pertanyacn keamanan kamu. Mau ubah
pertanyaannya?

Batal Ya, Ubah
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« Saldo LinkAja ®

i Saldo Torik Seidy

g Himpunan Bank Negara
iy, e v TN, R
ok ssandir, 36r 261

OO G

TI———
R e———

m Bonk Syerich
b Seido o &

Kartu Debit
Frave: dan erian 15 s lancsurg skl

Merchont & Mitra Linkaja

i

darbom

= GraPARI
| oo pun sicloraning sl SrakR
b vkl

1914

X Kode Tiket [0]

‘Arahkon kode pada reader oty scanner untuk
melakukan pemboyaron

. Ssido okan ot matis terpatong sesuoi tarl
perianar. Pastican cukup,




IDENTITAS PRIBADI

Nama : Wahyu Sahara Ramadhana
Manurung
NIM : 0501183287

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Tempat/Tanggal Lahir : Buntu Pane/03 Desember 2000

Alamat : Dusun V Buntu Pane, Kec. Buntu Pane,

Kab. Asahan

RIWAYAT HIDUP

1.

Tamatan SD Negeri 1 010102 Buntu Pane 2012

2. Tamatan SMP Negeri 1 Buntu Pane 2015
3.
4

.~ Tamatan Universitas Islam Negeri Sumatera Utara 2023

Tamatan SMK Negeri 1 Setia Janji 2018

RIWAYAT ORGANISASI

1.
2.

Lembaga Dakwah Kampus Al-1zzah (2018-2021)
Kelompok Studi Ekonomi Islam KSEI UIE UINSU (2018-2021)

125



