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MOTTO

Belilah pengalaman berharga di hidupmu,
karna pengalaman tidak bisa dibayar

dengan apapun, bahkan dengan uang sekalipun

(Vivi Indah Utami/cerita v.i.u)



ABSTRAK

Nama : Vivi Indah Utami

Nim : 0601181060

Pembimbing I : Abdul Karim Batubara, MA.
Pembimbing Il : Muslih Fathurrahman, MA.

Judul : Manajemen Pengelolaan Basis
Data Rekam Medis Pasien Penyakit Kanker Di Rose
Pink Sumatera Utara

Penelitian ini berisi tujuan dari manajemen pengelolaan basis data rekam
medis pasien penyakit kanker di Rose Pink Sumatera Utara. Metode penelitian ini
menggunakan kualitatif dengan pendekatan deskriptif yang menggambarkan dan
mendeskripsikan data lalu kemudian menganalisis data yang diperoleh dari lapangan
agar data dan informasi yang didapat dijelaskan tanpa adanya rekayasa. Rose Pink
Sumatera Utara merupakan sebuah komunitas yang beranggotakan pasien pengidap
penyakit kanker, yang siap membantu pasien lainnya untuk mempermudah
melakukan pengobatan di rumah sakit. Rekam medis sebenarnya sudah menggunakan
sebuah sistem basis data, tetapi sampai saat ini pengelolaan data rekam medis masih
menggunakan cara konvensional yaitu masih menggunakan berkas-berkas yang
disatukan dalam sebuah map. Untuk rekam medis lainnya masih menggunakan
sebuah file yang dikirim melalui Dokter ke pihak Rose Pink untuk membuat rekam
medis berbentuk data. Ini salah satu penghambat yang membuat rekam medis tidak
tersusun dengan semestinya, penghambat lainnya yaitu seorang pasien yang tidak
melengkapi data rekam medisnya itu juga berpengaruh oleh Rose Pink dan pihak
Rumah Sakitnya.

Kata Kunci: Manajemen, Basis Data, Rekam Medis.

Vi



ABSTRACT

Name : Vivi Indah Utami
ID : 0601181060
Supervisor | : Dr. Abdul Karim Batubara, MA.

Advisor 11 : Muslih Fathurrahman, MA.

Title :  Management  Medical Record
Database Of Cancer Patients In Rose Pink North
Sumatera

The research contains purpose of manage database management of cancer
patients medical records. This research method uses qualitative with a descriptive
and describes the data and then analyzes the data obtained from the field so that the
information that ca be explained with out any engineering. Rose Pink North
Sumatera is a community consisting of patients with cancer who are ready to help
other patients to make it easier to carry out treatment at the hospital. Medical
records are actually already using a database system but until now medical record
data management is still using the coventional way, which is still using files that are
put together in a folder. For other medical records still use a file that is sent through
the docter to Rose Pink. To create medical records in the from of data this one of the
obstacles that make medical records not arranged properly another obstacle is that a
patient who does not complete his medical record data is also influenced by rose pink
and hospital

Keywords: Management, Database, Medical record

Vii



KATA PENGANTAR

Alhamdulillahirabbil 'alamin, tak henti-hentinya segala puji dan syukur
penulis ucapkan atas rahmat dan karunia dari Allah SWT, serta sholawat tidak lupa
pula penulis haturkan kepada junjungan Nabi Besar Muhammad SAW beserta
keluarga, para sahabat, dan para penggikutnya hingga akhir hayat, sehingga penulis
dapat menyelesaikan skripsiyang berjudul “ Manajemen Pengelolaan Basis Data
Rekam Medis Pasien Penyakit Kanker di Rose Pink Sumatera Utara” . Skripsi
ini merupakan salah satu syarat memenuhi ujian kesarjananaan strata 1 (S1) llmu

Perpustakaan, Universitas Islam Negeri Sumatera Utara Medan.

Penulisan skripsi ini tidak lepas dari dukungan serta arahan dari pembimbing
skripsi, keluarga, dan pihak-pihak yang terkait dalam proses penyelesaian skripsi ini.
Maka dari itu, penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas
partisipasi yang telah diberikan. Skripsi ini disusun dan diajukan untuk memenuhi
persyaratan dalam menyelesaikan studi untuk memperoleh gelar Sarjana Ilmu
Perpustakaan (S.IP) pada Program Studi Ilmu Perpustakaan, Fakultas Ilmu Sosial,
Universitas Islam Negeri Sumatera Utara. Penulis mengucapkan terimakasih kepada
pihak-pihak yang telah memberikan bantuan, motivasi dan juga doa, sehingga skripsi

ini dapat terselesaikan dengan baik. Ucapan terima kasih penulis tujukan kepada:

1. Kedua orang tua saya bapak tercinta Rianto dan bunda tercinta Lina Lestari
yang selalu memberikan dukungan dalam segala hal, serta doanya, dan selalu
memberikan kepercayaan untuk vivi dalam mengeksplor diri sendiri untuk
terus menjadi lebih baik.

2. Bapak Prof. Dr. H. Abu Rokhmad, M.Ag. selaku Rektor Universitas Islam
Negeri Sumatera Utara.

3. Bapak Prof. Dr. Abdurrahman, M.Pd. selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial

Universitas Islam Negeri Sumatera Utara.

viii



10.

11.

12.

Bapak Dr. Abdul Karim Batubara, M.A. selaku Ketua Program Studi Ilmu
Perpustakaan Universitas Islam Negeri Sumatera Utara. Sekaligus
Pembimbing | yang telah bersedia membimbing, membantu, mengarahkan,
dan menuntun penulis untuk menyelesaikan mulai dari proposal hingga
skripsi ini selesal.

Ibu Franindya Purwaningtyas, M.A. selaku Sekretaris Program Studi limu
Perpustakaan Univeristas Islam Negeri Sumatera Utara.

Bapak Muslih Fathurrahman, M.A. selaku Pembimbing Il yang telah bersedia
membimbing, membantu, mengarahkan, dan menuntun penulis untuk
menyelesaikan mulai dari proposal hingga skripsi ini selesai.

Seluruh dosen Program Studi lmu Perpustakaan dan para staff Fakultas limu
Sosial Universitas Islam Negeri Sumatera Utara yang telah memberikan ilmu
dan pelayanan yang sangat membantu kebutuhan penulis.

Kepada informan saya Ibu H. Nursaniah, Ibu Khairiyah, Ibu Maya Regar, Ibu
Sugianti SP, di Komunitas Rose Pink Sumatera Utara yang telah menerima
saya sebagai mahasiswa penelitian dan membantu saya dalam menyelesaikan
penelitian ini

Kepada adik saya M. Shaum Al-Fadli yang selalu membantu dan mensupport
apa yang saya lakukan.

Teman-teman: Program- Studi Ilmu Perpustakaan Universitas Islam Negeri
Sumatera Utara stambuk 2018 yang telah berjuang bersama-sama dan saling
memberikan dukungan satu sama lain.

Teman-teman seperjuangan Program Studi llmu Perpustakaan Universitas
Islam Negeri Sumatera Utara kelas IP-2 yang telah berjuang bersama-sama
dan saling memberikan semangat satu sama lain yang tak bisa disebutkan satu
persatu.

Keluarga Besar Bapak dan Keluarga Besar Bunda yang selalu mensupport

saya dalam hal mengejar pendidikan.



13. Untuk temen tersayang Ngebacot Tartig, Halimah Lestari dan Winda Listiyani
yang selalu memberikan bantuan kepada saya dalam hal apapun, selalu
memberi semangat untuk saya, dan mendengarkan keluh kesah saya selama
ini.

14. Untuk temen sejak kecil Three Strawberrys, Intan Permata Sari dan Deswita
Silviani yang selalu memberikan dukungan kepada saya.

15. Untuk Sahabat saya Widya Hastuti yang selalu memberikan saya motivasi dan
nasehat-nasehatnya yang sangat berguna untuk saya.

16. Terkhusus untuk diri sendiri terima kasih sudah selalu berusaha untuk kuat

dan selalu semangat untuk mengejar impian yang diharapkan kedua orang tua.

Penulis menyadari bahwa skripsi yang sudah selesai ini masih kurang dari
kata ideal dan sempurna dari penulisan skripsi yang ada, untuk itu diharapkan
kepada pembaca agar memberi kritikan dan saran yang bersifat membangun dan

menyempurnakan skripsi ini.

Medan, 28 Agustus 2022

Vivi Indah Utami

NIM: 0601181060



DAFTAR ISl

Hal
LEMBAR PENGESAHAN ...t i
LEMBAR PERSETUJUAN ...ttt i
LEMBAR PERNYATAAN ettt i
IMIOTTO ittt e ettt e ettt e e e e bbbt e e e s bbb e e e e s nntbeeas v
ABSTRAK et Y
ABSTRACT i et e e e e et e e e e b e e e nraeaa e vi
KATA PENGANTAR ittt vii
DAFTAR IST e e et e e X
DAFTAR TABEL ..ot Xiii
DAFTAR GAMBAR ...t Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt XV
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
A. Latar Belakang Masalah .i.c..coivi it i ecee e 1
B. Fokus Masalah ..o e 8
C. RUMUSAN MaSalah .........ccccoviiiiiiii e 9
D. Tujuan PeneltIAN .........c.oiiiiiiiiiiiiieseese e 9
E. Manfaat Penelitian ............ccooieiiiiiiie e 9
F. Sistematika Pembahasan ............ccccoeiiiiiiiiiiccee e 10
BAB I KAJIAN TEORI ..o 12
A, MANGJEIMEN ..ttt 12

Xi



a. Pengertian Manajemen .........coccoivieiieiiiie e 12

b, Unsur-Unsur Manajemen ..........cocveiieerieenieniee e 13

C. FUNGSI MANAJEMEN ....eiiiiiiiie e 15

B. Pengelolaan Basis Data ..........cccccceiiiiiiieiiiiiieiiiesee e 15
a. Pengertian BasiS Data ..........ccocceeiiiiiiiiiiieiicesee e 16

b. Sistem Manajemen Basis Data...........cccocveiieiiiiiiiieniee e 15

C. ADSLrAKSI DALA ....cvveeeiiieeciie e 17

d. Bahasa BasisS Data ..........cccceeiiiiieiiiieiiiie e 18

e. Struktur Sistem BasiS Data ..........cccceevvveiiiieiiiie e 19

C. REKAM MEAIS ....coiiieeiii ettt 20
a. Pengertian Rekam MediS .. .....cocoiiiiiiiiiieiiieie e 20

b. Tujuan Rekam MEIS .........cuveiiiviiiiiieiiiese e 22

c. Kegunaan Rekam MEediS ..........ccoovuiiiiiiiiiiiieiic e 22

d. ISTREKAM IMEIS ....coiiiiiiiiiiiie it 25

e. Proses Pengelolaan Rekam Medis ........cccccvvveeiiiiiiiieeeiie e 26

D. Rekam Medis EleKtronik ...........c.oviiiiiieiiiiiiiiieiieaiannns 27
E. Profil Rose Pink Sumatera Utara ...........cccouvevieeieiiiiisiieicenee e 29
A, SEJAIAN e e a e e e raa e 29

b. Visi, Misi, dan Motto Rose Pink Sumatera Utara ..............ccccoevveninnnn 29

C. Letak GeOgrafiS . i irrieiiiniieieieniee e st s sba i siasheeeesneeeesnseee e 30

d. Tugas dan Fungsi Rose Pink Sumatera Utara ..............ccceeevvveeivnenne, 31

€. SErUKLUr OFganiSasi .......cccveeeiiuieeiiiieesiieeesire e e e et e e e 32

f. Kegiatan Pokok dan Pelayanan Rose Pink Sumatera Utara .............. 32

F. Penelitian Terdahulu ..........ccoooviiiiiiiii e 34
G. Kerangka Berfikir ..........ccocoviiiiieiiiic s 38
BAB Il METODE PENELITIAN ...oooiiieiectee e 40
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian ..........cccocoviiiiiriiinniieiie e 40
B. Lokasi dan Waktu Penelitian ..........ccccooiiiiniiiiiiiei e 41

xii



® Mmoo

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......coocciiiiiiiieiienn

AL HASHE PENEIITIAN oot

a. Pengelolaan Basis Data Rekam Medis Pasien Penyakit Kanker

Di R0ose Pink SUMALEra ULara .......cceveeeeeeeeeeeeceee e e e e

1. Proses Pengelolaan Rekam Medis Di Rose Pink Sumatera Utara

b. Faktor Penghambat Dalam Melakukan Pengelolaan Rekam

Medis Khususnya Pada Pasien Penyakit Kanker ..............cccccccee.nne.

c. Rancangan Rekam Medis Pasien Penyakit Kanker Ke Dalam

Bentuk BasiS Data ........ccoiueeiiiieiiiiiiieiiie et
1. Kartu Indeks Penyakit ...........ccccoveeiiiieiiiie e cee e
2. Rekam Medis Dalam Bentuk Basis Data.............cccovvveiiieeniieninnn
B. Pembahasan .........cccoiiiiiiiiiie e
1. DAtA PASIEN .. iviiisiuianeusanviebsiesesismeeseeesnsnsbsassinesesbesbenessnesssessnnennes

2. Kelengkapan Rekam Medis .........ccccccvvveiiiieiiiie i

BAB V PENUTUP ..ot

LAMPIRAN

xiii

INforman Penelitian ..........ccooviiiiiiiie e
SUMDBET DALA ..o
Teknik Pengumpulan Data ...........ccccoeiieiiiinieeeeeee e
Teknik ANALISIS DALA ......cccvvveiiiiieeiiie e
Teknik Pemeriksaan Keabsahan Data ...........ccccccevvveiineiiiieeniiee i

53



DAFTAR TABEL

Hal
Tabel 1. Waktu Penelitian .........ccccvoiiiiiiiiiieic e 41
Tabel 2. Subyek Penelitian ..........ccoooieeiiieiii e 43
Tabel 3. Kode Diagnosa Penyakit Kanker ............cccocoviiiiiiniiineiieneee e 65
Tabel 4. Kartu Indeks Penyakit ...........coccooiiiiiiiiiiiie e 73
Tabel 5. Tabel DOKLEr ......occiiiiieieee s 74
Tabel 6. TabEI PASIEN ......ooiiiiiie i 74
Tabel 7. Tabel Mendiagn0oSa ...t 74
Tabel 8. TabElI RESEP ...ooiviiiiieiie i 75
Tabel 9. Tabel ODAL .........coiiiiieie s 75
Tabel 10. Tabel MEMPUNYAT .....cciuureeiiieeiieeeiie e iieaeastaaesseaaeassaeeseeeesnreeeeeeee e 76
Tabel 11. Tabel Puskesmas/KIINIK ..o 76
Tabel 12. Tabel PENYAKIL ....cccvvviiiiii e 76

Xiv



DAFTAR GAMBAR

Hal
Gambar 1. Logo Rose Pink Sumatera Utara ...........cccccevvvveiiineniinesnie e 30
Gambar 2. StruKtUr OrganiSaSi ..........cocveruieiiieiieiiiesie e 32
Gambar 3. Rekam Medis Hasil Pemeriksaan Ibu Dahlina ..............ccccceevvieennen. 55
Gambar 4. Rekam Medis Hasil Pemeriksaan Ibu Maida .............ccccoooveeviinenen. 57
Gambar 5. Rekam Medis Hasil Pemeriksaan 1bu EHywati ............ccccooveiiennn. 59
Gambar 6. Rekam Medis Hasil Pemeriksaan Ibu Dahliani ................ccccccoveenne. 61

XV



