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ABSTRAK

Halimah (0501172195), “Perilaku Impulse Buying Generasi Milenial Pada
Fintech Ovo dan Go-Pay Perspektif Magashid Syariah (Studi Pada Mahasiswa
FEBI UINSU)”. Dengan Pembimbing Skripsi I Dr. Sri Sudiarti, MA dan
Pembimbing Skripsi Il Muhammad Ikhsan Harahap, MEI

Impulse Buying adalah perilaku pembelian secara spontan dengan tidak ada
perencanaan ataupun pertimbangan. Data yang diperoleh atas Mahasiswa FEBI
UIN Sumatera Utara menunjukkan bahwa kurangnya atau belum mencapai
kemaslahatan dalam penggunaan fintech OVO dan Go-Pay pada generasi milenial.
Jenis penelitiannya ialah Kualitatif. Pengumpulan datanya berbentuk wawancara
mendalam (Indepth Interview) serta diperkuat dengan studi kepustakaan, Metode
analisis datanya ialah deskriptif kualitatif. Sumber data primer langsung didapatkan
dari Mahasiswa sementara data sekundernya berbentuk buku — buku, dokumen,
beserta jurnal. Hasil penelitian menunjukkan generasi milenial yang menggunakan
fintech OVO dan Go-Pay tergolong memiliki karakteristik pembelian dengan cara
spontan dan tiba — tiba yang sangat mudah terdorong dengan adanya promo, diskon
dan cashback dengan pemikiran jangka pendek. Dan impulse buying generasi
milenial yang menggunakan fintech OVO beserta Go-Pay tergolong kedalam tipe
planned impulse buying atau pembelian impulsif terencana. Hal tersebut
dikarenakan perilaku pembelian tanpa perencanaan sering diperbuat generasi
milenial ketika ada penawaran menarik seperti munculnya promo, diskon dan
cashback. Dan untuk peencapaian kemaslahatan hidup lewat penggunaan fintech
OVO beserta Go-Pay belum maksimal dan belum mencapai magashid syariah. Ini
menunjukkan bahwa impulse buying tidak memberikan nilai maslahah bagi
konsumen.

Kata kunci : Impulse Buying, Generasi Milenial, Fintech dan Magashid Syariah.
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