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ABSTRAK 

 

PT. Graha Informatika Nusantara (GRATIKA) adalah perusahaan yang bergerak 

dalam bidang infocom meliputi bisnis Pembangunan dan Pengembangan 

Perangkat dan System Telekomunikasi termasuk sistem supportnya. Kegiatan 

usaha pada PT. GRATIKA Cakupannya meliputi transaksi penjualan, pembelian, 

dan persediaan stok produk. Namun dalam transaksi penjualan dan pembelian 

persediaan pada PT Graha Informatika Nusantara (GRATIKA) Kisaran 

mengalami kesulitan untuk menentukan berapa persediaan produk untuk 

mengoptimalkan stok produk dalam manajemen persediaan dan penjualan produk, 

karena belum adanya sistem prediksi untuk mencegah terjadinya kesalahan dalam 

menentukan jumlah persediaan dan penjualan produk di masa yang akan datang, 

karena sistem prediksi yang dilakukan masih menggunakan sistem manual 

sehingga tergolong lama dan tidak akurat. Untuk itu diperlukan suatu sistem untuk 

memprediksi persediaan dan penjualan produk Telkomsel dengan menggunakan 

metode Fuzzy Time Series (FTS) untuk memudahkan proses prediksi sehingga 

tidak terjadi banyak kesalahan dalam proses prediksi. Metode ini dipilih karena 

cenderung mendapatkan nilai error yang kecil dan prosesnya tidak membutuhkan 

sistem pembelajaran yang kompleks dan bersifat dinamis dari variabel kebahasaan 

yang nilai kebahasaannya himpunan fuzzy, dengan tujuan untuk mendapatkan 

keuntungan yang maksimal dengan rencana dan teknik strategi bisnis yang benar. 

Metode Fuzzy Time Series (FTS) merupakan metode dengan sistem prediksi yang 

dapat menangkap pola dari data historis untuk memproyeksikan data yang akan 

datang. Sistem ini dikembangkan dengan bahasa pemrograman PHP. Hasil dari 

penelitian ini berupa penerapan metode FTS kedalam sistem dengan proses 

perhitungan Fuzzy, maka dihasilkan hasil prediksi persedian dan penjualan 

produk. 

 

Kata Kunci : Prediksi, Persediaan dan Penjualan, Fuzzy Time Seeries, Sistem 
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ABSTRACT 

 

PT. Graha Informatika Nusantara (GRATIKA) is a company engaged in the 

infocom business covering the business of Development and Development of 

Telecommunication Equipment and Systems including its support system. 

Business activities at PT. GRATIKA The scope includes sales, purchases, and 

product inventory transactions. However, in the sale and purchase of inventory at 

PT Graha Informatika Nusantara (GRATIKA) Kisaran has difficulty determining 

how much product inventory is in order to optimize product stock in inventory 

management and product sales, because there is no prediction system to prevent 

errors in determining the amount of inventory and product sales. in the future, 

because the prediction system that is carried out is still using a manual system so 

that it is quite old and inaccurate. For this reason, a system is needed to predict the 

inventory and sales of Telkomsel products using the Fuzzy Time Series (FTS) 

method to facilitate the prediction process so that there are no many errors in the 

prediction process. This method was chosen because it tends to get a small error 

value and the process does not require a complex and dynamic learning system 

from linguistic variables whose linguistic values are fuzzy sets, with the aim of 

getting maximum profit with the right business strategy plans and techniques. The 

Fuzzy Time Series (FTS) method is a method with a prediction system that can 

capture patterns from historical data to project future data. This system was 

developed with the PHP programming language. The results of this study are the 

application of the FTS method into the system with a fuzzy calculation process, so 

that the results of inventory predictions and product sales are produced. 

  

Keywords : Prediction, Inventory and Sales, Fuzzy Time Series, System 
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