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ABSTRAK  

 

Dunia saat ini tengah waspada dengan penyebaran sebuah virus yang dikenal 

dengan virus corona Penyakit yang disebabkan virus corona, atau dikenal dengan 

COVID-19, adalah jenis baru yang ditemukan pada tahun 2019 dan belum pernah 

diidentifikasi menyerang manusia sebelumnya. Kunci penanganan wabah Covid-

19 melalui pelibatan aktif masyarakat untuk bersama-sama keluar dari krisis 

kesehatan ini Upaya yang dilakukan aparat kesehatan saat ini terus memaksimalkan 

pelaksanaan protokol kesehatan Protokol Kesehatan. Seseorang dikatakan patuh 

terhadap orang lain apabila orang tersebut dapat mempercayai, menerima, dan 

melakukan sesuatu permintaan atau perintah orang lain Kepatuhan merupakan 

kecendrungan dan kerelaan seseorang untuk memenuhi dan menerima permintaan, 

baik yang berasal dari seseorang pemimpin atau yang bersifat mutlak sebagai 

sebuah tata tertib atau perintah. Kepatuhan adalah berupa perilaku, tindakan, 

kebiasaan dan kerelaan untuk mematuhi kebijakan, hukum, regulasi, ketentuan, 

peraturan, perintah, dan larangan yang ditentukan. Penelitian ini menggunakan 

penelitian Jenis riset yang dipakai yakni riset kualitatif yang bersifat desktiptif. 

Yang bermaksud agar dapat membagikan suatu gambaran mengenai kepatuhan 

terhadap protokol kesehatan. Dan data hasil wawancara yang dilakukan peneliti 

yang dikembangkan dari hasil jawaban responden meliputi Bentuk Sosialisasi 

Pemerintah Kota Rantau Prapat kepatuhan masyarakat terhadap protokol kesehatan, 

fasilitas protokol kesehatan ,tentang Pengawasan Kebijakan protokol kesehatan dan 

Sanksi pelanggar protokol kesehatan.  

Kata kunci : kepatuhan, protokol kesehatan, kebijkan. 
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PUBLIC COMPLIANCE WITH HEALTH PROTOCOLS IN PREVENTING 

COVID – 19 IN THE GLUGUR TRADITIONAL MARKET RANTAU 

PRAPAT 

ISNAINI AZHARI PASARIBU 

NIM: 0801182280 

ABSTRACT 

 

 The world is currently on alert with the spread of a virus known as the 

corona virus. The disease caused by the corona virus, otherwise known as COVID-

19, is a new type that was discovered in 2019 and has never been identified as 

attacking humans before. The key to handling the Covid-19 outbreak is through the 

active involvement of the community to get out of this health crisis together. The 

efforts made by health officials are currently continuing to maximize the 

implementation of the Health Protocol health protocol. A person is said to be 

obedient to another person if that person can trust, accept, and carry out a request 

or order from another person. Compliance is a person's tendency and willingness 

to fulfill and accept requests, both originating from a leader or absolute as a rule 

or order. . Compliance is in the form of behavior, actions, habits and willingness 

to comply with specified policies, laws, regulations, provisions, rules, orders and 

prohibitions. This study uses research. The type of research used is descriptive 

qualitative research. Which intends to be able to share an overview regarding 

compliance with health protocols. And data from interviews conducted by 

researchers which were developed from the results of respondents' answers 

including Forms of Socialization of the City Government of Rantau Prapat, 

community compliance with health protocols, health protocol facilities, concerning 

Health Protocol Policy Supervision and Sanctions for violating health protocols. 

Keywords: compliance, health protocol, policy 
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