
 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Covid19.go.id. (2021). Peta Sebaran Covid-19. Dikkutip dari https://covid19. 

go.id/peta-sebaran-covid19. Diakses pada tanggal 17 Agustus 2021 Pukul 

21.12 Wib. 

Dina Indriyanti. (2020). Implementasi Protokol Kesehatan Pada Petugas 

Puskesmas di Masa Pandemi : Studi Kasus Puskesmas Cileungsi Kabupaten 

Bogor. Monas : Jurnal Inovasi Aparatur Vol. 2 No. 2 (2020): 235-246 

November 2020 e-ISSN 2656-0194. 

Faradilla Mangarru. (2021). Implementasi Program Keselamatan dan Kesehatan 

Kerja (K3) Selama Penerapan New Normal di PT. Pangansari Utama. 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Jurusan Ilmu Administrasi Negara 

Universitas Bosowa Makassar. 

Kemenkes RI. (2020). Keputusan Menteri Kesehatan Nomor HK.01.07/MENKES/ 

328/2020 tentang Panduan Pencegahan dan Pengendalian Covid-19 di 

Tempat Kerja Perkantoran dan Industri dalam Mendukung 

Keberlangsungan Usaha pada Situasi Pandemi. Jakarta : Kementerian 

Kesehatan RI. 

Kementerian Tenaga Kerja. (2020). Surat Keputusan Dirjen Nomor 

5/151/AS.02/XI/2020 Tentang Pedoman Keselamatan dan Kesehatan Kerja 

(K3) Pelaksanaan Pemeriksaan Kesehatan Tenaga Kerja Pada Masa 

Pandemi Covid-19. Jakarta : Direktur Jenderal Pembinaan Pengawasan 

Ketenagakerjaan dan Keselamatan dan Kesehatan Kerja. 

Kompas.com. (2020). 81.668 Kasus Covid-19 di Indonesia dan Tingginya 

Penularan di Tempat Kerja. Dikutip dari https://nasional.kompas. 

com/read/2020/07/17/06350121/81668-kasus-covid-19-di-indonesia-dan-

tingginya-penularan-di-tempat-kerja?page=all. Diakses pada tanggal 17 

Agustus 2021 Pukul 20.03 Wib. 

Lexi J. Moleong. (2007). Metodologi Penelitian Kualitatif. PT Remaja Rosdakarya 

Offset. 

Merdeka.com. (2020). 6 Pegawai Positif Covid-19, PLN Tutup Sementara Kantor 

Pusat. Dikutip dari https://www.merdeka.com/uang/6-pegawai-positif-

covid-19-pln-tutup-sementara-kantor-pusat.html. Diakses pada tanggal 17 

Agustus 2021 Pukul 19.22 Wib. 

Nailul Mona. (2020). Konsep Isolasi Dalam Jaringan Sosial Untuk Meminimalisasi 

Efek Contagious (Kasus Penyebaran Virus Corona di Indonesia). Jurnal 

Sosial Humaniora Terapan Volume 2 No.2, Januari-Juni 2020 P-ISSN 2622-

1764 E-ISSN 2622-1152. 

https://www.merdeka.com/uang/6-pegawai-positif-covid-19-pln-tutup-sementara-kantor-pusat.html
https://www.merdeka.com/uang/6-pegawai-positif-covid-19-pln-tutup-sementara-kantor-pusat.html


 

 

Rezky Aulia. (2020). Studi Identifikasi Program Protokol Pencegahan Covid-19 

Pada Proyek Konstruksi. Fakultas Teknik Program Studi Teknik Sipil 

Universitas Hasanuddin. 

Sugiyono. (2012). Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. CV Alfabeta. 

Sujana, N., & Kusuma, A. (2000). Proposal Penelitian di Perguruan Tinggi. PT. 

Sinar Baru Alga Sindo. 

Sumut.inews.id. (2020). 2 Pegawai PLN Pematangsiantar Positif Covid-19, 

Beberapa Lainnya Tunggu Hasil Tes. Dikutip dari https://sumut.inews.id 

/berita/2-pegawai-pln-pematangsiantar-positif-covid-19-beberapa-lainnya-

tunggu-hasil-tes. Diakses pada tanggal 17 Agustus 2021 Pukul 22.11 Wib. 

Syamsul Arifin. (2020). Pentingnya Penerapan Protokol Kesehatan dalam Rangka 

Menurunkan Transmisi Covid-19. Dikutp dari https://covid19. 

ulm.ac.id/pentingnya-penerapan-protokol-kesehatan-dalam-rangka-

menurunkan-transmisi-covid-19/). Diakses pada tanggal 17 Agustus 2021 

Pukul 22.19 Wib. 

Wikipedia. (2021). Pandemi Covid-19 di Indonesia. Dikutip dari 

https://id.wikipedia.org/wiki/Pandemi_Covid-19_di_Indonesia. Diakses pada 

tanggal 17 Agustus 2021 Pukul 20.43 Wib. 

Wikipedia. (2021). Protokol Kesehatan. Dikutp dari https://id.wikipedia.org/wiki/ 

Protokol_kesehatan, diakses pada tanggal 17 Agustus 2021 Pukul 20.35 

Wib. 

  

https://id.wikipedia.org/wiki/Pandemi_Covid-19_di_Indonesia
https://id.wikipedia.org/wiki/%20Protokol_kesehatan
https://id.wikipedia.org/wiki/%20Protokol_kesehatan


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 

 

 

 

 
 



 

 

Lampiran 1 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

KAJIAN PENERAPAN PROTOKOL KESEHATAN BERDASARKAN 

KEPUTUSAN MENTERI KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 

NOMOR HK.01.07/MENKES/328/2020 DI PT. PLN (PERSERO)  

UP2D SUMATERA UTARA 

 

Informan Kunci 

- Manager PT. PLN (Persero) UP2D Sumatera Utara 

 

Pertanyaan : 

1. Sebagai pimpinan di perusahaan ini, bagaimana pendapat Bapak sendiri tentang 

penerapan protokol kesehatan Covid-19 di perusahaan ini? 

2. Apa saja kebijakan dan Standar Operasional Prosedur (SOP) protokol kesehatan yang 

dibuat oleh perusahaaan pada masa pandemi Covid-19 di PT. PLN (Persero) UP2D 

Sumatera Utara? 

3. Apakah kebijakan-kebijakan yang dibuat oleh perusahaan dalam penerapan protokol 

kesehatan pada masa pandemi Covid-19 telah mampu mencegah terjadinya 

penyebaran Covid-19 di perusahaan ini? 

4. Ada berapa pegawai yang pernah terkonfirmasi positif Covid-19 di perusahaan ini? 

Kalau ada, apakah terdapat korban jiwa yang meninggal dunia? 

5. Apakah pemberian vitamin kepada karyawan rutin dilakukan? dan berapa hari sekali 

itu dilakukan? 

6. Apakah pengukuran suhu tubuh karyawan juga dilakukan secara rutin? Apakah 

pengukuran suhu tubuh itu hanya dilakukan ketika karyawan memasuki kantor saja, 

lantas bagaimana ketika karyawan pulang, apakah juga dilakukan pengukuran suhu 

tubuh? 

7. Apakah pihak perusahaan telah membentuk unit khusus guna menanggani pencegahan 

dan penanggulangan wabah Covid-19 di PT. PLN (Persero) UP2D Sumatera Utara? 

8. Apakah ada sanksi yang diberikan perusahaan terhadap pegawai yang melanggar 

prokotol kesehatan? 

9. Apakah penerapan protokol kesehatan pada masa pandemi Covid-19 di PT. PLN 

(Persero) UP2D Sumatera Utara telah sesuai berdasarkan Keputusan Menteri 

Kesehatan Republik Indonesia Nomor HK.01.07/ Menkes/328/2020? 

10. Apa hambatan yang dihadapi dalam penerapan protokol kesehatan di PT. PLN 

(Persero) UP2D Sumatera Utara ini? 

 

  



 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

KAJIAN PENERAPAN PROTOKOL KESEHATAN BERDASARKAN 

KEPUTUSAN MENTERI KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 

NOMOR HK.01.07/MENKES/328/2020 DI PT. PLN (PERSERO)  

UP2D SUMATERA UTARA 

 

Informan Kunci 

- Kepala Tim ahli / Divisi K3 PT. PLN (Persero) UP2D Sumatera Utara / Divisi 

Pencegahan Dan Penanggulangan Covid-19 

 

Pertanyaan : 

1. Bagaimana pendapat Bapak tentang penerapan protokol kesehatan Covid-19 di 

perusahaan ini? 

2. Apakah penerapan protokol kesehatan pada masa pandemi Covid-19 di PT. PLN 

(Persero) UP2D Sumatera Utara telah sesuai berdasarkan Keputusan Menteri 

Kesehatan Republik Indonesia Nomor HK.01.07/ Menkes/328/2020? 

3. Apa saja kebijakan dan Standar Operasional Prosedur (SOP) protokol kesehatan yang 

dibuat oleh perusahaaan pada masa pandemi Covid-19 di PT. PLN (Persero) UP2D 

Sumatera Utara? 

4. Apakah kebijakan-kebijakan yang dibuat oleh perusahaan dalam penerapan protokol 

kesehatan pada masa pandemi Covid-19 telah mampu mencegah terjadinya 

penyebaran Covid-19 di perusahaan ini? 

5. Ada berapa pegawai yang pernah terkonfirmasi positif Covid-19 di perusahaan ini? 

Kalau ada, apakah terdapat korban jiwa yang meninggal dunia? 

6. Apakah pemberian vitamin kepada karyawan rutin dilakukan? dan berapa hari sekali 

itu dilakukan? 

7. Apakah pengukuran suhu tubuh karyawan juga dilakukan secara rutin? Apakah 

pengukuran suhu tubuh itu hanya dilakukan ketika karyawan memasuki kantor saja, 

lantas bagaimana ketika karyawan pulang, apakah juga dilakukan pengukuran suhu 

tubuh? 

8. Menurut Bapak, bagaimana dengan tingkat kepatuhan karyawan terhadap penerapan 

protokol kesehatan Covid-19 di perusahaan ini? 

9. Apakah ada sanksi yang diberikan perusahaan terhadap pegawai yang melanggar 

prokotol kesehatan? 

10. Apa hambatan yang dihadapi dalam penerapan protokol kesehatan di PT. PLN 

(Persero) UP2D Sumatera Utara ini? 

 

 

  



 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

KAJIAN PENERAPAN PROTOKOL KESEHATAN BERDASARKAN 

KEPUTUSAN MENTERI KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA 

NOMOR HK.01.07/MENKES/328/2020 DI PT. PLN (PERSERO)  

UP2D SUMATERA UTARA 

 

Informan Pendukung 

- Karyawan PT. PLN (Persero) UP2D Sumatera Utara 

 

Pertanyaan : 

1. Bagaimana pendapat Bapak tentang penerapan protokol kesehatan Covid-19 di 

perusahaan ini? 

2. Apa saja kebijakan dan Standar Operasional Prosedur (SOP) protokol kesehatan yang 

dibuat oleh perusahaaan pada masa pandemi Covid-19 di PT. PLN (Persero) UP2D 

Sumatera Utara? 

3. Apakah kebijakan-kebijakan yang dibuat oleh perusahaan dalam penerapan protokol 

kesehatan pada masa pandemi Covid-19 telah mampu mencegah terjadinya 

penyebaran Covid-19 di perusahaan ini? 

4. Apakah pemberian vitamin kepada karyawan rutin dilakukan? dan berapa hari sekali 

itu dilakukan? 

5. Apakah pengukuran suhu tubuh karyawan juga dilakukan secara rutin? Apakah 

pengukuran suhu tubuh itu hanya dilakukan ketika karyawan memasuki kantor saja, 

lantas bagaimana ketika karyawan pulang, apakah juga dilakukan pengukuran suhu 

tubuh? 

6. Menurut Bapak, bagaimana dengan tingkat kepatuhan karyawan terhadap penerapan 

protokol kesehatan Covid-19 di perusahaan ini? 

7. Apakah ada sanksi yang diberikan perusahaan terhadap pegawai yang melanggar 

prokotol kesehatan? 

8. Ada berapa pegawai yang pernah terkonfirmasi positif Covid-19 di perusahaan ini? 

Kalau ada, apakah terdapat korban jiwa yang meninggal dunia? 

 

 

  



 

 

Lampiran 2 

 

Dokumentasi Kegiatan 

 

 
Wawancara dengan Bapak Henri, Manager Bagian Fasilitas Operasi PT. PLN 

(Persero) UP2D Sumatera Utara tanggal 04 Februari 2022 Pukul 15.25 Wib 

 

 

 
Wawancara dengan Bapak Arif Nando Anggota Divisi K3 PT. PLN (Persero) 
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Pukul 13.19 Wib 

 

 
Wawancara dengan Bapak Taufik Hidayat, Petugas Security PT. PLN (Persero) 

UP2D Sumatera Utara pada tanggal 04 Februari Pukul 16.03 Wib 

 



 

 

 
Fasilitas Tempat Cuci Tangan Dilengkapi Dengan Handsanitizer 

Pada PT. PLN (Persero) UP2D Sumatera Utara 
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