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Lampiran 1: Wawancara Penelitian 

WAWANCARA PENELITIAN  

PELUANG DAN TANTANGAN PENGEMBANGAN PRODUK 

TABUNGAN VALAS PADA BANK SYARIAH INDONESIA 

 

1. Bagaimana penerapan transaksi valas di Bank Syariah Indonesia ? 

 Bank Syariah Indonesia dalam hal penerapannya melakukan transaksi valas 

untuk memenuhi kebutuhan bank sendiri dan kebutuhan nasabah. Jika 

nasabah butuh valas maka kita menyediakannya atau membelinya kemudian 

kita jual kepada nasabah. Karena kita bank syariah tidak mengambil posisi, 

artinya kita tidak mengambil keuntungan dari kenaikan atau penurunan dari 

nilai valas. Contohnya, jika ada nasabah akan import barang ke luar negeri, 

dimana ia membutuhkan USD, maka kita menyediakan USD dengan membeli 

USD ke market atau pasar kemudian kita jual lagi ke nasabah. 

2. Akad apa saja yang digunakan? 

Akad yang digunakan di Bank Syariah Indonesia adalah dengan akad jual beli 

untuk sharf-nya dengan transaksi-transaksi sebagai berikut: 

a. Transaksi Spot: transaksi pembelian atau penjualan valas dengan 

penyerahan dua hari kerja setelah tanggal transaksi, yaitu deal-nya atau 

kesepakatannya hari ini dan delivery-nya atau pengirimannya 

(penyerahannya) dua hari. 

b. Transaksi Tomorrow: transaksi pembelian atau penjualan valas dengan 

penyerahan satu hari kerja setelah tanggal transaksi, yaitu deal-nya atau 

kesepakatannya hari ini dan delivery-nya atau pengirimannya 

(penyerahannya) esok hari. 

c. Transaksi Today: transaksi pembelian atau penjualan valas dengan 

penyerahan pada saat hari yang sama, yaitu deal-nya atau kesepakatannya 

hari ini dan delivery-nya atau pengirimannya (penyerahannya) hari ini. 
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3. Berapa omzet transaksi valas? 

Tergantung kebutuhan atau permintaan akan pertukaran valas, jika hari ini 

kebutuhan akan transaksi valas besar maka barulah kita beli. 

4. Mata uang apa saja yang digunakan dalam transaksi valas, dan berapa hari 

proses riilnya? 

Jenis mata uang yang paling umum digunakan adalah USD, karena hampir 

semua transaksi import menggunakan mata uang ini. Selain itu, jenis mata 

uang lainnya yang digunakan di Bank Syariah Indonesia adalah Euro, Dollar 

Singapura, Malaysian Ringgit, kemudian jenis mata uang lainnya relatif 

kecil. Sedangkan untuk proses riilnya, Bank Syariah Indonesia menggunakan 

transaksi spot, today, dan tomorrow. 

5. Kapan lahirnya produk sharf di Bank Syariah Indonesia? 

Sejak tahun 1999 didirikan, dari kita menjadi bank devisa maka  selanjutnya 

pada tahun 1999 ada produk sharf yang bertujuan untuk memenuhi kebutuhan 

karena kita sudah menjadi bank devisa. 

6. Apa yang mendasari lahirnya produk sharf di Bank Syariah Indonesia? 

Seperti yang telah disebutkan sebelumnya, yang mendasari lahirnya produk 

sharf adalah untuk memenuhi kebutuhan. Jika butuh barulah kita 

menyediakan mata uang asing, baik kita simpan di bank sendiri ataupun di 

bank lain seperti di citybank, JP Morgan dan bank-bank lainnya. 

7. Bagaimana prosedur Bank Syariah Indonesia untuk dapat mengeluarkan suatu 

produk sharf? 

Prosedur yang berlaku di Bank Syariah Indonesia untuk dapat mengeluarkan 

suatu produk sharf diawali dengan melalui analisa oleh Devisi Pengembangan 

Produk (Bussines Development) yang hasilnya diserahkan ke Direksi, dan 

jika analisa tersebut disetujui oleh Direksi, maka diteruskan ke Dewan 

Pengawas Syariah (DPS) Bank syariah Indonesia. Di DPS inilah yang 

menentukan apakah suatu produk dapat diaplikasikan atau tidak. 
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8. Bagaimana Bank Syariah Indonesia menentukan kurs yang akan dipakai 

dalam transaksi sharf? 

Adapun cara yang dilakukan Bank Syariah Indonesia dalam menentukan kurs 

yang dipakai dalam transaksi sharf adalah dengan terus memantau 

perkembangan harga valas yang ada di bank-bank devisa maupun institusi 

yang bergerak dalam valas baik dalam negeri maupun luar negeri. Dari nilai 

harga yang ada, Bank Syariah Indonesia menentukan nilai relevan yang 

dipakai untuk transaksi sharf. Hal ini dilakukan agar Bank Syariah Indonesia 

dapat bersaing dengan bank-bank devisa lain. 

9. Bagaimana Bank Syariah Indonesia mengambil margin keuntungan di dalam 

transaksi sharf? 

Margin keuntungan merupakan kompensasi dari berapa biaya yang kita 

butuhkan untuk menyimpan mata uang tadi, dimana kita harus menyimpan 

dollarnya, brankas yang aman dan rapi. Atau dengan kata lain, yaitu dilihat 

dari segi biaya perawatan, pengamanannya dan pemeliharaannya. Guna untuk 

mengantisipasi perubahan harga. 

10.Karakteristik apa saja dalam transaksi valas yang ada di Bank Syariah 

Indonesia? 

Karakteristik transaksi valas yang ada di Bank Syariah Indonesia adalah 

sebagai berikut: 

f. Transaksi jual beli ini menggunakan akad sharf. 

g. Menggunakan kurs jual beli yang ditetapkan oleh Bank Syariah 

Indonesia. 

h. Perhitungan kurs jual beli valas harus didasarkan pada valuta rupiah. 

i. Jual beli valas dapat dilakukan dengan tunai atau pendebetan rekening. 

j. Bank note yang diperjualbelikan harus tanpa cacat dan sesuai ketentuan 

Bank Syariah Indonesia. 

11. Bagaimana Bank Syariah indonesia menentukan kurs yang akan di pakai dan 

bagaimana mengambil margin keuntungan dalam transaksi sharf ? 
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Kantor Pusat Bank Syariah Indonesia yang menentukan kurs untuk transaksi 

jual beli valuta asing. Langsung di sistem untuk menghitung margin 

keuntungannya jadi Bank Syariah Indonesia yang di pusatnya hanya sebagai 

yang menjalankan praktik jual beli mata uang asing. 
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