BAB 5
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian serta pembahasan terkait pemanfaatan pelayanan

kesehatan di Puskesmas Aek Loba dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Tidak ada hubungan antara umur dengan pemanfaatan pelayanan
kesehatan di Puskesmas Aek Loba (P-value = 0,256).

2. Tidak ada hubungan antara pendidikan dengan pemanfaatan pelayanan
kesehatan di Puskesmas Aek Loba (P-value = 0,672).

3. Tidak ada hubungan antara pekerjaan dengan pemanfaatan pelayanan
kesehatan di Puskesmas Aek Loba (P-value = 0,361).

4. Terdapat hubungan yang signifikan antara kepemilikan asuransi kesehatan
dengan pemanfaatan pelayanan kesehatan di Puskesmas Aek Loba (P-
value = 0,001)

5. Terdapat hubungan antara keterjangkauan pelayanan kesehatan dengan
pemanfaatan pelayanan kesehatan di Puskesmas Aek Loba (P-value =
0,026)

6. Terdapat hubungan antara waktu tunggu pelayanan dengan pemanfaatan
pelayanan kesehatan di Puskesmas Aek Loba (P-value = 0,007)

7. Terdapat hubungan antara persepsi sakit dengan pemanfaatan pelayanan
kesehatan di Puskesmas Aek Loba (P-value = 0,001)

8. Faktor yang paling berpengaruh terhadap pemanfaatan pelayanan
kesehatan di Puskesmas Aek Loba adalah kepemilikan asuransi kesehatan

dengan nilai AOR sebesar 8,066.
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9. Dalam Pelayanan merupakan dimensi mu’amalah yang memiliki
kedudukan penting dalam Islam, salah satunya pada bidang Kesehatan.
pelayanan kesehatan di selenggarakan untuk membantu orang yang sakit
menyembuhkan atau mengatasi masalah kesehatannya. Untuk itu,
manfaatkanlah dengan sebaik-baiknya karena kesehatan adalah salah satu
nikmat Allah yang luar biasa dan harus dijaga serta dipelihara dengan
sebaik mungkin.

5.2.Saran
Berdasarkan kesimpulan diatas, peneliti memberikan beberapa saran
sebagai berikut:
1. Bagi Puskesmas
Menerapkan strategi untuk meningkatkan kepercayaan masyarakat
terhadap pelayanan kesehatan yang diberikan Puskesmas dan sering
mengadakan puskesmas keliling di lokasi desa terpencil sehingga
permasalahan aksesibilitas pelayanan seperti lokasi, jarak, biaya, dan
transportasi tidak lagi menjadi perhatian masyarakat yang tinggal jauh
dari Puskesmas.
2. Bagi Masyarakat
Diharapkan masyarakat lebih sering menggunakan fasilitas kesehatan
Puskesmas. Carilah banyak informasi tentang kesehatan dari berbagai
sumber untuk untuk menambah pemahaman masyarakat tentang sakit

dan penyakit seta manfaat pelayanan kesehatan secara umum.



3. Bagi Peneliti Berikutnya
Diharapkan peneliti selanjutnya untuk memasukkan variabel tambahan
yang tidak dilihat dalam penelitian ini, menggunakan teknik penelitian
baru, dan menggunakan lebih banyak sampel untuk menggali lebih
dalam sehingga hasil yang diperoleh berikutnya bisa menggambarkan
dan menjalaskan lebih rinci lagi tentang topik ini.

4. Bagi Institusi
Diharapkan hasil penelitian ini dapat digunakan oleh institusi
pendidikan terkait sebagai bahan ajar dan sumber referensi bagi
mahasiswa program studi kesehatan masyarakat, khususnya yang
mengkhususkan diri pada kebijakan dan kebijakan kesehatan, sehingga
dapat menggunakan pemikiran kritis untuk mencari solusi pemecahan

masalah terkait dengan topik penelitian ini.



