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Lampiran

PANDUAN WAWANCARA PENELITIAN

Data Responden

Nama e

Jabatan TR

Jenis Kelamin e

Pendidikan Terakhir = ..ooooooveeeeieeiieeeeeeeeeeeeeen,

Pertanyaan Pimpinan

1.

Apakah strategi komunikasi yang digunakan piminan kepada Pegawai

selama masa pandemi cov-19 ?

Apakah selama masa pandemi cov-19 kantor camat sei-lepan

memberlakukan sistem kerja wfh/wfo ?

Selama dalam masa pandemi cov-19 sarana apakah yang bapak gunakan

untuk dapat tetap berkomunkasi dengan Pegawai?

a. Berkomunikasi secara langsung/tatap muka

b. Berkomunikasi seacara tidak langsung seperti email atau sarana
komunikasi sejenisnya

Apakah dengan melakukan komunikasi secara tersebut pimpinan bisa

memastikan bahwa pegawai tetap menjalankan dan bertanggung jawab

atas tugasnya?

Apakah dengan melakukan komunikasi seperti di atas tersebut pimpinan

dapat memperhatikan pemahaman Pegawai dalam menerima pesan yang

disampaikan ?

Apakah pimpinan camat sering memberikan motivasi kepada pegawai?

Apakah dengan melakukan komunikasi tersebut dapat mempengaruhi

sikap Pegawaiterhadap pimpinan ?
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8. Apakah pesan yang disampaikan melalui komunikasi tersebut dapat di
jalankan dengan baik oleh Pegawai?
9. Perasaan apakah yang dirasakan oleh pimpinan saat berkomunikasi
dengan Pegawai?
10. Apakah dalam berkomunikasi pimpinan memakai kalimat efektif yang
mudah untuk dimengerti dan dipahami oleh Pegawai?
11. Apakah pada saat berkomunikasi pimpinan memakai kalimat yang
santun dan baik?
12. Apakah pimpinan sering berdiskusi dengan Pegawaiperihal kondisi
yang dapat mempengaruhi kinerja Pegawaidalam masa pandemi covid
?
13. Apakah kendala yang dialami pimpinan dalam berkomunikasi kepada
Pegawai selama masa pandemi cov-19 ?
14. Apakah terdapat misskomunikasi antara pimpinan dan pegawai selama
masa pandemi, dengan memakai strategi tersebut ?
I11.Pertanyaan Pegawai
1. Apakah pegawai dapat menerima dengan baik pesan yang
disampaikan oleh pimpinan dengan cara berkomunikasi tersebut ?
2. Apakah pegawai dapat mempertanggung jawabkan pekerjaan atau
tugas yang diberikan oleh pimpinan selama masa pandemi cov-19 ?
3. Apakah komunikasi antara pegawai dan pimpinan selama masa
pandemi cov-19 dapat terjalin dengan baik ?
4. Apakah pegawai dapat memahami dengan baik terhadap pesan yang
disampaikan pimpinan saat masa pandemi cov-19 ?
5. Apakah pegawai sering mendapatkan motivasi bekerja dari
pimpinan camat?
6. Apakah terdapat kendala/kesulitan dalam berkomunikasi kepada

pimpinan selama masa pandemi cov 19 ?
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