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DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA PENGGUNAAN WHATSAPP 

SEBAGAI MEDIA PEMBELAJARAN DIMASA PANDEMI DI 

UNIVERSITAS AL-WASLIYAH 

 

 

MAHASISWA  

0. Sudah berapa lama pembelajaran e-learning ini dilakukan? 

1. Bagaimana sistem pembelajaran e-learning, apakah dilakukan sminggu full 

e-learning atau diselingi dengan tatap muka? 

2. Apakah ada kendala dalam penerapan e-learning melalui Whatsapp? 

3. Bagaimana pendapat anda tentang pembelajaran e-learning melalui 

Whatsapp? 

4. Apakah kelebihan pembelajaran daring menggunakan aplikasi Whatsapp? 

5. Apakah kekurangan pembelajaran daring menggunakan Aplikasi 

Whatsapp? 

6. Menurut anda selain Aplikasi Whatsapp aplikasi apa saja yang bisa 

memudahkan proses pembelajaran daring ini? 

7. Apakah anda memiliki kendala saat melakukan pembelajaran daring? 

8. Apakah interaksi anda dengan dosen aktif dalam pembelajaran daring 

melalui aplikasi Whatsapp ini? 

9. Bisakah anda menjelaskan bagaimana jika ada penugasan dalam sistem 

daring melalui aplikasi Whatsapp? 

10. Bagaimana penggunaan aplikasi Whatsapp ini dalam pembelajaran daring 

jika ada tugas kelompok atau makalah? 

11. Apakah kamu menyukai pembelajaran daring ini dalam menggunakan 

aplikasi Whatsapp? 

12. Mana yang lebih anda pilih pembelajaran melalui daring atau pembelajaran 

tatap muka? 

13. Menurut anda apakah pembelajaran daring ini dapat menjadikan mahasiswa 

lebih aktif dalam melaksanakan pembelajaran? 

14. Bagaimana anda mengakses materi pembelajaran dalam proses 

pembelajaran daring ini? 
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DOSEN  

1. Bagaimana pembelajaran e-learning yang dirancang oleh Universitas? 

2. Sudah berapa lama pembelajaran e-learning ini dilakukan? 

3. Bagaimana sistem pembelajaran e-learning, apakah dilakukan sminggu full 

e-learning atau diselingi dengan tatap muka? 

4. Apakah ada kendala dalam penerapan e-learning melalui Whatsapp? 

5. Bagaimana pendapat anda tentang pembelajaran e-learning melalui 

Whatsapp? 

6. Apakah kelebihan pembelajaran daring menggunakan aplikasi Whatsapp? 

7. Apakah kekurangan pembelajaran daring menggunakan Aplikasi 

Whatsapp? 

8. Apakah dengan penggunaan Whatsapp sebagai media pembelajaran daring 

efektif dan memudahkan proses pembelajaran? 

9. Menurut anda selain Aplikasi Whatsapp aplikasi apa saja yang bisa 

memudahkan proses pembelajaran daring ini? 

10. Bisakah anda menjelaskan bagaimana jika ada penugasan dalam sistem 

daring melalui aplikasi Whatsapp? 

11. Apakah anda sebagai dosen menemukan kesulitan dalam pembelajaran 

daring ini menggunakan aplikasi Whatsapp? 

12. Apakah menurut anda pembelajaran daring melalui Whatsapp efektif bagi 

mahasiswa? 

13. Menurut anda apakah mahasiswa banyak yang tertarik untuk mengikuti 

proses pembelajaran daring melalui aplikasi Whatsapp? 

14. Mana yang lebih anda pilih pembelajaran melalui daring atau pembelajaran 

tatap muka? 

15. Menurut anda apakah pembelajaran daring ini dapat menjadikan mahasiswa 

lebih aktif dalam melaksanakan pembelajaran? 

 

STAFF 

1. Bagaimana pembelajaran e-learning yang dirancang oleh Universitas? 

2. Sudah berapa lama pembelajaran e-learning ini dilakukan? 
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3. Bagaimana sistem pembelajaran e-learning, apakah dilakukan sminggu full 

e-learning atau diselingi dengan tatap muka? 

4. Apakah ada kendala dalam penerapan e-learning melalui Whatsapp? 

5. Bagaimana pendapat anda tentang pembelajaran e-learning melalui 

Whatsapp? 

6. Apakah kelebihan pembelajaran daring menggunakan aplikasi Whatsapp? 

7. Apakah kekurangan pembelajaran daring menggunakan Aplikasi 

Whatsapp? 

8. Menurut anda selain Aplikasi Whatsapp aplikasi apa saja yang bisa 

memudahkan proses pembelajaran daring ini? 

9. Apakah administrator kampus menyiapkan website sendiri untuk 

pembelajaran daring selain dari aplikasi Whatsapp? 

10. Apakah ada anggaran tersendiri dalam penerapan daring ini melalui aplikasi 

Whatsapp di kampus? 

11. Menurut anda bagaimana respon mahasiswa dan dosen terhadap 

pembelajaran daring melalui aplikasi Whatsapp ini? 

12. Apakah menurut anda aplikasi Whatsapp ini dapat membantu dan 

memudahkan mahasiswa dalam menerima proses pembelajaran? 

13. Apakah administrator kampus mempunyai minat untuk mengembangkan 

untuk membangun website tersendiri? 

 

 

 


