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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan penulis dan telah dicantumkan 

dalam pembahasan di atas maka dapat ditarik kesimpulan bahwa: 

1. Kaprodi Pai, Management, dan dosen Gunakan WhatsApp sebagai alat 

hubungan internal untuk berbagi alat hubungan jangka panjang di 

rumah. 

2. Bagian hubungan media hubungan terus menyediakan fasilitas bagi 

pelatih, staf, dan peserta untuk terlibat dalam alat hubungan dan alat 

pemodelan untuk memandu fase tahun Covid-19 saat ini. 

3. Fungsi stres WhatsApp digunakan oleh pelatih, staf dalam alat 

hubungan yaitu fungsi foto, video, dokumen, grup whatsapp, dan 

panggilan (telepon). Dengan fitur-fitur yang disediakan, ini mengurangi 

staf dan pelatih di alat tersebut komunikasi. 

B. Saran 

Dari kesimpulan yang telah penulis jabarkan di atas dan Pada tahap terakhir 

dalam proses penelitian ini, penulis mencoba memberikan beberapa saran atau 

kontribusi terhadap penelitian ini, yaitu: Klimaks pada masa pandemi Covid-19. 

 


