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 BAB V 

KESIMPULAN  DAN SARAN 

 

 

A.  Kesimpulan Penelitian 

Peneliti mengambil kesimpulan berdasarkan hasil penelitian dan analisa dari 

bab sebelumnya sebagai berikut: : 

1. Strategi pemasaran yang di lakukan pedagang kaki lima muslim pada  malam 

hari dalam upaya peningkatan perekonomian masyarakat di Kota Binjai sudah 

cukup baik. Pedagang kaki lima di Kota Binjai sangat memperhatikan produk, 

karena pedagang khawatir ditinggalkan pelanggan jika kualitas produk yang 

rendah. Kemudian dengan harga dan barang yang sangat sesuai dengan daya 

beli konsumen tingkat menengah maka membantu perekonomian masyarakat 

khususnya para pedagang kaki lima. Pedagang kaki lima di Kota Binjai 

menggunakan strategi tempat yang sangat berpengaruh sekali karena 

tempatnya sangat strategis berada pada pusat perkotaan. Promosi yang 

dilakukan para pedagang dengan cara kontak langsung dengan para calon 

konsumennya/pelanggannya dan memberikan fasilitas diskon/pengurangan 

harga jual. Pedagang kaki lima di kota Binjai sangat menjaga attitude, ramah 

dan sopan, membuat para konumen/pelanggan merasa nyaman. Proses  jual 

belinya diusahakan cepat, agar pelanggan tidak merasa kecewa. Dan selalu 

menggunakan antrian ketika pelanggan banyak yang datang.  Pedagang kaki 

lima di Kota Binjai membuat menarik pelanggan dengan tampilan tempat 

jualan yang menarik. 

2. Kendala yang dihadapi pedagang kaki lima muslim pada malam hari dalam 

upaya peningkatan perekonomian masyarakat di Kota Binjai, diantaranya 

adanya penggusuran, karena dianggap ilegal maka tidak adanya ganti rugi 

ketika penggusuran. Beberapa kendala juga yang dihadapi pedagang kaki lima 

Kota Binjai diantaranya adalah cuaca yang mudah berubah seperti halnya 
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hujan, perlunya mencari lokasi yang terang, paling tidak memiliki cahaya 

lampu pribadi, serta premanisme datang ketika berjualan malam.  

3. Solusi yang dilakukan pedagang kaki lima muslim pada malam hari dalam 

upaya peningkatan perekonmian masyarakat di Kota Binjai Pedagang kaki 

lima kota Binjai dari hasil analisis SWOT didapati bahwasanya pedagang kaki 

lima berada pada kuadran growth dengan total skor kekuatan internal bisnis 

memiliki angka sebesar 3.39 dan total skor daya tarik industrinya sebesar 3.34 

dapat ditarik keimpulan PKL berada pada posisi yang sangat menguntungkan, 

sehingga dapat memanfaatkan kesempatan yang ada karena memiliki peluang 

dan kekuatan. Kebijakan pertumbuhan yang agresif (Growth Oriented 

Strategy) ataupun dengan rekomendasi strategi progesif merupakan strategi 

yang harus diterapkan pada kuadran grwoth artinya pedagang sangat 

disarankan untuk terus melakukan inovasi contohnya dalam hal kualitas 

produk tetap dijaga, harga tidak terlalu tinggi, agar dapat memperoleh 

kemajuan yang lebih maksimal. 

 

B. Saran Penelitian 

Dalam pelaksanaan penelitian karya ilmiah ini, peneliti menyadari masih 

banyak terdapat kekeliruan, disebabkan masih terbatasnya kemampuan peneliti. Oleh 

karena itu segala hal yang berkaitan dengan pedagang kaki lima diharapkan para 

pembaca agar lebih dapat menyempurnakan kekurangan dalam penulisan karya 

ilmiah ini. 

1. Bagi peneliti selanjutnya. 

Bagi peneliti selanjutnya dikarenakan waktu sangat berpengaruh terhadap 

kualitas dan efesiensi dari penelitian maka  untuk lebih mempersiapkan 

waktu, dan diharapkan sasaran yang akan dijadikan narasumber lebih banyak, 

serta mengkaitkan pemerintah sebagai objek selanjutnya untuk mencari 

informasi yang lebih ditail contohnya seperti perbanyak narasumber yang 

sudah lama berdagang. Perlu koordinasi yang lebih baik atara para instansi 

yang menangani masalah pedagang kaki lima di Kota Binjai sehingga  
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pengelolaan dan pengawasan terhadap pedagang kaki lima bisa berjalan 

dengan baik. 

2. Bagi Pedagang Kaki Lima  

Bagi para Pedagang Kaki Lima di Kota Binjai agar meningkatkan sistem 

manajeman penjualan dengan cara terus mempertahankan kualitas dan 

kuantitas produk dengan mempertahankan harga sama pada setiap produk 

yang dipasarkan dan menerapkan promosi melalui spanduk maupun media, 

juga peningkatan dari atitute dan proses jual beli, kemudian tetap utamakan 

pelanggan dari berbagai latar belakang,  

3. Bagi Pemerintah  

Bagi Pemerintah Kota Binjai sebaiknya membuka lokasi untuk berdagang 

bagi pedagang kaki lima di tempat yang selayaknya berdagang yang 

berdekatan dengan pusat kota ini tanpa harus menghambat dan mengganggu 

kenyamanan masyarakat yang melintas di jalan raya. Selanjutnya bagi 

pemerintah setempat untuk meningkatkan penghasilan para pedagang kaki 

lima perlu adanya bantuan berupa bantuan dana dari pemerintah kepada para 

pedagang kaki lima agar pedagang bisa meningkatkan usahanya. 
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