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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil evaluasi Sistem Informasi Kearsipan Dinamis 

Terintegrasi (SRIKANDI)  di Dinas Perpustakaan dan Arsip Kabupaten Deli 

Serdang dengan menggunakan System Usability Scale (SUS) terhadap 31 

responden maka didapatkan hasil skor sebesar 79,45 dengan peringkat 

“Good” dan Letter Grade “B”. Maka dapat ditarik kesimpulan bahwa Sistem 

Informasi Kearsipan Dinamis Terintegrasi (SRIKANDI) sudah memenuhi 3 

kriteria usability yang baik di lingkungan Dinas Perpustakaan dan Arsip 

Kabupaten Deli Serdang. 3 kriteria tersebut ialah: 

1) Efektivitas yaitu apakah orang benar-benar dapat menyelesaikan tugas 

mereka dan mencapai tujuan mereka. 

2) Efisiensi yaitu seberapa lama mereka menggunakan waktu dalam 

mencapai tujuan mereka. 

3) Kepuasan yaitu bagaimana tingkat kenyamanan yang mereka rasakan 

untuk mencapai tujuan tersebut. 

B. Saran  

Sistem Informasi Kearsipan Dinamis Terintegrasi (SRIKANDI) di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Deli Serdang masih kurang 

dimanfaatkan. Hal ini dikarenakan rating akhir yang diraih adalah rating 

“baik” sebesar 79,45, yang sebenarnya dapat ditingkatkan dengan sangat baik 

hingga mencapai rating “sangat baik”. Sehingga peneliti dapat menyarankan 

beberapa hal, yaitu: 

1. Pelaksanaan pelatihan penggunaan Sistem Informasi Kearsipan 

Dinamis Terintegrasi (SRIKANDI) kepada staf pengguna dan srsiparis 

dilakukan secara berkala untuk tujuan perbaikan sistem yang 

berkelanjutan. 

2. Dilakukannya evaluasi terhadap versi sistem SRIKANDI yang terus 
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meningkat untuk melihat apakah kegunaannya menurun atau meningkat. 

3. Evaluasi SRIKANDI menggunakan metode yang berbeda untuk mendapatkan 

perbedaan atau perbandingan tingkat penggunaan yang dapat dilakukan peneliti 

selanjutnya. 

 


