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LAMPIRAN 

 

Surat Penelitian: 
 



  

 

 

 

 
 

  

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kuesioner: 

 

 

DATA RESPONDEN 

 
Petunjuk: 

pilihlah salah satu jawaban pada setiap pertanyaan pertanyaan berikut ini dengan 

memberikan tanda centang 



1. Nama Responden : 

2. Nama Usaha : 

3. Jenis Kelamin : Laki-Laki Perempuan 

4. Usia : <25 Tahun 25-35 Tahun 

36-45 Tahun 46-55 Tahun 

>56 Tahun 

5. Pendidikan : SMP/Sederajat Strata 1 (Sarjana) 

SLTA/sederajat Strata 2 (Magister) 

Diploma (D3) Strata 3 (Doktor) 

6. Lama Usaha : <1Tahun 1-5 Tahun 
 

5-10 Tahun 

16-20 Tahun 

26-30 Tahun 

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

11-15 Tahun 

21-25 Tahun 

>31 Tahun 

1. Kepada Bapak/Ibu diharapkan untuk menjawab seluruh pernyataan yang ada dengan 

jujur dan apa adanya. 

2. Berilah tanda ceklis pada kolom yang tersedia dan dipilih satu alternative jawaban 

paling sesuai dengan kondisi yang sebenarnya. 

3. Semakin tinggi tingkat kesetujuan Bapak/Ibu pada pernyataan tersebut maa akan 

semakin tinggi derajat kesesuaian terhadap penelitian ini. 

4. Setelah kuesioner terisi, mohon Bapak/Ibu dapat mengembalikan kembali kepada 

yang menyerahkan kuesioner ini. 

Nilai atas jawaban yang tersedia adalah sebagai berikut: 
 
 

Simbol Kategori Bobot Nilai 

SS Sangat Setuju 5 

S Setuju 4 

KS Kurang Setuju 3 

TS Tidak Setuju 2 

STS Sangat Tidak Setuju 1 



DAFTAR PERTANYAAN 

1. Selebgram Endorsment 

No Pertanyaan (STS) (TS) (KS) (S) (SS) 

1. Saya sangat mengerti/paham tentang 
selebgram endorsement. 

     

2. Saya menggunakan selebgram 
endorsement sebagai promosi usaha. 

     

3. Selebgram endorsement sangat 

membantu  saya dalam 
mempromosikan barang dagangan. 

     

4. Selebgram endorsement sangat 

berpengaruh terhadap peningkatan 
penjualan. 

     

2. Pemasaran Online 
 

No Pertanyaan (STS) (TS) (KS) (S) (SS) 

1. Saya menggunakan pemasaran online 
dalam memasarkan usaha saya. 

     

2. Saya sangat mengerti/paham tentang 
sistem pemasaran online. 

     

3. Saya menggunakan pemasaran online 
di media sosial pribadi. 

     

4. Dengan adanya pemasaran online, 
transaksi jual-beli menjadi lebih 

mudah. 

     

5. Saya menganjurkan Pelanggan untuk 
berbelanja online. 

     

6. Pemasaran online lebih memudahkan 

saya dalam berjualan dibanding 
secara langsung. 

     

7. Adanya pemasaran online membuat 
pendapatan saya lebih meningkat. 

     

 

3. Keberadaan Ojek Online 
 

No Pertanyaan (STS) (TS) (KS) (S) (SS) 

1. Saya sangat mengerti/paham tentang 
kegunaan ojek online. 

     

2. Keberadaan ojek online (Suru-Suru 

All Deliverry) di panyabungan sangat 

membantu kami para UMKM untuk 

mengantar barang dagangan kepada 

konsumen. 

     



3. Saya menganjurkan pelanggan untuk 
memakai jasa ojek online untuk 

mengantar barang pesanan mereka. 

     

4. Keberadaan ojek online sangat 
membantu pendapatan saya. 

     

 

6. Pendapatan Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) 

No Pertanyaan (STS) (TS) (KS) (S) (SS) 

1. Kemajuan teknologi membuat 
pendapatan saya meningkat. 

     

2. Jumlah penjualan mempengaruhi 
pendapatan saya. 

     

3. Selebgram endorsement 

mempengaruhi terhadap peningkatan 
pendapatan UMKM. 

     

4. Pemasaran  online mempengaruhi 

terhadap peningkatan pendapatan 
UMKM 

     

5. Keberadaan ojek online 

mempengaruhi terhadap peningkatan 
pendapatan UMKM. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hasil Jawaban Responden: 
 

Responden Selebgram Endorsment (X1) Total 



X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1 

1 3 3 3 3 12 

2 4 4 4 4 16 

3 4 4 4 4 16 

4 4 4 4 4 16 

5 3 3 3 3 12 

6 3 3 3 3 12 

7 4 3 3 3 13 

8 4 3 3 3 13 

9 4 4 4 4 16 

10 5 3 3 3 14 

11 4 4 4 4 16 

12 5 5 5 5 20 

13 4 4 4 4 16 

14 4 4 4 4 16 

15 4 4 5 4 17 

16 4 4 4 4 16 

17 4 4 4 4 16 

18 4 4 4 4 16 

19 4 4 4 4 16 

20 4 4 4 4 16 

21 3 3 3 3 12 

22 3 3 3 3 12 

23 4 3 3 3 13 

24 5 4 5 5 19 

25 4 4 4 4 16 

26 4 3 4 5 16 

27 4 5 5 4 18 

28 5 5 5 5 20 

29 5 5 5 5 20 

30 5 4 5 5 19 

31 5 5 5 5 20 

32 4 4 5 4 17 



 

 

 
Responden Pemasaran Online (X2) Total 

X2 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 

1 4 4 4 4 4 4 4 28 

2 4 4 4 4 4 4 4 28 

3 5 5 5 5 5 5 5 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 28 

5 5 5 5 5 5 5 5 35 

6 4 4 4 4 4 4 4 28 

7 4 4 4 4 4 4 4 28 

8 4 4 4 4 4 4 4 28 

9 4 4 4 4 4 4 4 28 

10 4 4 4 4 4 4 4 28 

11 4 4 4 4 4 4 4 28 

12 5 5 5 5 5 5 5 35 

13 4 4 4 4 4 4 4 28 

14 4 4 4 4 4 4 4 28 

15 5 5 5 4 4 4 4 31 

16 4 4 4 4 4 4 4 28 

17 4 4 4 4 4 4 4 28 

18 4 4 4 4 4 4 4 28 

19 4 4 4 4 4 4 4 28 

20 4 4 4 4 4 4 4 28 

21 5 4 4 5 4 4 4 30 

22 5 5 2 5 5 5 5 32 

23 4 4 4 4 4 3 4 27 

24 5 5 5 5 5 5 5 35 

25 4 4 4 4 4 4 4 28 

26 4 4 2 4 4 3 4 25 

27 5 5 4 5 5 4 5 33 

28 5 5 5 5 5 5 5 35 

29 5 5 5 5 5 5 5 35 

30 5 5 5 5 5 5 5 35 

31 5 5 5 5 5 5 5 35 

32 4 4 4 4 4 4 4 28 



 

 
 

Responden Keberadaan Ojek Online 

(X3) 

Total X3 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 

1 5 5 5 5 20 

2 4 4 4 4 16 

3 5 5 5 5 20 

4 4 4 4 4 16 

5 5 5 5 5 20 

6 5 5 5 5 20 

7 5 5 5 5 20 

8 4 4 4 4 16 

9 4 4 4 4 16 

10 4 4 4 4 16 

11 4 4 4 4 16 

12 4 4 5 5 18 

13 4 4 4 4 16 

14 4 4 4 4 16 

15 4 4 4 4 16 

16 4 4 4 4 16 

17 4 4 4 4 16 

18 4 4 4 4 16 

19 4 4 4 4 16 

20 4 4 4 4 16 

21 4 5 4 4 17 

22 5 5 3 5 18 

23 4 4 4 4 16 

24 5 5 5 5 20 

25 4 4 4 4 16 

26 4 4 3 4 15 

27 5 5 4 4 18 

28 5 5 5 5 20 

29 5 5 5 5 20 

30 5 5 5 5 20 

31 5 5 5 5 20 

32 4 4 4 4 16 



 

 

 
 

Responden Pendapatan UMKM (Y) Total Y 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

1 4 4 3 4 4 19 

2 4 4 4 4 4 20 

3 4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 4 20 

5 5 5 2 5 5 22 

6 4 4 2 4 4 18 

7 4 4 3 4 4 19 

8 4 4 3 4 4 19 

9 4 4 4 4 4 20 

10 4 4 3 4 4 19 

11 4 4 4 4 4 20 

12 4 4 4 4 4 20 

13 4 4 4 4 4 20 

14 4 4 4 4 4 20 

15 4 4 5 4 5 22 

16 4 4 4 4 4 20 

17 4 4 4 4 4 20 

18 4 4 4 4 4 20 

19 4 4 4 4 4 20 

20 4 4 4 4 4 20 

21 4 4 4 5 5 22 

22 5 5 2 5 5 22 

23 5 5 4 4 4 22 

24 5 5 5 5 5 25 

25 4 4 4 4 4 20 

26 4 5 3 4 4 20 

27 5 5 5 5 5 25 

28 5 5 5 5 5 25 

29 5 5 5 5 5 25 

30 5 5 5 5 5 25 

31 5 5 5 5 5 25 

32 4 4 3 4 4 19 
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