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Lampiran 2 Balasan Surat Izin Penelitian  

 

 



 

 

Lampiran 3  

PEDOMAN WAWANCARA ANALISIS PELAKSANAAN PELAYANAN 

PROMOTIF DAN PREVENTIF PADA PROGRAM POSYANDU LANSIA DI 

PUSKESMAS PANDAN 

I. Identitas Informan 

Nama                               : 

Umur                                : 

Jenis Kelamin                  : LK/PR 

Pendidikan                       : 

Tanggal Wawancara         : 

Daftar Pertanyaan 

A. Kepala Puskesmas Pandan  

1. Menurut Bapak/ibu bagaimana pelaksanaan pelayanan promotif dan 

preventif di puskesmas ? 

2. Dalam Program Posyandu Lansia di wilayah kerja puskesmas Pandan 

siapa saja tenaga kesehtan yang terlibat? 

3. Apakah Bapak/ibu melakukan evaluasi pelaksanaan program promotif 

dan preventif di puskesmas ini ? 

4. Kebijakan apa saja yang bapak/Ibu Ketahui mengenai pelayanan 

promotif dan preventif ? 

5. Apakah Bapak/ibu melakukan evaluasi pelaksanaan program promotif 

dan preventif di puskesmas ini ? 

6. Bagaimana dengan kelengkapan sarana dan prasarana dalam program 

Posyandu Lansia ? baik dalam hal promotif dan preventif ? 



 

 

7. Bagaimana dengan kerjasama lintas sektor dalam mendukung program 

Posyandu Lansia ? 

8. Apa saja program yang ibu/bapak lakukan pada program Posyansu 

Lansia di wilayah kerja puskesmas Pandan ?  

9. Terkait tentang program Posyandu Lansia di Puskesmas Pandan, 

apakah ada pelatihan bagi petugas Posyandu Lansia dalam hal 

menurunkan angka kesakitan Lansia ? 

10. Apakah Ibu/Bapak  pernah melakukan supervisi kepata petugas 

Program Lansia di puskesmas Pandan ? Jika ada, apakah ada evaluasi 

dari dinas Kesehatan ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

II.   Identitas Informan 

Nama                               : 

Umur                                : 

Jenis Kelamin                   : LK/PR 

Pendidikan                       : 

Tanggal Wawancara        : 

Daftar Pertanyaan            : 

A. Petugas Posyandu Lansia  

1. Menurut Bapak/ibu bagaimana pelaksanaan pelayanan promotif dan 

preventif di puskesmas ? 

2. Apakah Bapak/ibu melakukan evaluasi pelaksanaan program promotif 

dan preventif di puskesmas ini ? 

3. Menurut ibu, bagaimana proses pelaksanaan Posyandu Lansia ? Apakah 

sudah efektif ? 

4. Bagaimana dengan kelengkapan sarana dan prasarana dalam program 

Posyandu Lansia ? baik dalam hal promotif dan preventif ? 

5. Faktor apa yang menyebabkan lansia tidak datang dalam kegiatan 

Posyandu ? 

6. Bagaimana peran ibu dalam persiapan pelaksanaan Posyandu Lansia ? 

7. Bagaimana peran petugas kesehatan dalam memberikan pelayanan 

informasi, edukasi, dan motivasi kesehatan dalam pelaksanaan 

Posyandu Lansia ? 

8. Menurut Bapak/Ibu, apa faktor pendukung dalam pelaksanaan kegiatan 

Posyandu Lansia ? 



 

 

9. Apa saja bentuk pelayanan, yang diberikan petugas kesehatan terutama 

yang sering berkaitan dengan kondisi kesehatan lanjut usia ? 

10. Bagaimana menurut Bapak/Ibu respon lansia terhadap pelayanan yang 

diberikan ?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

III. Identitas Informan 

Nama                               : 

Umur                                : 

Jenis Kelamin                   : LK/PR 

Pendidikan                       : 

Tanggal Wawancara        : 

Daftar Pertanyaan            : 

A. Petugas Posyandu Lansia  

1. Menurut Bapak/ibu bagaimana pelaksanaan pelayanan promotif dan 

preventif di puskesmas ? 

2. Apakah Bapak/ibu melakukan evaluasi pelaksanaan program promotif 

dan preventif di puskesmas ini ? 

3. Menurut ibu, bagaimana proses pelaksanaan Posyandu Lansia ? Apakah 

sudah efektif ? 

4. Bagaimana dengan kelengkapan sarana dan prasarana dalam program 

Posyandu Lansia ? baik dalam hal promotif dan preventif ? 

5. Faktor apa yang menyebabkan lansia tidak datang dalam kegiatan 

Posyandu ? 

6. Bagaimana peran ibu dalam persiapan pelaksanaan Posyandu Lansia ? 

7. Bagaimana peran petugas kesehatan dalam memberikan pelayanan 

informasi, edukasi, dan motivasi kesehatan dalam pelaksanaan 

Posyandu Lansia ? 

8. Menurut Bapak/Ibu, apa faktor pendukung dalam pelaksanaan kegiatan 

Posyandu Lansia ? 



 

 

9. Apa saja bentuk pelayanan, yang diberikan petugas kesehatan terutama 

yang sering berkaitan dengan kondisi kesehatan lanjut usia ? 

10. Bagaimana menurut Bapak/Ibu respon lansia terhadap pelayanan yang 

diberikan ?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         

 

 

 

 

 

 

 



 

 

IV.  Identitas Informan 

Nama                               : 

Umur                                : 

Jenis Kelamin                   : LK/PR 

Pendidikan                       : 

Tanggal Wawancara        : 

Daftar Pertanyaan            : 

A. Lanjut Usia  

1. Dalam 3 bulan terakhir berapa kali ke posyandu lansia ? 

 Pelayanan apa saja yang bapak/ibu terima ? 

 Adakah pemberitahuan tentang kesehatan dan pencegahan 

penyakit yang diberikan petugas posyandu lansia ? 

 Apa saja bapak/ibu terima dari posyandu lansia / 

2. Kenapa bapak/ibu tidak hadir ke posyandu lansia ? 

 Adakah informasi dari kader tentang posyandu lansia? 

 

 

 

 

  



 

 

Lampiran 4 Dokumentasi Penelitian  

 

 

Dokumentasi foto petugas posyandu mencek kesehatan para lansia 

 

 

Dokumentasi dengan para petugas posyandu lansia Puskesmas Pandan 

 

                                   



 

 

 

 

Dokumentasi mewawancarai para petugas posyandu lansia 

 

 

 

 

Dokumentasi mewawancarai salah satu para lansia 
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