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PEKERJA JASA SERVICE HANDPHONE DI TOKO GRAHA STATION PLAZA
MILLENIUM MEDAN

REIKA FARADHILA

NIM.0801163097

ABSTRAK

Pencahayaan ruangan, khususnya ditempat kerja yang kurang memenuhi persyaratan tertentu
dapat memperburuk penglihatan dan menjadi beban tambahan bagi pekerja. Penelitian ini
bertujuan untuk menemukan hubungan intensitas pencahayaan terhadap keluhan mata pada
pekerja jasa Service handphone di Toko Graha Station Plaza Millenium Medan. Jenis
penelitian yang digunakan dalam penelitian ini bersifat kuantitatif dengan pendekatan
crossectional. Penelitian ini dilakukan di 3 Toko yang ada di Graha Station Plaza Millenium,
Jalan Kapten Muslim, Plaza Millenium, Lantai Dasar No. 12 Kecamatan Medan Helvetia, Kota
Medan, Sumatera Utara. Populasi dan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah
seluruh pekerja jasa Service handphone di Toko Graha Station Plaza Millenium yang
berjumlah 30 orang. Berdasarkan penelitian ini, menunjukkan ada hubungan intensitas
pencahayaan dengan keluhan mata responden dengan p-value = 0,000 ( p-value < 0,05). Oleh
karena itu, diharapkan bagi pemilik toko untuk menaikkan intensitas cahaya pada ruangan
hingga mencapai intensitas yang baik serta pekerja harus menjaga posisi mata dengan jarak
yang ideal yaitu 30-40 cm saat melakukan pekerjaan dengan objek yang sedang dikerjakan.

Kata Kunci: Intensitas Pencahayaan; Keluhan Mata; Kesehatan dan Keselamatan Kerja



THE RELATIONSHIP OF LIGHTING INTENSITY WITH EYE COMPLAINTS ON
HANDPHONE SERVICE WORKERS AT GRAHA STATION PLAZA MILLENIUM
MEDAN STORE

REIKA FARADHILA

NIM.0801163097

ABSTRACT

Room lighting, especially in the workplace that does not meet certain requirements can worsen
vision and become an additional burden for workers. This study aims to find the relationship
between lighting intensity and eye complaints on mobile service workers at the Graha Station
Plaza Millennium Store Medan. The type of research used in this study is quantitative with a
cross-sectional approach. This research was conducted in 3 stores in Graha Station Plaza
Millennium, Jalan Captain Muslim, Plaza Millennium, Ground Floor No. 12 Medan Helvetia
District, Medan City, North Sumatra. The population and samples used in this study were all
mobile service workers at the Graha Station Plaza Millennium Store, totaling 30 people. Based
on this study, it shows that there is a relationship between lighting intensity and respondents’
eye complaints with p-value = 0.000 (p-value <0.05). Therefore, it is expected for shop owners
to increase the light intensity in the room until it reaches a good intensity and workers must
maintain an ideal eye position of 30-40 cm when doing work with the object being worked on.

Keywords: Lighting Intensity; Eye Complaints; Occupational Health and Safety
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