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Lampiran 1. Lampiran Kuesioner 

LAMPIRAN KUISIONER 

Dengan adanya penelitian untuk tugas akhir penelitian dengan judul 

“Hubungan Peranan Kepemimpinan Dengan Disiplin Kerja Pegawai Di UPT 

Puskesmas Medan Sunggal” Maka dengan ini saya:  

Nama  : Cindy Wulandari 

NIM  : 0801182281 

 Mohon partisipasi Saudara/Saudari untuk memberikan informasi melalui 

kuesioner ini. Semua informasi yang diperoleh dari kuesioner ini hanya akan 

digunakan untuk kepentingan penelitian ini. Saya selaku peneliti sangat berharap 

agar dalam pengisian kuesioner ini Saudara/Saudari berkenan mengisinya dengan 

lengkap dan benar.Atas perhatian dan kesediaannya untuk melakukan pengisian 

kuesioner ini, Saya ucapkan terima kasih.  

 

                                                                                         Medan, 5 September 2022 

 

                                                                                         Peneliti  

Cindy Wulandari 

 

  



 

 
 

KUESIONER PENELITIAN 

Nomor Kuesioner  : 

Hari/Tanggal   : 

HUBUNGAN PERANAN KEPEMIMPINAN DENGAN DISIPIN KERJA 

PEGAWAI DI UPT PUSKESMAS MEDAN SUNGGAL KOTA MEDAN 

A. Data Pribadi Responden  

Nama   :  

Jenis Kelamin  :  

Umur   :  

Pendidikan  :  

Masa kerja  :     tahun  

Status   : Menikah/belum menikah/janda/duda 

B. Petunjuk Pengisian 

Mohon memberikan tanda ceklis (√) pada pilihan jawaban yamg 

tersedia.Setiap pernyataan hanya mengharapkan satu jawaban. Setiap angka 

akan mewakili tingkat kesesuaian dengan pendapat saudara/saudari dimana : 

 

No Simbol Kategori Nilai 

1 STS Sangat tidak setuju 1 

2 TS Tidak setuju 2 

3 CS Cukup setuju 3 

4 S Setuju 4 

5 SS Sangat Setuju 5 



 

 
 

No Daftar Pernyataan 

KEPEMIMPINAN KEPALA 

PUSKESMAS 

STS TS CS S SS 

A. Komunikasi      

1. Ibu pimpinan menanyakan tentang apa 

yang diharapkan pegawai/staf atas 

pekerjaan yang dilakukan 

     

   

2. 

Ibu pimpinan menjalankan komunikasi 

dalam pengambilan keputusan 

sehingga mendapatkan kerja yang 

harmonis 

     

3. Ibu pimpinan tidak melibatkan serta 

mengajak dalam merumuskan tujuan 

     

4. Ibu pimpinan tidak merencanakan rapat 

/pertemuan rutin internal pada 

pegawai/staf melalui lokakarya mini 

setiap bulannya 

     

5. Ibu pimpinan tidak meminta informasi 

tentang kendala-kendala selama 

menjalankan pekerjaan 

     

B. Arahan dan Bimbingan      

6. Ibu pimpinan selalu mengadakan 

bimbingan dan pengarahan secara 

berkala melalui rapat /pertemuan rutin 

lokakarya mini setiap bulannya kepada 

pegawai/stafnya 

     

7. Ibu pimpinan tidak memberikan 

bimbingan ketika tidak paham dengan 

pekerjaan atau mengalami kesulitan 

dengan pekerjaan? 

     

8. Ibu pimpinan selalu memberikan      



 

 
 

bimbingan dan pengarahan sebelum 

melak sanakan pekerjaan dalam gedung 

puskesmas /posyandu 

9. Ibu pimpinan tidak memberikan 

pengarahan apabila terdapat kesalahan 

dalam melaksanakan tugas. 

     

C. Pengawasan      

10. Ibu pimpinan tidak memeriksa atau 

mengoreksi hasil pekerjaan 

pegawai/stafnya 

     

11. Ibu pimpinan tidak melaksanakan 

kegiatan monitoring berkala untuk 

mengetahui permasalah dan hambatan 

pegawai/staf dalam menyelesaikan 

tugas 

     

12. Ibu pimpinan selalu menyelesaikan 

konflik-konflik yang terjadi pada 

anggota kelompok di puskesmas 

     

D. Memotivasi      

13. Ibu pimpinan selalu memberikan 

dorongan semangat terhadap 

penyelesaian semua pekerjaan yang 

ada 

     

14. Ibu pimpinan tidak memberikan 

kesempatan dalam mengembangkan 

diri untuk meningkatkan kompetensi 

pegawai dalam bidang pelayanan 

kesehatan misalnya pelatihan 

pendidikan 

     

15. Ibu pimpinan tidak memberikan 

hukuman/sanksi kepada pegawai yang 

     



 

 
 

tidak disiplin dalam bekerja 

16. Ibu pimpinan memotivasi dan 

mengevaluasi program yang diadakan 

dalam mini lokakarya bulanan 

puskesmas dalam melakukan 

pekerjaan untuk meningkatkan 

kegairahan kerja di puskesmas 

     

E. Pemberian Penghargaan      

17. Ibu pimpinan memberikan 

kesempatan untuk mendapatkan 

pendidikan dan latihan atau promosi 

kenaikkan jabatan bagi 

pegawai/stafnya yang dinilai produktif 

     

18. Ibu pimpinan tidak memberikan 

pujian kepada para pegawai ketika 

mereka melakukan pekerjaan yang 

baik 

     

19. Ibu pimpinan tidak memberikan 

promosi kenaikkan pangkat/bonus 

kepada pegawai/staf yang berprestasi 

dalam kerjanya 

     

 

  



 

 
 

No Daftar Pernyataan 

Disiplin Kerja 

Pegawai 

STS TS CS S SS 

1 Saya selalu hadir tepat waktu sesuai 

jam kerja yang ditentukan. 

     

2 Saya tiba di kantor selalu tepat waktu 

sesuai dengan ketentuan jam kerja 

yang berlaku. 

     

3 Saya tidak bertanggung jawab dalam 

menyelesaikan pekerjaan yangtelah 

dibebankan. 

     

4 Saya mengutamakan kejujuran dalam 

setiap menyelesaikan pekerjaan untuk 

meningkatkan hasil kerja. 

     

5 Saya selalu melakukan tugas kerja 

sesuai pada waktu yang ditentukan 

     

6 Saya tidak menggunakan seragam 

kerja yang telah ditentukan oleh 

instansi. 

     

7 Saya menggunakan tanda pengenal di 

dalam instansi. 

     

 

  



 

 
 

Lampiran 2. Surat Izin Riset Dari Dinas Kesehatan Kota Medan 

  



 

 
 

Lampiran 3. Surat Balasan Dari Puskesmas Medan Sunggal 

  



 

 
 

Lampiran 4. Uji Validitas dan Reliabilitas 

1. Komunikasi  

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.493 5 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

KOMUNIKASI 1 14.10 4.305 .595 .274 

KOMUNIKASI 2 14.30 5.274 .307 .436 

KOMUNIKASI 3 15.20 6.695 -.286 .851 

KOMUNIKASI 4 14.80 3.326 .788 .059 

KOMUNIKASI 5 15.20 3.326 .551 .194 

 

2. Arahan dan Bimbingan 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.723 4 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

ARAHAN DAN 

BIMBINGAN 1 
12.10 .937 .774 .674 

ARAHAN DAN 

BIMBINGAN 2 
12.20 3.116 .620 .689 

ARAHAN DAN 

BIMBINGAN 3 
11.70 2.537 .684 .598 

ARAHAN DAN 

BIMBINGAN 4 
12.30 2.958 .537 .683 

 



 

 
 

3. Pengawasan 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.609 3 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

PENGAWASAN 1 8.10 .305 .557 .276 

PENGAWASAN 2 8.00 .421 .527 .400 

PENGAWASAN 3 7.70 .432 .234 .780 

 

4. Memotivai 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.803 4 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

MEMOTIVASI 1 9.40 1.305 .629 .750 

MEMOTIVASI 2 9.70 1.063 .697 .713 

MEMOTIVASI 3 11.00 1.474 .423 .836 

MEMOTIVASI 4 9.50 1.105 .745 .686 

 

  



 

 
 

5. Pemberian Penghargaan 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.850 3 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

PEMBERIAN 

PENGHARGAAN 1 
7.10 1.147 .860 .734 

PEMBERIAN 

PENGHARGAAN 2 
6.80 2.484 .781 .814 

PEMBERIAN 

PENGHARGAAN 3 
6.70 2.116 .723 .796 

 

6. Disiplin Kerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.778 7 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

DISIPLIN KERJA 1 22.40 4.358 .639 .742 

DISIPLIN KERJA 2 22.60 3.937 .275 .828 

DISIPLIN KERJA 3 22.50 4.158 .566 .741 

DISIPLIN KERJA 4 22.40 4.358 .639 .742 

DISIPLIN KERJA 5 22.60 4.042 .535 .744 

DISIPLIN KERJA 6 22.80 3.432 .537 .751 

DISIPLIN KERJA 7 22.50 3.842 .785 .704 

 

  



 

 
 

Lampiran 5. Hasil Uji Normalitas 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic Df Sig. Statistic df Sig. 

Total Komunikasi .208 43 .000 .842 43 .000 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Total Motivasi .340 43 .000 .743 43 .000 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Total Pemberian Penghargaan .302 43 .000 .847 43 .000 

a. Lilliefors Significance Correction 

  

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic Df Sig. Statistic df Sig. 

Total Arah dan Bimbingan .416 43 .000 .603 43 .000 

a. Lilliefors Significance Correction 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic Df Sig. Statistic df Sig. 

Total Pengawasan .346 43 .000 .751 43 .000 

a. Lilliefors Significance Correction 



 

 
 

 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic Df Sig. Statistic df Sig. 

Total Disiplin Kerja .200 43 .000 .856 43 .000 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

  



 

 
 

Lampiran 6. Hasil Uji Kolerasi Spearman 

Correlations 

 Total Komunikasi Total Disiplin Kerja 

Spearman's rho 

Total Komunikasi 

Correlation Coefficient 1.000 .608** 

Sig. (2-tailed) . .000 

N 43 43 

Total Disiplin Kerja 

Correlation Coefficient .608** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 . 

N 43 43 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

Correlations 

 Total Arah dan 

Bimbingan 

Total Disiplin Kerja 

Spearman's rho 

Total Arah dan Bimbingan 

Correlation Coefficient 1.000 .854** 

Sig. (2-tailed) . .000 

N 43 43 

Total Disiplin Kerja 

Correlation Coefficient .854** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 . 

N 43 43 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Correlations 

 Total Pengawasan Total Disiplin Kerja 

Spearman's rho 

Total Pengawasan 

Correlation Coefficient 1.000 .346* 

Sig. (2-tailed) . .023 

N 43 43 

Total Disiplin Kerja 

Correlation Coefficient .346* 1.000 

Sig. (2-tailed) .023 . 

N 43 43 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



 

 
 

 

 
  

 

Correlations 

 Total Motivasi Total Disiplin Kerja 

Spearman's rho 

Total Motivasi 

Correlation Coefficient 1.000 -.672** 

Sig. (2-tailed) . .000 

N 43 43 

Total Disiplin Kerja 

Correlation Coefficient -.672** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 . 

N 43 43 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 Total Pemberian 

Penghargaan 

Total Disiplin Kerja 

Spearman's rho 

Total Pemberian Penghargaan 

Correlation Coefficient 1.000 -.410** 

Sig. (2-tailed) . .006 

N 43 43 

Total Disiplin Kerja 

Correlation Coefficient -.410** 1.000 

Sig. (2-tailed) .006 . 

N 43 43 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



 

 
 

Lampiran 7. Dokumentasi Penelitian 

 

 

Pengisian Kuisioner Oleh Ibu Yang 

Berada di Ruang Pemeriksaan 

 

Pengisian Kuisioner Oleh Ibu Yang 

Berada di Ruang Tata Usaha 

 

 

Pengisian Kuisioner Oleh Ibu Yang 

Berada Di Ruang Lansia 

 

 

Pengisian Kuisioner Oleh Drg Yang 

Berada Di Ruang Poli Gigi 
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