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ABSTRAK

Nur Halijah (2022), NIM : 0502181054, “Pengaruh Akuntabilitas dan
Transparansi Pengelolaan Zakat Terhadap Minat Muzaki Membayar Zakat Pada
Era Pandemi Covid-19 di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten
Asahan”, Dibawah bimbingan Pembimbing Skripsi I Ibu Dr. Nurlaila, SE., MA.,,
CMA dan Pembimbing Skripsi Il Ibu Khairina Tambunan, MEI.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada atau tidaknya pengaruh akuntabilitas dan
transparansi pengelolaan zakat terhadap minat muzaki membayar zakat pada era
pandemi covid-19 di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Asahan.
Variabel independen yang digunakan dalam penelitian ini ialah akuntabilitas dan
transparansi. Sedangkan variabel dependennya adalah minat muzaki. Sumber data
dalam penelitian ini adalah data primer dengan metode pengambilan data menggunakan
kuesioner yang disebar pada ruang lingkup BAZNAS Kabupaten Asahan. Jumlah
sampel yang datanya berhasil diolah sebanyak 91 orang. Teknik pengambilan sampel
yang digunakan ialah non-probabilitas sampling dengan metode convinience sampling.
Hasil pengujian hipotesis variabel akuntabilitas dalam penelitian ini ditunjukkan dengan
nilai thiung (3,540) > trner (1,987) dan untuk variabel transparansi ditunjukkan dengan
nilai thitung (5,144) > twapel (1,987). Sedangkan hasil uji F untuk variabel akuntabilitas dan
transparansi secara simultan ditunjukkan dengan nilai fhitung (85,251) > fiaber (3,099).
Jadi, hasil uji t dan uji F menunjukkan bahwa akuntabilitas dan transparansi
berpengaruh secara parsial dan simultan terhadap minat muzaki membayar zakat pada
era pandemi covid-19 di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Asahan.

Kata Kunci : BAZNAS, Akuntabilitas, Transparansi, Zakat, Minat dan Muzaki



KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Segala puji bagi Allah SWT vyang telah melimpahkan rahmat, karunia,
keberkahan, dan juga kesehatan sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian skripsi
ini dengan baik. Shalawat dan salam juga tak henti-hentinya disampaikan kepada nabi
besar Muhammad SAW yang telah membawa ajaran agama Islam dari jaman gelap
gulita hingga terang benderang seperti sekarang ini.

Pada penelitian skripsi kali ini, penulis memilih judul “Pengaruh Akuntabilitas
dan Transparansi Pengelolaan Zakat Terhadap Minat Muzaki Membayar Zakat Pada Era
Pandemi Covid-19 di Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Kabupaten Asahan”.
Penulis menyadari, penulisan skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Meski penulis
tetap berupaya sekuat tenaga menuliskan yang terbaik, pasti akan ada cela yang
membuat skripsi ini tidak sempurna. Wajar saja, manusia hanya makhluk Allah yang
tidak akan mungkin menyandang kata sempurna.

Dari awal hingga akhir penulisan skripsi ini, penulis telah banyak menerima
bimbingan moril maupun material dari berbagai pihak. Untuk itu, penulis mengucapkan
terima kasih yang sebesar-besarnya juga setulusnya :

1. Kepada Allah SWT atas segala nikmat, rahmat, keberkahan, dan kesehatan serta
fisik yang kuat sehingga penulis masih bisa berdiri dan semangat untuk
menyelesaikan pendidikan di Universitas Islam Negeri Sumatera Utara dengan
Prodi Akuntansi Syariah pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam.

2. Kepada diri sendiri selaku penggerak terkuat dalam penulisan skripsi ini. Terima
kasih karena sudah mau bertahan. Terima kasih karena sudah mau berjuang. Terima
kasih karena sudah mau berusaha untuk mencapai kesuksesan. Terima kasih sudah
mau melawan kemalasan yang terus menerus menggoda untuk jangan mengerjakan.
Teruntuk diri sendiri, teruslah kuat dan jadilah yang terhebat!

3. Kepada Ibu Wariani selaku orangtua tunggal dari penulis. Terima kasih karena
sudah mendidik dan membesarkan hingga sekarang. Terima kasih untuk keringat
yang selalu tercurahkan namun tak pernah dikeluhkan. Terima kasih karena selalu

sabar menghadapi segala cibiran orang-orang yang merendahkan. Terima kasih



10.

11.

12.

karena tetap semangat berdiri meski sudah lama tak lagi memiliki sandaran. Terima
kasih karena selalu berusaha kuat dan tegar untuk selalu membahagiakan.

Kepada Ibu Roslida dan Bapak Ramli Siagian selaku orang baik yang sudah seperti
orangtua. Terima kasih karena sudah hadir dalam hidup. Terima kasih karena sudah
banyak membantu biaya pendidikan maupun material penulis sehingga bisa
menempuh pendidikan hingga sekarang. Terima kasih karena selalu ada dan
membantu segala hal yang akan dilakukan penulis. Terima kasih atas segala
dukungan dan doa yang selalu ditunjukkan dengan ikhlas.

Kepada Bapak Prof. Dr. Syahrin Harahap, MA selaku Rektor Universitas Islam
Negeri Sumatera Utara (UINSU) Medan.

Kepada Bapak Muhammad Yafiz, M.Ag selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam Universitas Islam Negeri Sumatera Utara.

Kepada Ibu Dr. Hj. Yenni Samri Juliaty Nasution, MA selaku Kajur Akuntansi
Syariah di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Sumatera
Utara.

Kepada Ibu Dr. Nurlaila, SE., MA., CMA selaku dosen pembimbing I skripsi saya
yang sudah banyak membantu, membimbing, mengarahkan, mengoreksi, dan
memberikan saran-saran yang baik dalam penulisan skripsi ini. Dengan hati yang
tulus saya mengucapkan terima kasih.

Kepada Ibu Khairina Tambunan, MEI selaku dosen pembimbing Il skripsi saya
yang sudah banyak membantu, membimbing, mengarahkan, mengoreksi, dan
memberikan saran-saran yang baik dalam penulisan skripsi ini. Dengan hati yang
tulus saya mengucapkan terima kasih.

Kepada Bapak dan Ibu dosen di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam terutama prodi
akuntansi syariah, terima kasih atas segala ilmu dan pengalamannya selama di
bangku perkuliahan.

Kepada kedua kakak saya yakni Suriani dan Masriani, serta abang saya Suratno dan
Sahlin. Penulis mengucapkan terima kasih.

Kepada teman-teman dekat di lingkungan rumah yang selalu ada dan mendukung
saya yakni Fathana Jordy Siagian, Akmalia Melja, Lucky Putri Agustina dan Milfa

Mashita, penulis mengucapkan terima kasih.



13. Kepada teman-teman dekat saya di lingkungan kampus yang selalu ada bersama
saya serta juga berjuang menempuh pendidikan, yakni Kiki Amelia Bancin, Sohibi
Putri Siregar, dan Khairunnisa, penulis ucapkan terima kasih dan selalu semangat.

14. Kepada teman-teman sekelas dan seperjuangan saya di kelas Akuntansi Syariah E
(AKS-E), yang tidak bisa disebutkan satu persatu namanya, penulis mengucapkan
terima kasih.

15. Kepada teman-teman GenBI 7.0 (Generasi Baru Indonesia 7.0) yang pernah melukis
cerita meski tak terlalu lama, penulis mengucapkan terima kasih.

16. Kepada teman-teman KKN (Kuliah Kerja Nyata) kelompok 104 yang pernah
berbagi pengalaman bersama, penulis mengucapkan terima kasih.

17. Kepada semua pihak lain yang tidak bisa disebutkan satu persatu, terutama keluarga
besar, penulis banyak mengucapkan terima kasih karena banyak membantu dalam
penyelesaian penelitian ini meski lewat untaian doa.

Akhirnya, penulis panjatkan do’a dengan tulus agar kiranya semua pihak yang
telah membantu dalam proses penulisan dan penelitian skripsi ini, semoga Allah SWT
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Sekali lagi, penulis mengucapkan terima kasih.

Punggulan, Desember 2021

Nur Halijah
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