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Lampiran 1  

     

KUESIONER PENELITIAN 

 

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu Responden 

Di Tempat 

 

Dengan hormat, saya yang bertanda di bawah ini: 

Nama   : Fadlika Dwi Ramil 

NIM   : 0501171048 

Jur/Fak/Univ :Ekonomi Islam/ Ekonomi Dan Bisnis Islam/ UIN Sumatera Utara 

Judul Sripsi : Pengaruh Teknologi Acceptance Model Dan Financial Teknologi  

Terhadap Keputusan Donatur Membayar Zis Melalui Gopay 

Pada Dompet Dhuafa Kota Medan 

Responden yang terhormat,  

Saya memohon kesediaan saudara/i menjawab pernyataan pada lembar angket 

penelitian ini. Informasi yang anda berikan ialah sebagai data penelitian untuk penyusunan 

skripsi saya. Atas waktu serta kesediaan saudara/i dalam mengisi angket, saya ucapkan 

banyak terima kasih.       

 

Hormat Saya 

 

 

 

      Fadlika Dwi Ramil 

      NIM. 0501171048 



 

 

 

A. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama     :  

2. Jenis Kelamin    :     a. Laki-laki    b.Perempuan    

3. Usia     : Tahun 

4. Pekerjaan    : a. Pegawai Swasta 

      b. Wiraswasta 

      c. Mahasiswa/ Pelajar 

       

4. Lama Bertransaksi menggunakan 

Go-Pay  

: (   ) < 1 Tahun 

    (   ) 1 – 2 Tahun 

  (   ) 3 – 4 Tahun 

 

B. PETUNJUK PENGISIAN 

Jawablah pertanyaan dengan memilih salah satu dari 5 alternative jawaban yang ada. 

Berilah tanda centang (√) pada kolom yang disediakan sesuai pendapat anda. Keterangan 

skor penilaian : 

 

No Jenis Jawaban Skor 

1 SS = Sangat Setuju 5 

2 S = Setuju 4 

3 KS = Kurang Setuju 3 

4 TS  =Tidak Setuju 2 

5 STS  =  Sangat Tidak Setuju 1 

 



 

 

 

C. Daftar Pernyataan 

1. Variabel Technology Acceptance Model  (X1) 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 

Adanya Gopay memudahkan saya 

untuk membayar ZIS secara online di 

Dompet Dhuafa 

     

2 
Dengan adanya Gopay proses 

Transaksi ZIS menjadi lebih cepat 
     

3 

Bertransaksi menggunakan Gopay 

membantu saya dalam efektivitas 

dalam membayar ZIS 

     

4 

Saya merasa mudah menggunakan 

Gopay untuk membayar zakat kapan 

saja dan dimana saja 

     

5 

Saya merasa sistem pembayaran 

zakat pada Gopay sangat mudah 

untuk dipelajari 

     

6 

Saya merasa menggunakan Gopay 

untuk membayar zakat sangat efektif 

dan efisien 

     

 

 

 

 



 

 

 

2. Variabel Financial Technology (X2) 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 

Dengan adanya Gopay akan 

memenimalisir waktu pembayaran 

ZIS disbanding bayar secara langsung 

     

2 
Setelah adanya fitue zakat pada 

Gopay akan menambah produktivitas 
     

3 

Dompet Dhuafa mengalami 

perkembangan setelah adanya 

pembayaran ZIS menggunakan 

Gopay 

     

4 

Keberadaan layanan fintech yang 

disediakan LAZ membuat saya 

membayar zakat dengan jumlah yang 

sesuai 

     

5 

Membayar ZIS menggunakan 

layanan Fintech karena memiliki 

teknologi yang mudah digunakan 

oleh siapapun 

     

6 

Percaya layanan fintech yang 

disediakan oleh LAZ untuk 

pembayaran zakat terjamin 

keamanannya 

     

 

 



 

 

 

3. Variabel Keputusan Donatur Membayar ZIS (Y) 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 

Saya mencari informasi sebelum 

melakukan pemabayarn zakat melalui 

Gopay pada Dompet Dhuafa Kota 

Medan 

     

2 

Saya yakin berzakat menggunakan 

Gopay pada Dompet Dhuafa di Kota 

Medan  merupakan keputusan yang 

tepat 

     

3 

Saya berzakat secara online karena 

percaya dengan platform Gopay yang 

saya pilih 

     

4 
Saya merasa puas telah membayar 

zakat melalui Gopay  
     

5 
Saya menyarankan temen saya untuk 

membayar ZIS melalui Gopay 
     

6 
Saya tertarik untuk kembali berzakat 

melalui Gopay di Dompet Dhuafa  
     

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 2 

Tabulasi Jawaban Kuisioner 

 Tabulasi Jawaban Kuisioner Untuk Variabel Technology Acceptance Model (X1) 

  

Variabel Technology Acceptance Model (X1) 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 Total 

1 5 5 5 5 5 5 30 

2 4 4 4 4 5 4 25 

3 5 4 4 5 5 4 27 

4 3 4 2 2 4 4 19 

5 4 4 4 5 4 4 25 

6 4 4 3 4 4 4 23 

7 5 5 5 5 5 4 29 

8 2 4 5 4 5 5 25 

9 4 4 4 5 5 4 26 

10 5 4 4 4 4 4 25 

11 4 4 4 4 4 4 24 

12 4 4 4 4 4 4 24 

13 4 4 4 4 4 4 24 

14 5 5 5 5 5 5 30 

15 5 5 4 5 5 4 28 

16 4 5 4 5 4 2 24 

17 3 3 3 3 4 4 20 

18 4 4 4 4 4 3 23 

19 4 4 4 4 4 4 24 

20 4 5 4 5 5 4 27 

21 5 5 5 5 5 5 30 

22 5 5 5 5 5 5 30 

23 4 4 4 4 5 4 25 

24 3 4 3 4 4 3 21 

25 3 3 4 5 4 4 23 

26 4 5 4 5 4 4 26 

27 4 5 4 4 4 4 25 



 

 

 

28 4 4 4 4 4 4 24 

29 4 5 5 5 5 5 29 

30 3 3 4 5 4 4 23 

31 4 4 4 4 4 3 23 

32 4 4 4 4 4 4 24 

33 4 4 4 5 5 5 27 

34 4 5 4 5 5 4 27 

35 3 4 4 3 4 3 21 

36 4 5 5 5 5 5 29 

37 4 4 4 4 4 4 24 

38 4 4 3 4 4 3 22 

39 4 4 3 4 4 5 24 

40 4 4 4 4 4 4 24 

41 3 3 4 3 5 3 21 

42 4 4 4 4 4 4 24 

43 4 3 4 2 3 4 20 

44 4 4 5 4 3 4 24 

45 4 5 3 5 5 5 27 

46 5 5 5 3 5 5 28 

47 4 4 4 4 3 3 22 

48 4 4 3 4 3 3 21 

49 5 5 5 4 5 4 28 

50 4 4 4 3 5 5 25 

51 4 2 2 2 4 2 16 

52 4 3 3 4 4 4 22 

53 4 4 3 4 5 5 25 

54 4 3 4 3 3 4 21 

55 5 5 5 5 5 5 30 

56 4 4 4 4 4 4 24 

57 4 4 4 4 4 4 24 

58 3 3 3 3 3 3 18 

59 5 5 5 4 3 4 26 

60 4 4 3 4 4 4 23 

61 4 4 3 3 3 3 20 



 

 

 

62 5 4 4 5 5 5 28 

63 5 5 5 5 5 5 30 

64 4 5 3 5 3 5 25 

65 5 3 5 2 3 4 22 

66 3 4 4 3 4 4 22 

67 4 4 4 5 4 3 24 

68 4 4 4 4 4 4 24 

69 4 4 4 4 5 4 25 

70 2 3 4 3 2 3 17 

71 3 4 3 3 3 3 19 

72 4 4 5 4 5 5 27 

73 5 5 5 5 5 5 30 

74 4 5 5 4 4 3 25 

75 3 3 3 4 4 5 22 

76 4 4 4 4 3 3 22 

77 4 4 4 4 4 4 24 

78 5 4 4 4 5 5 27 

79 4 4 4 5 4 4 25 

80 5 4 3 3 4 4 23 

81 5 5 5 5 5 5 30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 Lampiran 3 

Tabulasi Jawaban Kuisioner Variabel Financial Technology (X2) 

        
Variabel Financial Technology (X2) 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Total 

1 5 4 5 5 5 5 29 

2 4 4 4 4 4 4 24 

3 4 5 4 4 4 4 25 

4 4 3 4 5 4 3 23 

5 4 4 4 4 4 4 24 

6 4 4 4 4 5 4 25 

7 5 4 5 5 5 5 29 

8 3 3 5 2 5 3 21 

9 4 4 4 4 4 5 25 

10 5 3 3 3 4 4 22 

11 4 4 4 4 4 4 24 

12 4 4 3 4 4 3 22 

13 4 4 4 4 4 3 23 

14 5 4 4 4 4 4 25 

15 4 3 4 4 3 4 22 

16 5 4 5 5 4 4 27 

17 4 3 4 3 3 3 20 

18 3 4 3 4 3 4 21 

19 4 4 4 4 4 4 24 

20 5 4 4 5 4 4 26 

21 5 5 5 5 5 5 30 

22 5 5 5 4 5 5 29 

23 4 3 5 3 3 4 22 

24 3 3 4 4 3 4 21 

25 4 3 4 4 4 4 23 

26 5 4 4 3 4 4 24 

27 5 4 4 4 4 3 24 

28 4 4 4 4 4 4 24 



 

 

 

29 4 4 4 4 5 4 25 

30 4 4 3 4 3 3 21 

31 4 4 4 4 4 4 24 

32 4 4 4 4 4 4 24 

33 5 5 5 5 5 5 30 

34 5 4 4 5 4 5 27 

35 4 3 3 4 3 4 21 

36 5 3 4 3 4 4 23 

37 4 4 4 4 4 4 24 

38 4 3 3 3 4 3 20 

39 4 4 4 4 5 5 26 

40 4 4 4 4 4 4 24 

41 3 4 4 3 4 3 21 

42 4 3 3 4 4 4 22 

43 4 5 4 4 4 5 26 

44 5 4 4 4 4 4 25 

45 3 5 5 5 4 4 26 

46 5 5 5 5 5 5 30 

47 4 4 4 4 4 3 23 

48 3 4 3 3 4 3 20 

49 5 5 5 5 5 5 30 

50 4 5 5 5 5 4 28 

51 3 2 4 4 2 4 19 

52 4 4 2 2 3 3 18 

53 4 4 4 4 4 4 24 

54 4 4 4 4 4 4 24 

55 5 5 4 5 5 5 29 

56 3 3 3 4 4 4 21 

57 5 5 5 5 5 5 30 

58 3 3 3 3 3 3 18 

59 5 3 4 5 4 4 25 

60 4 4 4 4 4 4 24 

61 4 4 3 4 4 4 23 

62 5 4 4 4 3 4 24 



 

 

 

63 3 3 5 5 5 5 26 

64 5 5 5 5 4 5 29 

65 5 4 2 5 2 5 23 

66 3 4 3 4 3 4 21 

67 3 4 4 4 3 3 21 

68 4 4 4 4 4 4 24 

69 4 4 4 4 4 4 24 

70 2 2 3 3 4 2 16 

71 3 3 3 3 3 3 18 

72 4 5 5 5 5 5 29 

73 5 5 5 5 5 5 30 

74 4 4 4 4 4 4 24 

75 4 4 3 3 3 4 21 

76 3 3 4 4 3 3 20 

77 4 4 4 4 4 4 24 

78 5 4 4 5 4 4 26 

79 5 4 5 4 4 5 27 

80 4 4 4 4 4 4 24 

81 5 4 5 5 5 5 29 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 4 

 Tabulasi Variabel Keputusan Donatur Membayar ZIS (Y) 

Variabel Keputusan Donatur Membayar ZIS 

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Total 

1 5 5 5 5 5 5 30 

2 5 4 4 4 4 4 25 

3 4 4 4 4 4 5 25 

4 4 4 4 4 2 2 20 

5 5 5 5 4 5 4 28 

6 4 5 4 4 4 4 25 

7 5 5 5 5 5 5 30 

8 4 4 5 4 5 3 25 

9 5 4 4 4 3 5 25 

10 5 4 4 4 3 5 25 

11 4 4 4 4 3 4 23 

12 4 3 3 4 4 4 22 

13 4 4 4 4 2 4 22 

14 5 4 4 5 4 4 26 

15 4 5 4 3 4 4 24 

16 5 4 4 4 5 5 27 

17 4 3 4 4 3 3 21 

18 4 4 4 3 3 3 21 

19 4 4 4 4 3 4 23 

20 5 4 4 5 5 5 28 

21 5 5 5 5 5 5 30 

22 5 3 5 5 3 4 25 

23 5 2 4 4 2 4 21 

24 3 3 4 4 4 4 22 

25 4 4 4 4 4 4 24 

26 5 4 5 3 3 3 23 

27 5 4 4 4 4 4 25 

28 4 4 4 4 4 4 24 

29 5 5 5 5 5 4 29 



 

 

 

30 5 3 4 4 4 4 24 

31 4 4 4 4 4 4 24 

32 4 4 4 4 4 4 24 

33 5 5 5 5 5 5 30 

34 5 4 5 3 2 5 24 

35 5 4 4 4 4 4 25 

36 4 5 5 4 5 3 26 

37 4 4 4 4 4 4 24 

38 4 4 4 4 2 3 21 

39 5 5 5 5 4 5 29 

40 4 4 4 4 4 4 24 

41 4 4 5 4 3 5 25 

42 4 3 5 4 3 5 24 

43 4 3 5 5 3 5 25 

44 5 2 5 5 2 4 23 

45 5 5 5 5 5 5 30 

46 5 5 5 5 5 5 30 

47 4 4 4 4 3 5 24 

48 4 4 3 4 3 3 21 

49 4 4 4 4 4 4 24 

50 4 3 4 5 2 5 23 

51 4 2 3 4 2 4 19 

52 4 3 4 4 4 4 23 

53 4 4 4 4 5 5 26 

54 4 4 4 5 3 4 24 

55 5 4 3 5 5 5 27 

56 4 4 4 4 4 4 24 

57 5 5 5 5 5 5 30 

58 4 3 4 3 2 4 20 

59 4 3 4 5 5 5 26 

60 4 4 4 4 4 4 24 

61 4 4 4 4 4 4 24 

62 5 4 4 4 3 4 24 

63 5 3 4 5 5 5 27 



 

 

 

64 5 5 5 5 5 5 30 

65 2 2 4 2 5 4 19 

66 4 4 3 4 5 4 24 

67 4 4 4 4 5 4 25 

68 4 4 4 4 4 4 24 

69 4 4 4 4 4 4 24 

70 2 4 3 4 5 4 22 

71 3 4 3 3 3 3 19 

72 5 5 5 5 5 5 30 

73 5 5 5 5 5 5 30 

74 4 4 3 3 3 4 21 

75 5 5 4 3 4 4 25 

76 3 3 4 3 4 5 22 

77 4 4 4 4 4 4 24 

78 5 5 5 4 4 5 28 

79 5 2 2 4 5 4 22 

80 4 4 3 4 5 5 25 

81 5 4 5 5 4 5 28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 Output Uji Validitas 

1. Output Correlations Variabel Technology Acceptance Model   dan Output 

Correlation Variabel Financial Technology (X2) 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 81 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 81 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables 

in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .821 

N of Items 6a 

Part 2 Value .849 

N of Items 6b 

Total N of Items 12 

Correlation Between Forms .734 

Spearman-Brown 

Coefficient 

Equal Length .847 

Unequal Length .847 

Guttman Split-Half Coefficient .847 

a. The items are: X1.1, X1.2, X1.3, X1.4, X1.5, X1.6. 

b. The items are: X2.1, X2.2, X2.3, X2.4, X2.5, X2.6. 

 



 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 44.54 30.826 .625 .891 

X1.2 44.47 30.402 .697 .888 

X1.3 44.60 30.967 .560 .894 

X1.4 44.51 30.528 .534 .897 

X1.5 44.40 30.717 .594 .893 

X1.6 44.56 30.400 .618 .891 

X2.1 44.47 30.377 .640 .890 

X2.2 44.69 30.991 .589 .893 

X2.3 44.59 30.394 .645 .890 

X2.4 44.52 30.853 .587 .893 

X2.5 44.60 30.442 .648 .890 

X2.6 44.57 30.123 .702 .887 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

2. Output Correlations variabel Keputusan Donatur Membayar ZIS  

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .647 

N of Items 3a 

Part 2 Value .599 

N of Items 3b 

Total N of Items 6 

Correlation Between Forms .473 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .642 

Unequal Length .642 

Guttman Split-Half Coefficient .641 

a. The items are: Y1.1, y1.2, Y1.3. 

b. The items are: Y1.4, Y1.5, Y1.6. 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1.1 20.38 6.439 .475 .680 

y1.2 20.78 6.000 .480 .677 

Y1.3 20.56 6.525 .458 .685 

Y1.4 20.57 6.273 .551 .661 

Y1.5 20.83 5.745 .377 .725 

Y1.6 20.47 6.427 .468 .682 

 

 

 

 



 

 

 

3. Output Reliabilitas  

 Variabel Technology Acceptance Model (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.849 6 

 

 Variabel Financial Technology (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.821 6 

 

 Variabel Keputusan Donatur Membayar ZIS (Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.722 6 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 7 

Tabel Distribusi Nilai r-tabel 

Dalam Tingkat Signifikan 5% 

 

Lampiran 8 

Tabel Distribusi Nilai t-tabel 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

Lampiran 9 

Tabel Distribusi F untuk alpha 5% 

 

 

 

 



 

 

 

 


