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Lampiran 1. Surat Tugas Penelitian Lapangan dari UINSU untuk UMSU

KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUMATERA UTARA MEDAN
FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI

JI. Williem Iskandar Pasar V Medan Estate 20371, Telp. 66135683-622925 Fax. 615683
Situs: www.fdk.uinsu.ac.id, Email: fdk@uinsu ac.id

Nomor

Hal

: B-5688/DK.I/PP.00.9/10/2021
Lampiran :
. Izin Riset

Yth.

Medan, 27 Oktober 2021

REKTOR UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SUMATERA UTARA

di-
Medan

Assalamu’alaikum wr. wb.

Dengan hormat, diberitahukan bahwa untuk mencapai gelar Doktor
Strata Tiga (S3) bagi Mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas
Islam Negeri Sumatera Utara Medan adalah menyusun Disertasi, kami

tugaskan Mahasiswa:
Nama
Nim
Semester
Program Studi
Judul Disertasi

: Badrul Helmi

1 4004193002

'V (Lima)

. Komunikasi dan Penyiaran Islam

: Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan-

bawahan, Iklim Komunikasi dan Kepuasan Kerja
Terhadap Kinerja Pegawai Perguruan Tinggi
Islam di Kota Medan.

untuk hal dimaksud kami mohon memberikan izin dan bantuannya terhadap
pelaksanaan riset di kampus UMSU guna memperoleh informasi dan data-data
yang berhubungan dengan Disertasi Mahasiswa tersebut.

Demikian kami sampaikan, atas bantuan dan kerjasamanya

diucapkan terima kasih.

Wassalam

&
\
%, ’f,"“ M

4
.\% H;vg\\:" ¢ /
Nk oA

785
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Lampiran 2. Surat Tugas Penelitian Lapangan dari UINSU untuk UISU

KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUMATERA UTARA MEDAN
FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI

JI. Williem Iskandar Pasar V Medan Estate 20371, Telp. 6615683-622925 Fax. 615683
Situs: www.fdk uinsu.ac id, Email: fdk‘@uinsu.ac.id

Nomor  : B-5688/DK.I/PP.00.9/10/2021 Medan, 27 Oktober 2021
Lampiran : -
Hal . Izin Riset

Yth.

REKTOR UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA

di-
Medan
Assalamu’alaikum wr. wb.
Dengan hormat, diberitahukan bahwa untuk mencapai gelar Doktor
Strata Tiga (S3) bagi Mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas
Islam Negeri Sumatera Utara Medan adalah menyusun Disertasi, kami
tugaskan Mahasiswa:

Nama : Badrul Helmi

Nim : 4004193002

Semester -V (Lima)

Program Studi : Komunikasi dan Penyiaran Islam

Judul Disertasi . Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan-

bawahan, lklim Komunikasi dan Kepuasan Kerja
Terhadap Kinerja Pegawai Perguruan Tinggi
Islam di Kota Medan.

untuk hal dimaksud kami mohon memberikan izin dan bantuannya terhadap
pelaksanaan riset di kampus UISU guna memperoleh informasi dan data-data
yang berhubungan dengan Disertasi Mahasiswa tersebut.

Demikian kami sampaikan, atas bantuan dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Wassalam

an. Dekan
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Lampiran 3. Surat Tugas Penelitian Lapangan dari UINSU untuk STAI Al-
Hikmah Medan

KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUMATERA UTARA MEDAN
FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI

JL Williem Iskandar Pasar V Medan Estate 20371, Telp. 6615683-622925 Fax. 615683
Situs: www.fdk.uinsu.ac.id. Email: fdk@uinsu.ac.id

Nomor  : B-5688/DK.I/PP.00.9/10/2021 Medan, 27 Oktober 2021
Lampiran : -
Hal . lzin Riset

Yth.

DIREKTUR STAI AL-HIKMAH MEDAN

di-
Medan

Assalamu’alaikum wr. wb.

Dengan hormat, diberitahukan bahwa untuk mencapai gelar Doktor
Strata Tiga (S3) bagi Mahasiswa Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas
Islam Negeri Sumatera Utara Medan adalah menyusun Disertasi, kami
tugaskan Mahasiswa:

Nama : Badrul Helmi

Nim 1 4004193002

Semester -V (Lima)

Program Studi : Komunikasi dan Penyiaran Islam

Judul Disertasi : Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan-

bawahan, lklim Komunikasi dan Kepuasan Kerja
Terhadap Kinerja Pegawai Perguruan Tinggi
Islam di Kota Medan.

untuk hal dimaksud kami mohon memberikan izin dan bantuannya terhadap
pelaksanaan riset di kampus STAI Al-Hikmah guna memperoleh informasi dan
data-data yang berhubungan dengan Disertasi Mahasiswa tersebut.

Demikian kami sampaikan, atas bantuan dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Wassalam

an. Dekan
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Lampiran 4. Surat 1zin Riset di UMSU

MAJELIS PENDIDIKAN TINGGI PENELITIAN & PENGEMBANGAN PIMPINAN PUSAT MUHAMMADIYAH

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SUMATERA UTARA
(UMSU )

u M su Ti ditasi A B K Badan A g Tinggi No. 89/SK/BAN-PT/Akred/PT/II2013
Pusat Administrasi: Jalan Mukhtar Basri No. 3 Medan 20238 Telp. (061) 6622400 - 66224567 Fax. (061) 6625474 - 6631003
Unggul | erdas| TYPETEAVY @ https:umsu.acid ™ rektor@umsu.ac.id dan ) o
Bia menjawat surat il agar dsetutkan
o coreine by
Nomor : 4920/11.3-AU/UMSU/F/2021 02 Jumadil Awal 1443 H
Lamp. - 06 Desember 2021 M
Hal . lIzin Riset
Kepada Yth :

Wakil Dekan Bidang Akademik Dan Kelembagaan
Universitas Islam Negeri Sumatera Utara Medan
di-

Medan

Assalamu *alaikum Warahmatullah Wabarakatuh

Dengan hormat, sehubungan dengan surat dari Wakil Dekan Bidang Akademik Kelembagaan
UINSU Nomor: B-5688/DK.I/PP.009/10/2021 tanggal 27 Oktober 2021 Perihal Izin Riset, maka
bersama ini kami memberikan izin Riset di Universitas Muhammadiyah Sumatera Utara (UMSU)
sebagai berikut:

Nama . Badrul Helmi

NIM : 4004193002

Semester : V(lima)

Prodi : Komunikasi dan Penyiaran Islam (KPI)
Fakukltas : Dakwah Dan Komunikasi

Judul Disertasi  : Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan Bawahan, Iklim
K ikasi dan Kep Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Perguruan
Tinggi Islam di Kota Medan.

dengan mematuhi peraturan dan ketentuan yang berlaku di Universitas Muhammadiyah Sumatera
Utara.

Demikian hal ini kami disampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik diucapkan terima
kasih.

Wassalamu’ alaikum Warahmatullah Wabarakatuh

a.n. Rektor

Tembusan :
1. Bapak Rektor sebagai laporan;
2. Pertinggal.
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Lampiran 5. Surat 1zin Riset di UISU

Pusat Administrasl : JI. SM. Raja Teladan Medan
Kode Pos : 20217 Telp. 061 - 7869790

Allolilg g endseall—ulfBa Ll 7o
UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA ,,(

MILAD KE-6

Waebsite : www.uisu.ac.id, email ; infokom@uisu.ac.ld (T T AT S
Nomor : 3598/1/E.09/X11/2021 06 Jumadil Awal 1443 H
Lamp - 10 Desember 2021 M

Hal :1zin Riset a.n, Badrvul Helmi

Kepada @ Yth. Dekan Fakultas Dakwah don Komunikasi
Universitas Islam Negeri Sumatera Utara
di -
Medan,

Assalamu ‘alaikum wr.wh,

Dengan hormat, kami doakan semoga Saudara beserta staf” berada dalam keadaan schat
walaliat dan sukses menjalankan tugas, Aamin.

Schubungan dengan surat Wakil Dekan Fakultas Dakwah dan Komunikasi UINSU
Nomor : B-5688/DK.1/PP.00,9/10/2021 tanggal 27 Oktober 2021 perihal lzin Riset,
dengan ini kami sampaikan bahwa prinsipnya izin riset dapat diberi kepada mahasiswa
Program Doktor (S3), tersebut dibawah ini :
Nama : Badrul Helmi
NIM 14004193002
Program Studi  : Komunikasi dan Penyiaran Islam (KPI)
Judul Desertasi @ Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan, Bawahan, Iklim
Komunikasi dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai
Perguruan Tinggi Islam Swasta di Kota Medan
Selanjutnya terkait dengan hal di atas, diminta kepada yang bersangkutan untuk
mentaati dan melaksanakan ketentuan yang berlaku serta menyerahkan 1 (satu) set hasil
penelitiannya.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik diucapkan terima kasih.

Tembusan disampaikan kepada :
1. Yth. Rektor UISU (sebagai laporan).
2. Pertinggal.

Sama - sama Bekerja, Saling Melengkapi dan Saling Mengingatkan...
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Lampiran 6. Surat lzin Riset di STAI Al-Hikmah Medan

YAYASAN PERGURUAN TINGGI ISLAM AL-HIKMAH

SEKOLAH TINGGI AGAMA ISLAM AL-HIKMAH MEDAN

. TERAKREDITASI
BAN-PT NOMOR: 2721/SK/BAN-PT/Akred/PT/VIII/2017

Jurusan: 1. S.1 Pendidikan Agama Islam (PAI) 4. 8.1 Pendidikan Guru Madrasah Ibtidaiyah (PGMI)
2. 8.1 Bimbingan Konseling Islam (BKI) 5. S.1 Pendidikan Islam Anak Usia Dini (PIAUD)
3. 8.1 Perbankan Syariah (PS) © 6.5.1 Psikologi Islam (PI)

Sekretariat: Jalan Kesatria No. 70 Kec. Medan Perjuangan Telp. (061) 80510022 Email: alhikmahmedan@yahoo.com

Nomor : 851/STAIA/XI1/2021 Medan, 1 Desember 2021
Lamp :-
Prihal : Memberikan Izin Riset

Kepada Yth
Dekan Fakultas Dakwah dan Komunikasi’
Universitas Islam Negeri Sumatera Utara
di

Medan

Assalamu’alaikum wr, wb
Dengan hormat, sesuai dengan surat Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN
Sumatera Utara Nomor: B-5688/DK.I/PP.00.9/10/2021 prihal Permohonan Riset, maka
dengan ini kami memberikan izin riset kepada:
Nama : Badrul Helmi
NIM : 4004193002
Judul Disertasi : Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan-bawahan,
Iklim Komunikasi dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja
Pegawai Perguruan Tinggi Islam Swasta di Kota Medan.
Selanjutnya terkait dengan hal di atas, diminta kepada yang bersangkutan untuk mentaati
dan melaksanakan ketentuan yang berlaku serta menyerahkan 1 exampler hasil

penelitiannya.

Demikian surat ini kami berikan, agar dapat dipergunakan seperlunya.




791

Lampiran 7. Surat Selesai Riset di UMSU

MAJELIS PENDIDIKAN TINGGI PENELITIAN & PENGEMBANGAN PIMPINA N PUSAT MUHAMMADIYAH

& 3¥d UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SUMATERA UTARA
(UMSU )

u M su Ti ditasi A kan Kep Badan Akred Perguruan Tinggi No. 39/SK/BAN-PT/Akred/PT/III2019
-~ Pusat Administrasi: Jalan Mukhtar Basri No. 3 Medan 20238 Telp. (061) 6622400 - 66224567 Fax. (061) 6625474 - 6631003
Unggul | cerdas| @ https:/umsu.ac.id ™ rektor@umsu.acid K ) o d
SURAT KETERANGAN
Nomor : 978/KET/11.3-AU/UMSU/F/2022
Bismillahirrahmanirrahim

Pimpinan Universitas Muhammadiyah Sumatera Utara (UMSU), dengan ini menerangkan

bahwa:

Nama : Badrul Helmi

NIM : 4004193002

Semester : V(lima)

Prog. Studi  : Komunikasi
Fakultas : Dakwah Dan Komunikasi Islam (KPI)

Benar yang bersangkutan ielah melaksanakan Riset di Universitas Muhammadiyah
Sumatera Utara (UMSU) dengan Judul Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan
Bawahan, Iklim K ikasi Dan Kep Kerja Terhadap Kinerja Pegawai
Perguruan Tinggi Islam Kota Medan.

Demikian surat keterangan ini dikeluarkan dengan sebenarnya untuk dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Medan, 09 Rajab 1443 H
10 Februari 2021 M

==

C.c. File
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Lampiran 8. Surat Selesai Riset di UISU

A flodifld Jo ooy d—tral] A flido LZY
UNIVERSITAS ISLAM SUMATERA UTARA

Pusat Administrasi : JI. SM. Raja Teladan Medan
Kode Pos : 20217 Telp. 061 - 7869790

’ ; : o o . ; MILAD KE-70 UISU
Website : www.uisu.ac.id, email : infokom@uisu.ac.id R e T

SURAT KETERANGAN
Nomor : 779/E/E.11/111/2022

Bismillahirrahmanirrahim

Sehubungan dengan :

1. Surat Wakil Dekan Bidang Akademik dan Kelembagaan Fakultas Dakwah dan
Komunikasi UINSU Nomor : B-5688/DK.I/PP.00.9/10/2021 tanggal 27 Oktober 2021
perihal Izin Riset.

2. Surat Wakil Rektor Bidang Akademik dan Dakwah Islamiyah UISU Nomor :
3598/E/E.09/X11/2021 tanggal 10 Desember 2021 perihal Izin Riset a.n. Badrul Helmi.

maka Rektor Universitas Islam Sumatera Utara, dengan ini menerangkan bahwa

Nama : Badrul Helmi
NIM 14004193002
Program Studi : Komunikasi dan Penyiaran Islam (KPT)

benar nama tersebut di atas, telah selesai melakukan riset di UISU, dengan judul * Pengaruh
Komunikasi Antarpribadi Pimpinan, Bawahan, Iklim Komunikasi dan Kepuasan Kerja
Terhadap Kinerja Pegawai Perguruan Tinggi Swasta di Kota Medan .

Demikian surat keterangan ini diperbuat dengan sebenarnya, untuk dapat dipergunakan
seperlunya. Atas perhatian dan kerjasama yang baik diucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum, Wr. Wb.

Medan, 23 Sya’ban 1443 H
26 Maret 2022 M

ektor
berdaya dan Tata Kelola

Tembusan disampaikan kepada :
1. Yth. Rektor UISU (sebagai laporan).
2. Pertinggal.

Sama - sama Rekeria Salino Melenokani dan Salino Monoinocatkan
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Lampiran 9. Surat Selesai Riset di STAI Al-Hikmah Medan

YAYASAN PERGURUAN TINGGI ISLAM AL-HIKMAH

SEKOLAH TINGGI AGAMA ISLAM AL-HIKMAH MEDAN

TERAKREDITASI
BAN-PT NOMOR: 2721/SK/BAN-PT/Akred/PT/VIII/2017

Jurusan: 1. S.1 Pendidikan Agama Islam (PAI) 4. 8.1 Pepdidikan Guru Madrasah Ibtidaivah (PGMI)
2. 5.1 Bimbingan Konseling Islam (BKI) 5. S.1 Pendidikan Islam Anak Usia Dini (PIAUD)
3. S.1 Perbankan Syariah (PS) 6. S.1 Psikologi Islam (PT)

Sekretariat: Jalan Kesatria No. 70 Kec. Medan Perjuangan Telp. (061) 80510022 Email: alhikmahmedan@yahoo.com

SURAT KETERANGAN
Nomor: 839/STAIA/XI1/2021

Ketua Sekolah Tinggi Agama Islam Al-Hikmah Medan, dengan ini menerangkan

bahwa:
Nama : Badrul Helmi
NIM 14004193002
Semester : V (Lima)
Prodi : Komunikasi dan Penyiaran Islam (KPI)

Benar telah melaksanakan riset penelitian dari mulai tanggal 1 s/d 24 Desember 2021
untuk kepentingan Disertasi program Doktor pada Fakultas Dakwah dan Komunikasi UIN
Sumatera Utara dengan judul “Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan-
bawahan, Iklim Komunikasi dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai
Perguruan Tinggi Islam Swasta di Kota Medan”.

Demikian surat ini kami berikan, agar dapat dipergunakan seperlunya.

Medan, 24 Desember 2021

GO RS
W Shin
i g
- A
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Lampiran 10. Angket yang Belum Diuji Coba

Judul Disertasi  : Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan-bawahan,
Iklim Komunikasi dan Kepuasan Kerja terhadap Kinerja
Pegawai Perguruan Tinggi Islam Swasta di Kota Medan
Penyusun : Badrul Helmi

Identitas Responden

Status pegawai = ( ) Dosen ( ) Tenaga Kependidikan
Jenis kelamin = () Laki-laki ( ) Perempuan

Umur sekarang = e T tahun

Pendidikan terakhir T e

Pangkat/golongan = [ .

Eselon (kalau ada) = [ .

Masa kerja di kampus =............... tahun ............... bulan

Petunjuk Pengisian:

1. Pilihlah salah satu jawaban terhadap pertanyaan-pertanyaan berikut apakah
Bapak/Ibu nyatakan Sangat Tidak Setuju, Tidak Setuju, Netral, Setuju atau
Sangat Setuju, dengan cara menyilang (X) angka 1,2,3, 4 atau 5.

2. Jawaban adalah rahasia dan tidak mengandung benar atau salah. Yang
diharapkan adalah kejujuran Bapak/Ibu memberikan jawaban sesuai apa yang
Bapak/Ibu lakukan dan rasakan.

Pertanyaan nomor 1 - 20 berkaitan dengan komunikasi antarpribadi
Bapak/Ibu dengan pimpinan, yaitu komunikasi membina (1 - 5), komunikasi
terbuka (6 - 10), peluang komunikasi ke atas (11 - 15) dan mutu informasi ke
bawah (16 - 20). Nyatakan apakah Bapak Ibu Sangat Tidak Setuju, Tidak Setuju,
Netral, Setuju atau Sangat Setuju dengan pertanyaan-pertanyaan berikut:

1 2 3 4 5
Sangat .
No Pertanyaan Tidak ;ﬁfjﬁ Netral | Setuju zaert‘iit
Setuju (N) ()
1) | T (SS)
1 | Pimpinan saya adalah contoh 1 2 3 4 5
yang baik bagi saya
2 | Pimpinan saya mendorong 1 2 3 4 5

saya untuk memberi tahu
setiap ada masalah yang
berkaitan dengan kerja

3 | Pimpinan saya orangnya tidak 1 2 3 4 5
adil
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Pimpinan saya membuat saya
merasa lebih mudah untuk
melakukan kerja dengan lebih
baik

Pimpinan saya memberikan
selalu sanksi jika pegawai
melakukan kesalahan

Saya merasa leluasa untuk
berbicara dengan pimpinan
saya

Jika ada informasi yang
buruk, saya tetap
menyampaikan informasi
terbaru kepada pimpinan saya

Pimpinan saya menerima
kritikan dengan hati terbuka

Pimpinan saya suka berterus
terang

10

Saya selalu terbuka dengan
pimpinan saya

11

Saya percaya bahwa usulan
saya akan didengar oleh
pimpinan

12

Apabila ada konflik antara
saya dengan pimpinan maka
pimpinan saya menyelesaikan
permasalahan  ini  secara
kekeluargaan.

13

Pimpinan  saya  bersedia
mendengar masukan atau
pendapat dari pegawainya

14

Pimpinan saya mendukung
pendapat saya apabila
membawa kebaikan untuk
lembaga

15

Pimpinan saya tidak
memberikan kesempatan
kepada seluruh pegawainya
untuk menyampaikan
pendapatnya

16

Pimpinan saya memberitahu
dengan jelas tentang tujuan
yang ingin dicapai oleh
lembaga

17

Pimpinan saya menjelaskan
tentang tugas pokok dari
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pegawainya

18 | Pimpinan saya 1 2 3 4 5
menyampaikan informasi
dengan penuh akhlak yang
baik

19 | Pimpinan biasanya 1 2 3 4 5
menyediakan segala
informasi yang saya perlukan

20 | Informasi yang saya terima 1 2 3 4 5

dari  pimpinan menambah
motivasi saya dalam bekerja

Setuju atau Sangat Setuju dengan pertanyaan-pertanyaan berikut:

Pertanyaan nomor 21 - 45 berkaitan dengan iklim komunikasi, yaitu
dukungan (21 - 25), kesertaan dalam proses keputusan (26 - 30), kepercayaan (31
- 35), keterbukaan (36 - 40), dan perhatian atau tujuan Kinerja yang tinggi (41 -
45). Nyatakan apakah Bapak Ibu Sangat Tidak Setuju, Tidak Setuju, Netral,

dalam rapat-rapat berkaitan
dengan proses pengambilan
keputusan yang dilaksanakan

1 2 3 4 5
No Pertanyaan %r&git VLS Netral | Setuju Sangat
Setuju Setuju N) ©) Setuju
sty | (SS)
21 | Instansi saya selalu 1 2 3 4 5
memberikan kepercayaan
yang tinggi terhadap apa yang
saya kerjakan
22 | Instansi saya selalu 1 2 3 4 5
memberikan penghargaan
kepada setiap pegawai yang
berprestasi dalam bekerja
23 | Instansi saya selalu 1 2 3 4 5
memberikan dukungan
kepada tugas saya
24 | Instansi  saya tidak 1 2 3 4 5
memperhatikan keluhan dari
pegawainya
25 | Instansi saya kurang 1 2 3 4 5
memfasilitasi  sarana kerja
untuk menunjang
pelaksanaan tugas
pegawainya
26 | Pegawai selalu diikutsertakan 1 2 3 4 5
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di instansi saya

27

Pegawai diberikan wewenang
untuk mengambil keputusan
jilka ada masalah dalam
bekerja

28

29

30

Instansi saya tidak pernah
melibatkan pegawainya
dalam proses pengambilan
Keputusan

Sebelum memberikan
keputusan, pimpinan selalu
bertanya kepada pegawainya
Pimpinan dan pegawai selalu

duduk bersama dalam
mengambil keputusan
bersama

31

Pimpinan dan pegawai
memiliki hubungan yang baik

32

Informasi perubahan
anggaran atau gaji pegawai
selalu  disampaikan secara
transparan

33

Pimpinan meragukan
informasi dari pegawainya

34

Pegawai meyakini bahwa
informasi dari pimpinan pasti
suatu kebenaran

35

Komunikasi antarpegawai
berjalan dengan baik tanpa
ada saling curiga

36

Pimpinan bersifat terbuka
dalam mengambil keputusan

37

Pimpinan tidak transparan
dalam menyampaikan
informasi kepada pegawainya

38

Pimpinan  dan  pegawali
masing-masing memiliki sifat
terbuka

39

Instansi saya memberikan
kemudahan informasi bagi
pegawainya

40

Tidak semua informasi di
instansi saya disebarluaskan
melalui media

41

Pimpinan memberikan
penjelasan tentang visi misi
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dari instansi saya

Pimpinan memberikan 1 2 3 4 5
42 | pelatihan kerja pada

pegawainya secara berkala

Pegawai melakukan 1 2 3 4 5
43 | pengembangan kualitas

kerjanya

Instansi saya selalu 1 2 3 4 5
44 | mengevaluasi kinerja

pegawainya
45 Pegawai tidak memahami 1 2 3 4 5

tugas kerjanya

dengan pertanyaan-pertanyaan berikut:

Pertanyaan nomor 46 - 70 berkaitan dengan kepuasan kerja, yaitu imbalan
materi dan nonmateri (46 - 50), intrinsik pekerjaan (51 - 55), kebijakan organisasi
(56 - 60), rekan kerja (61 - 65) dan fasilitas kerja (66 - 70). Nyatakan apakah
Bapak Ibu Sangat Tidak Setuju, Tidak Setuju, Netral, Setuju atau Sangat Setuju

1 2 3 4 5
Sangat .

No Pertanyaan Tidak | Tidak |\ Setuju | Sanoa
Setuju Setuju N) ©) Setuju
sTs) | (SS)

46 ngi yang saya terima selama 1 2 3 4 5

ini

47 Tunjangan dari instansi yang 1 2 3 4 5

saya terima

48 | Hadiah yang saya terima 1 2 3 4 5

49 Penghargaan  yang  saya 1 2 3 4 5

terima

50 Prqmosi jabatan yang saya 1 2 3 4 5

terima

Instansi tidak menempatkan 1 2 3 4 5
51 | kerja pegawai sesuai keahlian

pegawai
59 Pekerjaan ~ saya  kurang 1 2 3 4 5

menyenangkan

Saya bertahan di instansi ini 1 2 3 4 5
53 | karena pekerjaannya

menyenangkan

Senang dengan pekerjaan 1 2 3 4 5
54 | sekarang karena didukung

penuh oleh pimpinan
55 | Senang dengan pekerjaan 1 2 3 4 5
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karena adanya pengembangan

kerja
56 Jam kerja yang diberlakukan 1 2 3 4 5

instansi saya sekarang
57 | Jumlah jam kerja saya 1 2 3 4
58 Penegakan disiplin kerja di 1

instansi saya

Instansi saya kurang tegas 1 2 3 4 5
59 dalam menindak pegawai

yang kurang disiplin dalam

bekerja
60 Sistem perizinan di instansi 1 2 3 4 5

saya

Rekan kerja saya 1 2 3 4 5
61 menyebalkan

Rekan kerja dapat 1 2 3 4 5
62 bekerjasama

Rekan kerja banyak 1 2 3 4 5
63 | membantu pekerjaan saya

Saya dan rekan kerja adalah 1 2 3 4 5
64 - )

kelompok kerja yang solid

Rekan kerja saya profesional 1 2 3 4 5
65 .

dalam bekerja
66 | Ruangan kerja saya sempit 1 2 B 4 5

Pekerjaan saya didukung 1 2 3 4 5
67 . .

peralatan kerja yang baik

Keamanan peralatan kerja 1 2 3 4 5
68 .

saya sudah baik

Instansi memberikan sarana 1 2 3 4 5
69 .

kerja yang saya butuhkan

Setiap pegawai diberikan 1 2 3 4 5
70 peralatan kerja yang memadai

untuk menyelesaikan

pekerjaannya

Pertanyaan nomor 71 - 120 berkaitan dengan kinerja pegawai perguruan
tinggi Islam swasta di Kota Medan, yaitu hasil kerja (71 - 75), perilaku (76 - 80),
judgement (81 - 85), penempatan kerja (86 - 90), quality (91 - 95), quantity (96 -
100), timeliness (101 - 105), cost effectivieness (106 - 110), need for supervisor
(111 - 115), dan interpersonal impact (116 - 120). Nyatakan apakah Bapak lbu
Sangat Tidak Setuju, Tidak Setuju, Netral, Setuju atau Sangat Setuju dengan
pertanyaan-pertanyaan berikut:
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1 2 3 4 5
Sangat .
No Pertanyaan Tidak ST 'Sa.k Netral | Setuju za”g.at
setuju | St | (N) S) estglu
(STS) (TS) (SS)
71 Sebelum  bekerja  saya 1 2 3 4 5
membuat perencanaan kerja
Saya bekerja sesuai dengan 1 2 3 4 5
72 | rencana kerja yang sudah
dibuat
Pegawai tidak 1 2 3 4 5
73 | menyelesaikan kerja sesuali
waktu yang ditentukan
Pegawai memahami 1 2 3 4 5
74 . .
pekerjaannya dengan baik
Sejauh ini  hasil Kkerja 1 2 3 4 5
75 | pegawai  sudah  sesual
dengan tujuan instansi saya
Pegawali melakukan 1 2 3 4 5
76 | pengembangan diri untuk
kemajuan instansi saya
Pegawai banyak bercerita 1 2 3 4 5
77 | dengan pegawai lainnya
ketika bekerja
Pegawai kurang 'semangat 1 2 3 4 5
78 .
dalam bekerja
Pegawai  disiplin ~ dalam 1 2 3 4 5
79 )
bekerja
Pegawai taat dengan 1 2 3 4 5
80 .
perintah atasannya
Pegawai mampu 1 2 3 4 5
81 | menyelesaikan tugasnya
sendiri
Pegawai kesulitan dalam 1 2 3 4 5
82 | menyelesaikan
permasalahan kerjanya
Pegawai memiliki 1 2 3 4 5
83 . R
kepercayaan diri yang tinggi
Jika terjadi konflik Kkerja 1 2 3 4 5
sesama pegawai, mereka
84 ; .
bisa menyelesaikan
masalahnya sendiri
Pegawai memiliki 1 2 3 4 5
85 . .
pengalaman kerja yang baik
86 Penempatan kerja sesuali 1 2 3 4 5

dengan pendidikan pegawai
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Penempatan Kkerja sesuai

87 . ;
dengan keahlian pegawai
Penempatan Kkerja sesuai

88 | dengan pengalaman
pegawai
Penempatan Kkerja sesuai

89 | dengan pengetahuan
pegawai

90 Penempatan Kkerja sesuai
dengan umur pegawai

91 Instansi memiliki pegawali
dengan kualitas yang baik
Pegawai bekerja dengan

92 7
teliti
Pegawai bekerja dengan

93 .
profesional

94 Pegawai bekerja dengan
sabar
Pegawai  bekerja  tidak

95 |sesuai dengan prosedur
kerja
Pegawai menyelesaikan

96
tugas dengan cepat

97 Jumlah kerja pegawai sesuai
dengan kemampuannya
Pegawai tidak mau lembur

98 | kerja meskipun ada gaji
tambahan
Pegawai  siap bekerja

99 | meskipun bukan di jam
kerja
Pegawai sadar bahwa tiada

100 4 .
hari tanpa bekerja
Saya membuat timeline

101 X
sebelum bekerja
Timeline memudahkan saya

102 .
dalam bekerja
Dengan timeline, pegawai

103 | lebih cepat menyelesaikan
pekerjaannya
Meskipun saya membuat
timeline, tapi dalam bekerja

104 k
saya tidak menggunakan
timeline tersebut

105 | Tidak  semua  pegawal
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membuat timeline sebelum
bekerja

106

Pegawai di instansi saya
sudah berkualitas

107

Pegawai sudah mengelola
keuangan dengan baik

108

Pegawai di instansi saya
adalah pegawai yang belum
mahir menggunakan
teknologi

109

Pegawai melaporkan kerja
menggunakan teknologi
internet

110

Dalam bekerja pegawai
melakukan tindakan
penghematan meskipun
sudah ditanggung instansi

111

Pegawai  bekerja  tekun
meskipun sendirian

112

Pegawai semangat bekerja
bila diawasi atasan

113

Pegawai hanya mau bekerja
jika ada atasan

114

Pegawai  tetap  bekerja
meskipun tidak dilakukan
pengawasan ketika bekerja

115

Setiap pegawai perlu
dilakukan pengawasan kerja

116

Pegawai tidak menerima
uang tips dari siapapun

117

Rekan kerja senang diajak
bekerjasama

118

Atasan menghargai hasil
kerja pegawainya

119

Atasan mampu bekerjasama
baik dengan bawahan

120

Atasan memperlakukan
bawahannya dengan baik

TERIMA KASIH



Lampiran 11. Harga Kritik “r” Product Moment

Harga Kritik “r” Product Moment

803

Interval Interval Interval
N Kepercayaan N Kepercayaan N Kepercayaan
@ | e | @9 | o) 6% | 0 | 690 o
@) (©)
3 | 0997 | 0.999 26 0.398 | 0.496 55 0.266 | 0.345
4 | 0.950 | 0.990 27 0.381 | 0.487 60 0.254 | 0.330
5 | 0878 | 0.959 28 0.374 | 0.478 65 0.244 | 0.317
6 | 0811 | 0.917 29 0.367 | 0.470 70 0.235 | 0.306
7 | 0754 | 0.874 30 0.361 | 0.463 75 0.227 | 0.296
8 | 0.707 | 0.834 31 0.355 | 0.456 80 0.220 | 0.286
9 | 0.606 | 0.798 32 0.347 | 0.449 85 0.213 | 0.278
10 | 0.632 | 0.767 33 0.344 | 0.442 90 0.207 | 0.270
11 | 0.602 | 0.735 34 0.339 | 0.436 95 0.202 | 0.263
12 | 0.576 | 0.708 35 0.334 | 0.430 100 | 0.195 | 0.256
13 | 0.553 | 0.684 36 0.329 | 0.424 125 | 0.176 | 0.230
14 | 0.532 | 0.661 37 0.325 | 0.418 150 | 0.159 | 0.210
15 | 0.514 | 0.641 38 0.320 | 0.413 175 | 0.148 | 0.194
16 | 0.497 | 0.623 39 0.316 | 0.408 200 | 0.138 | 0.181
17 | 0.482 | 0.606 40 0.312 | 0.403 300 | 0.132 | 0.148
18 | 0.468 | 0.590 41 0.308 | 0.398 400 | 0.098 | 0.128
19 | 0.456 | 0.575 42 0.304 | 0.393 500 | 0.088 | 0.115
20 | 0.444 | 0.561 43 0.301 | 0.389 600 | 0.080 | 0.105
21 | 0.433 | 0.549 44 0.297 | 0.384 700 | 0.074 | 0.097
22 | 0.423 | 0.537 45 0.294 | 0.380 800 | 0.070 | 0.091
23 | 0.413 | 0.526 46 0.291 | 0.376 900 | 0.065 | 0.086
24 | 0.404 | 0.515 47 0.288 | 0.372
25 | 0.396 | 0.505 48 0.284 | 0.368 | 1000 | 0.062 | 0.081




49

0.201

0.364

50

0.279

0.361

N=Jumlah pasangan yang digunakan untuk menghitung

6619
r

804



Lampiran 12. Daftar Tabel Statistik

Tabel T, Tabel R, Tabel F, dan Tabel Chi - Square
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Jf t r X2
0.01 0.05 0.01 0.05 0.01 0.05
1 | 63.657 | 12.706 1.000 0.997 6.635 3.841
2 9.925| 4.303 0.990 0.950 9.210 5.991
3 5.841 3.182 0.959 0.878 11.345 7.815
4 4604 | 2.776 0.917 0.811 13.277 9.488
5 4.032 2.571 0.875 0.754 15.086 11.070
6 3.707 | 2.447 0.834 0.707 16.812 12.592
7 3.499 | 2.365 0.798 0.666 18.475 14.067
8 3.355 | 2.306 0.765 0.632 20.090 15.507
9 3.250 | 2.262 0.735 0.602 21.666 16.919
10 3.169 | 2.228 0.708 0.576 23.209 18.307
30 2.750 | 2.042 0.449 0.349 50.892 43.773
50 2.678 | 2.009 0.354 0.273 76.154 67.505
125 | 2.616 1.979 0.228 0.174 164.694 152.094
150 | 2.609 1.976 0.208 0.159 193.208 179.581
175 | 2.604 | 1.974 0.193 0.148 221.438 206.867
200 | 2.601 1.972 0.181 0.138 249.445 233.994
225 | 2.598 1.971 0.171 0.130 277.269 260.992
250 | 2.596 1.969 0.162 0.124 304.940 287.882
300 | 2.592 1.968 0.148 0.113 359.906 341.395
318 | 2.591 1.967 0.144 0.110 379.592 360.587
320 | 2.591 1.967 0.143 0.109 381.776 362.718
450 | 2.587 1.965 0.121 0.092 522.717 500.456
494 | 2.586 1.965 0.116 0.088 570.050 546.814
500 | 2.586 1.965 0.115 0.088 576.493 553.127
508 | 2.586 1.965 0.114 0.087 585.079 561.541
521 | 2.585 1.965 0.113 0.086 599.022 575.208
522 | 2.585 1.965 0.112 0.086 600.094 576.259
549 | 2.585 1.964 0.110 0.084 629.014 604.617
550 | 2.585 1.964 0.110 0.083 630.084 605.667




Tabel Distribusi Fisher (F)
F Values For o = 0.05

806

4R dfl
1 2 3 4 5 6 7
1 |161.448 | 199.500 | 215.707 | 224.583 | 230.162 | 233.986 | 236.768
2 | 18,513 | 19.000 | 19.164 | 19.247 | 19.296 | 19.330 | 19.353
3 | 10.128 | 9.552 9.277 9.117 9.013 8.941 8.887
4 7.709 6.944 6.591 6.388 6.256 6.163 6.094
5 6.608 5.786 5.409 5.192 5.050 4.950 4.876
6 5.987 5.143 4.757 4.534 4.387 4.284 4.207
7 5.591 4.737 4.347 4.120 3.972 3.866 3.787
8 5.318 4.459 4.066 3.838 3.687 3.581 3.500
9 5.117 4.256 3.863 3.633 3.482 3.374 3.293
10 | 4.965 4.103 3.708 3.478 3.326 3.217 3.135
30 | 4.171 3.316 2.922 2.690 2.534 2.421 2.334
50 | 4.034 3.183 2.790 2.557 2.400 2.286 2.199
125 | 3.917 3.069 2.677 2.444 2.287 2.172 2.084
150 | 3.904 3.056 2.665 2.432 2.274 2.160 2.071
175 | 3.895 3.048 2.656 2.423 2.266 2.151 2.062
200 | 3.888 3.041 2.650 2.417 2.259 2.144 2.056
225 | 3.883 3.036 2.645 2.412 2.254 2.139 2.050
250 | 3.879 3.032 2.641 2.408 2.250 2.135 2.046
300 | 3.873 3.026 2.635 2.402 2.244 2.129 2.040
316 | 3.871 3.024 2.633 2.400 2.243 2.127 2.039
318 | 3.871 3.024 2.633 2.400 2.242 2.127 2.038
320 | 3.871 3.024 2.633 2.400 2.242 2.127 2.038
350 | 3.868 3.022 2.630 2.397 2.240 2.125 2.036
400 | 3.865 3.018 2.627 2.394 2.237 2.121 2.032
450 | 3.862 3.016 2.625 2.392 2.234 2.119 2.030
521 | 3.859 3.013 2.622 2.389 2.231 2.116 2.027
522 | 3.859 3.013 2.622 2.389 2.231 2.116 2.027
549 | 3.858 3.012 2.621 2.388 2.230 2.115 2.026
550 | 3.858 3.012 2.621 2.388 2.230 2.115 2.026
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Nomor Item Angket

31321333435 |36|37|38[39|40|41 |42 |43 |44 45

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30

Responden

10
11
12
13
14
15
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Nomor Item Angket

46 | 47 |48 |49 |50 |51 |52 |53 |54 55|56 |57 58|59 60

16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
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10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30

Nomor Item Angket

101|102 | 103 | 104 | 105 | 106 | 107 | 108 | 109 | 110

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
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Nomor Item Angket

111|112 | 113 | 114|115 | 116 | 117 | 118 | 119 | 120

20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
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(X1)

Lampiran 14. Uji Validitas - Komunikasi Antarpribadi Pimpinan-bawahan
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1
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4

3

4

5

4

4

3
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Skor untuk Item Pernyataan Angket Penelitian

3

5

5

4142

5

5

4 143

3

2

414144

4141142

414145

414 14]3

2

414 1]5]2

3

1

3
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4 144144
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Responden
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11
12
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23
24
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26
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30
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Skor untuk Item Pernyataan Angket Penelitian

Responden 16 17 18 19 20 Skor Total
1 4 4 4 4 4 80
2 5 4 5 2 5 79
3 4 3 3 4 3 68
4 4 4 4 3 3 66
5 4 4 4 4 4 77
6 4 2 3 4 4 77
7 2 2 2 3 2 65
8 4 4 4 4 4 71
9 4 4 4 4 4 75

10 4 4 4 4 4 78
11 4 4 4 4 4 76
12 5 4 4 5 4 82
13 5 5 B 5 5 87
14 4 4 4 4 4 85
15 4 4 3 4 3 75
16 4 4 4 4 4 72
17 4 4 4 4 3) 78
18 5 5 g 4 4 79
19 4 4 4 4 4 78
20 5 5 5 5 5 87
21 4 3 4 4 4 82
22 5 5 5 5 5 88
23 5 4 5 4 5 80
24 4 4 4 5 4 80
25 3 4 4 3 3 67
26 5 5 5 5 5 90
27 5 3 4 3 4 75
28 4 4 3 3 4 74
29 4 4 4 4 4 75
30 4 2 3 3 4 66




Item-Total Statistics
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Scale Mean if S_cale _ Corrected Cronpach's
Pernyataan ltem Deleted Variance if Item-To_taI Alpha if Item
Item Deleted Correlation Deleted
1 72.80 41.062 0.392 0.800
2 72.97 40.585 0.434 0.797
3 72.63 40.309 0.562 0.793
4 72.93 38.685 0.653 0.785
5 74.40 45,559 -0.139 0.838
6 73.33 43.678 0.029 0.822
7 74.13 47.292 -0.289 0.839
8 73.07 39.789 0.464 0.795
9 73.10 39.472 0.520 0.792
10 73.00 38.552 0.659 0.785
11 73.23 38.392 0.670 0.784
12 75.00 48.759 -0.428 0.844
13 72.90 40.024 0.575 0.791
14 72.83 39.454 0.687 0.787
15 72.63 40.654 0.512 0.795
16 72.87 39.085 0.621 0.787
17 73.20 38.579 0.534 0.790
18 73.07 38.340 0.630 0.785
19 73.13 38.533 0.610 0.787
20 73.03 37.895 0.709 0.781




817

Lampiran 15. Uji Validitas - Iklim Komunikasi (X2)
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Item-Total Statistics
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Scale Mean if S_cale _ Corrected Cronpach's
Pernyataan ltem Deleted Variance if Item-To_taI Alpha if Item
Item Deleted Correlation Deleted
1 90.9333 78.685 0.380 0.847
2 91.0000 77.379 0.536 0.843
3 91.0667 78.340 0.490 0.845
4 91.1000 81.955 0.042 0.860
5 91.1000 81.059 0.154 0.854
6 91.4333 75.013 0.476 0.843
7 91.9667 74.792 0.459 0.844
8 91.1667 76.902 0.326 0.850
9 91.4333 77.909 0.485 0.844
10 91.6000 76.041 0.473 0.844
11 90.9667 78.999 0.365 0.848
12 91.8667 74.740 0.444 0.845
13 91.4333 80.254 0.166 0.855
14 91.5000 78.534 0.413 0.846
15 91.4000 76.731 0.389 0.847
16 91.2000 76.648 0.439 0.845
17 91.0667 77.857 0.307 0.850
18 91.3333 77.540 0.502 0.844
19 91.1333 74.464 0.638 0.838
20 92.1333 79.499 0.167 0.857
21 91.1333 79.775 0.341 0.848
22 91.5000 72.466 0.706 0.835
23 91.1333 73.913 0.732 0.836
24 91.0333 79.137 0.385 0.847
25 90.7667 76.461 0.569 0.842
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Lampiran 16. Uji Validitas - Kepuasan Kerja (Xs)
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Item-Total Statistics
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Scale Mean if S_cale _ Corrected Cronpach's
Pernyataan ltem Deleted Variance if Item-To_taI Alpha if Item
Item Deleted Correlation Deleted
1 91.8000 114.028 0.739 0.914
2 91.6000 118.041 0.625 0.917
3 92.0333 121.895 0.439 0.920
4 91.8667 119.706 0.622 0.917
5 91.6667 120.023 0.595 0.917
6 91.7333 120.754 0.335 0.925
7 91.5333 119.154 0.467 0.921
8 91.5333 123.223 0.475 0.919
9 91.5000 121.293 0.578 0.918
10 91.5667 121.289 0.549 0.918
11 91.5667 122.668 0.542 0.919
12 91.5333 121.499 0.593 0.918
13 91.3333 123.885 0.512 0.919
14 91.6000 120.110 0.654 0.917
15 91.5000 121.845 0.588 0.918
16 91.5667 119.220 0.543 0.919
17 91.4667 120.878 0.752 0.916
18 91.4000 118.731 0.600 0.917
19 91.4667 120.809 0.686 0.917
20 91.4667 122.809 0.495 0.919
21 91.6000 124.662 0.274 0.924
22 91.4667 124.464 0.528 0.919
23 91.5667 122.254 0.572 0.918
24 91.5333 120.878 0.694 0.916
25 91.7000 120.976 0.609 0.917
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Lampiran 17. Uji Validitas - Kinerja (Y)
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Skor untuk Item Pernyataan Angket Penelitian

Responden 46 47 8 49 50 Skor Total
1 4 4 4 4 4 186
2 2 4 5 5 5 197
3 2 4 4 4 4 178
4 2 4 4 4 4 174
5 2 4 4 4 4 176
6 1 4 4 4 4 184
7 2 3 3 3 3 174
8 2 4 4 4 4 195
9 2 4 4 4 4 187
10 2 4 4 4 4 184
11 2 4 4 4 4 187
12 1 4 4 5 4 196
13 2 5 5 5 5 201
14 3 3 4 4 4 174
15 2 4 4 4 3 182
16 3 3 3 4 3 167
17 5 5 H 4 4 199
18 3 4 4 4 4 191
19 3 3 3 3 3 155
20 1 4 4 5 5 189
21 1 4 4 5 5 198
22 1 4 5 5 5 199
23 4 3 4 4 4 160
24 1 5 4 4 5 196
25 2 4 4 4 4 179
26 1 5 5 5 5 208
27 3 3 4 4 4 170
28 1 4 4 4 4 182
29 2 4 4 4 4 172
30 1 3 3 3 3 155




Item-Total Statistics
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Scale Mean if S_cale _ Corrected Cronpach's
Pernyataan ltem Deleted Variance if Item-To_taI Alpha if Item
Item Deleted Correlation Deleted
1 179.3000 182.907 0.341 0.878
2 179.2000 183.545 0.349 0.878
3 179.1333 185.085 0.218 0.880
4 179.2667 177.857 0.613 0.874
5 179.2667 181.168 0.596 0.876
6 179.2667 183.030 0.543 0.877
7 179.4000 192.731 -0.250 0.885
8 179.2000 186.028 0.144 0.881
9 179.1000 177.541 0.722 0.873
10 179.0333 179.895 0.580 0.875
11 179.5000 187.155 0.084 0.882
12 179.5333 178.602 0.616 0.875
13 179.2667 176.823 0.622 0.874
14 180.1333 187.085 0.056 0.883
15 179.3000 175.803 0.774 0.872
16 179.3667 175.551 0.572 0.874
17 179.4333 176.254 0.627 0.874
18 179.4333 176.599 0.609 0.874
19 179.3333 180.575 0.372 0.878
20 179.8667 179.016 0.475 0.876
21 179.4000 181.559 0.424 0.877
22 179.3000 178.769 0.655 0.874
23 179.2667 180.616 0.640 0.875
24 179.3667 181.344 0.503 0.876
25 179.2667 180.202 0.383 0.877
26 179.4667 182.395 0.445 0.877
27 179.5333 183.292 0.273 0.879
28 179.7000 182.286 0.235 0.880
29 180.0000 182.345 0.241 0.880
30 180.2667 185.926 0.099 0.882
31 179.4333 180.116 0.459 0.876
32 179.4000 178.110 0.635 0.874
33 179.4000 181.697 0.380 0.877
34 179.7333 188.547 -0.012 0.885
35 180.1667 194.282 -0.264 0.888
36 179.4000 182.317 0.569 0.876
37 179.6333 181.068 0.413 0.877
38 179.4000 180.593 0.381 0.877
39 179.3667 182.378 0.432 0.877
40 179.5333 177.637 0.572 0.875
41 179.3333 179.057 0.612 0.875
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42 180.1000 189.886 -0.065 0.887
43 179.3667 183.137 0.204 0.881
44 180.3000 181.666 0.248 0.880
45 180.1000 195.334 -0.236 0.892
46 181.0667 197.789 -0.336 0.892
47 179.2667 175.789 0.804 0.872
48 179.1333 177.706 0.748 0.873
49 179.0333 177.620 0.733 0.873
50 179.1000 176.507 0.717 0.873
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Lampiran 18. Uji Reliabilitas

Uji Reliabilitas Komunikasi Antarpribadi Pimpinan-bawahan (Xz)

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
914 16

Uji Reliabilitas Iklim Komunikasi (X2)

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
874 21

Uji Reliabilitas Kepuasan Kerja (X3)

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
924 24

Uji Reliabilitas Kinerja (Y)

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
945 34
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Lampiran 19. Angket yang Telah Diuji Coba

Judul Disertasi  : Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan-bawahan,
Iklim Komunikasi dan Kepuasan Kerja terhadap Kinerja
Pegawai Perguruan Tinggi Islam Swasta di Kota Medan
Penyusun : Badrul Helmi

Identitas Responden
Status pegawai

Jenis kelamin

Umur sekarang
Pendidikan terakhir
Pangkat/golongan
Eselon (kalauada) = ..................
Masa kerja di kampus =...............

( ) Dosen ( ) Tenaga Kependidikan
() Laki-laki ( ) Perempuan
.................. tahun

I
-t
=
c
=

Petunjuk Pengisian:

1. Pilihlah salah satu jawaban terhadap pertanyaan-pertanyaan berikut apakah
Bapak/Ibu nyatakan Sangat Tidak Setuju, Tidak Setuju, Netral, Setuju atau
Sangat Setuju, dengan cara menyilang (X) angka 1,2,3, 4 atau 5.

2. Jawaban adalah rahasia dan tidak mengandung benar atau salah. Yang
diharapkan adalah kejujuran Bapak/Ibu memberikan jawaban sesuai apa yang
Bapak/Ibu lakukan dan rasakan.

Pertanyaan nomor 1 - 16 berkaitan dengan komunikasi antarpribadi
Bapak/Ibu dengan pimpinan, yaitu komunikasi membina (1 - 4), komunikasi
terbuka (5 - 7), peluang komunikasi ke atas (8 - 11) dan mutu informasi ke bawah
(12 - 16). Nyatakan apakah Bapak Ibu Sangat Tidak Setuju, Tidak Setuju, Netral,
Setuju atau Sangat Setuju dengan pertanyaan-pertanyaan berikut:

1 2 3 4 5
Sangat .
No Pertanyaan Tidak ;ﬁfjﬁ Netral | Setuju zaert‘iit
Setuju (N) ()
1) | T (SS)
1 | Pimpinan saya adalah contoh 1 2 3 4 5
yang baik bagi saya
2 | Pimpinan saya mendorong 1 2 3 4 5

saya untuk memberi tahu
setiap ada masalah yang
berkaitan dengan kerja

3 | Pimpinan saya orangnya tidak 1 2 3 4 5
adil
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Pimpinan saya membuat saya
merasa lebih mudah untuk
melakukan kerja dengan lebih
baik

Pimpinan saya menerima
kritikan dengan hati terbuka

Pimpinan saya suka berterus
terang

Saya selalu terbuka dengan
pimpinan saya

Saya percaya bahwa usulan
saya akan didengar oleh
pimpinan

Pimpinan  saya  bersedia
mendengar masukan atau
pendapat dari pegawainya

10

Pimpinan saya mendukung
pendapat saya apabila
membawa kebaikan untuk
lembaga

11

Pimpinan saya tidak
memberikan kesempatan
kepada seluruh pegawainya
untuk menyampaikan
pendapatnya

12

Pimpinan saya memberitahu
dengan jelas tentang tujuan
yang ingin dicapai oleh
lembaga

13

Pimpinan saya menjelaskan
tentang tugas pokok dari
pegawainya

14

Pimpinan saya
menyampaikan informasi
dengan penuh akhlak yang
baik

15

Pimpinan biasanya
menyediakan segala
informasi yang saya perlukan

16

Informasi yang saya terima
dari pimpinan menambah
motivasi saya dalam bekerja




832

Pertanyaan nomor 17 - 38 berkaitan dengan iklim komunikasi, yaitu
dukungan (17 - 19), kesertaan dalam proses keputusan (20 - 24), kepercayaan (25
- 28), keterbukaan (29 - 33), dan perhatian atau tujuan Kinerja yang tinggi (34 -
38). Nyatakan apakah Bapak Ibu Sangat Tidak Setuju, Tidak Setuju, Netral,
Setuju atau Sangat Setuju dengan pertanyaan-pertanyaan berikut:

1 2 3 4 5
Sangat .
No Pertanyaan Tidak ST(;SS'; Netral | Setuju 22';&?
Setuju (N) (S)
(STS) (TS) (SS)
17 | Instansi saya selalu 1 2 3 4 5

memberikan kepercayaan
yang tinggi terhadap apa yang
saya kerjakan

18 | Instansi saya selalu 1 2 3 4 5
memberikan penghargaan
kepada setiap pegawai yang
berprestasi dalam bekerja

19 | Instansi saya selalu 1 2 3 4 5
memberikan dukungan
kepada tugas saya

20 | Pegawai selalu diikutsertakan 1 2 3 4 5

dalam rapat-rapat berkaitan
dengan proses pengambilan
keputusan yang dilaksanakan
di instansi saya

21 | Pegawai diberikan wewenang 1 2 3 4 5
untuk mengambil keputusan
jika ada masalah dalam

bekerja
22 | Instansi saya tidak pernah 1 2 3 4 5
melibatkan pegawainya
dalam proses pengambilan
keputusan
23 | Sebelum memberikan 1 2 3 4 5

keputusan, pimpinan selalu
bertanya kepada pegawainya

24 | Pimpinan dan pegawai selalu 1 2 3 4 5
duduk bersama dalam
mengambil keputusan
bersama

25 | Pimpinan dan pegawai 1 2 3 4 5
memiliki hubungan yang baik

26 | Informasi perubahan 1 2 3 4 5

anggaran atau gaji pegawai
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selalu  disampaikan secara
transparan

27

Pegawai meyakini bahwa
informasi dari pimpinan pasti
suatu kebenaran

28

Komunikasi antarpegawai
berjalan dengan baik tanpa
ada saling curiga

29

Pimpinan bersifat terbuka
dalam mengambil keputusan

30

Pimpinan tidak transparan
dalam menyampaikan
informasi kepada pegawainya

31

Pimpinan  dan  pegawali
masing-masing memiliki sifat
terbuka

32

Instansi saya memberikan
kemudahan informasi bagi
pegawainya

33

Tidak semua informasi di
instansi saya disebarluaskan
melalui media

34

Pimpinan memberikan
penjelasan tentang visi misi
dari instansi saya

35

Pimpinan memberikan
pelatihan kerja pada
pegawainya secara berkala

36

Pegawai melakukan
pengembangan kualitas
kerjanya

37

Instansi saya selalu
mengevaluasi Kinerja
pegawainya

38

Pegawai tidak memahami
tugas kerjanya
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Pertanyaan nomor 39 - 62 berkaitan dengan kepuasan kerja, yaitu imbalan
materi dan nonmateri (39 - 43), intrinsik pekerjaan (44 - 48), kebijakan organisasi
(49 - 53), rekan kerja (54 - 58) dan fasilitas kerja (59 - 62). Nyatakan apakah
Bapak Ibu Sangat Tidak Setuju, Tidak Setuju, Netral, Setuju atau Sangat Setuju
dengan pertanyaan-pertanyaan berikut:

1 2 3 4 5
Sangat .
No Pertanyaan Tidgk ST 1dak | Netral | setuju | Sangat
Setuju etuju N) ©) Setuju
(STS) (TS) (SS)
39 | Gaji yang saya terima selama 1 2 3 4 5
ini
40 | Tunjangan dari instansi yang 1 2 3 4 5
saya terima
41 | Hadiah yang saya terima 1 2 3 4 5
Penghargaan yang  saya 1 2 3 4 5
42 terima
43 Promosi jabatan yang saya 1 2 3 4 5
terima
Instansi tidak menempatkan 1 2 3 4 5
44 | kerja pegawal sesuai keahlian
pegawai
45 Pekerjaan  saya  kurang 1 2 3 4 5
menyenangkan
Saya bertahan di instansi ini 1 2 3 4 5
46 | karena pekerjaannya
menyenangkan
Senang dengan pekerjaan 1 2 3 4 5
47 | sekarang karena didukung
penuh oleh pimpinan
Senang dengan pekerjaan 1 2 3 4 5
48 | karena adanya pengembangan
kerja
Jam kerja yang diberlakukan 1 2 3 4 5
49 instansi saya sekarang
50 | Jumlah jam kerja saya 1 2 3 4 5
Penegakan disiplin kerja di 1 2 3 4 5
51 | instansi saya
Instansi saya kurang tegas 1 2 3 4 5
dalam menindak pegawai
52 A
yang kurang disiplin dalam
bekerja
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62

peralatan kerja yang memadai
untuk menyelesaikan
pekerjaannya

53 Sistem perizinan di instansi 1 2 3 4 5
saya
Rekan kerja saya 1 2 3 4 5
54 menyebalkan
55 Rekan kerja dapat 1 2 3 4 5
bekerjasama
Rekan kerja banyak 1 2 3 4 5
56 membantu pekerjaan saya
Saya dan rekan kerja adalah 1 2 3 4 5
57 ) )
kelompok kerja yang solid
58 Rekan kerja saya profesional 1 2 3 4 5
dalam bekerja
Pekerjaan saya didukung 1 2 3 4 5
59 peralatan kerja yang baik
50 Keamanan peralatan kerja 1 2 3 4 5
saya sudah baik
Instansi memberikan sarana 1 2 3 4 5
61 kerja yang saya butuhkan
Setiap pegawai diberikan 1 2 3 4 5

Pertanyaan nomor 63 - 95 berkaitan dengan kinerja pegawai perguruan
tinggi Islam swasta di Kota Medan, yaitu hasil kerja (63 - 66), perilaku (67 - 69),
judgement (70 - 72), penempatan kerja (73 - 77), quality (78 - 82), quantity (83),
timeliness (84 - 86), cost effectivieness (87 - 91), need for supervisor (92), dan
interpersonal impact (93 - 95). Nyatakan apakah Bapak Ibu Sangat Tidak Setuju,
Tidak Setuju, Netral, Setuju atau Sangat Setuju dengan pertanyaan-pertanyaan

berikut:
1 2 3 4 5
Sangat .
No Pertanyaan Tidgk ;ﬁiﬁ Netral | Setuju 2:?&‘?
Setuju N S
oy | @ | WO ] e
63 Sebelum bekerja saya 1 2 3 4 5
membuat perencanaan kerja
Saya bekerja sesuai dengan 1 2 3 4 5
64 | rencana kerja yang sudah
dibuat
65 Pegawali memahami 1 2 3 4 5
pekerjaannya dengan baik
Sejauh ini hasil kerja pegawai 1 2 3 4 5

66

sudah sesuai dengan tujuan
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instansi saya

Pegawali melakukan

67 | pengembangan diri untuk
kemajuan instansi saya
Pegawai  disiplin  dalam

68 .
bekerja

69 Pegawai taat dengan perintah
atasannya
Pegawai kesulitan  dalam

70 | menyelesaikan permasalahan
kerjanya
Pegawali memiliki

71 .. —-—
kepercayaan diri yang tinggi
Pegawai memiliki

72 . .
pengalaman kerja yang baik

73 Penempatan  kerja  sesuai

dengan pendidikan pegawai

74

Penempatan  kerja  sesuai
dengan keahlian pegawai

75

Penempatan  kerja  sesuai
dengan pengalaman pegawai

76

Penempatan  kerja  sesuai
dengan pengetahuan pegawai

77

Penempatan  kerja . sesuai
dengan umur pegawai

78

Instansi  memiliki = pegawai
dengan kualitas yang baik

79

Pegawai bekerja dengan teliti

80

Pegawai  bekerja  dengan
profesional

81

Pegawai bekerja dengan sabar

82

Pegawai bekerja tidak sesuai
dengan prosedur Kkerja

83

Pegawai menyelesaikan tugas
dengan cepat

84

Saya membuat  timeline
sebelum bekerja

85

Timeline memudahkan saya
dalam bekerja

Dengan timeline, pegawai

86 | lebih cepat menyelesaikan
pekerjaannya
g7 Pegawai di instansi saya

sudah berkualitas

88

Pegawai sudah mengelola
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keuangan dengan baik

89

Pegawai di instansi saya
adalah pegawai yang belum

mahir menggunakan

teknologi

Pegawai melaporkan Kkerja
90 | menggunakan teknologi

internet

Dalam  bekerja  pegawai
91 melakukan tindakan

penghematan meskipun sudah
ditanggung instansi

92

Pegawai bekerja  tekun
meskipun sendirian

93

Atasan  menghargai  hasil
kerja pegawainya

94

Atasan mampu bekerjasama
baik dengan bawahan

95

Atasan memperlakukan
bawahannya dengan baik

TERIMA KASIH
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204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
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214
215
216
217
218
219
220
221
222
223

224
225
226
227
228
229

230
231
232
233

234
235
236
237
238
239

240
241
242
243

244
245
246
247
248
249

250
251
252
253

254
255
256
257
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258
259
260
261
262
263

264
265
266
267
268
269

270
271
272
273

274
275
276
277
2178
279

280
281
282
283

284
285
286
287
288
289

290
291
292
293

294
295
296
297
298
299

300
301
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62

60 | 61

59

58

56

Nomor Item Angket
57

55

54

53

52

51

302
303
304
305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
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23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36
37

38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66




937

67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87
88
89
90
91

92
93
94
95
96
97
98
99

100
101
102
103

104
105
106
107
108
109

110
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111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123

124
125
126
127
128
129

130
131
132
133

134
135
136
137
138
139

140
141
142
143

144
145
146
147
148
149

150
151
152
153

154
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155
156
157
158
159

160
161
162
163

164
165
166
167
168
169

170
171
172
173

174
175
176
177
178
179

180
181
182
183

184
185
186
187
188
189

190
191
192
193

194
195
196
197
198
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199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223

224
225
226
227
228
229

230
231
232
233

234
235
236
237
238
239

240
241
242
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243
244
245
246
247
248
249

250
251
252
253

254
255
256
257
258
259

260
261
262
263

264
265
266
267
268
269

270
271
272
273

274
275
276
277
2178
279

280
281
282
283

284
285
286
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287
288
289

290
291

292
293

294
295
296
297
298
299

300
301
302
303

304
305
306
307
308
309

310
311
312
313

314
315
316
317
318
319

320
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Lampiran 24. Koding Data Jawaban Responden Tentang Kinerja (Y)

73

72

71

70

69

Nomor Item Angket
67 | 68

66

65

64

63

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
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39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
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83
84

85

86
87

88
89
90
91

92

93
94

95

96
97

98
99

100
101
102
103

104
105
106
107
108
109

110
111
112
113

114
115
116
117
118
119

120
121
122
123

124
125
126
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127
128
129

130
131
132
133

134
135
136
137
138
139

140
141
142
143

144
145
146
147
148
149

150
151
152
153

154
155
156
157
158
159

160
161
162
163

164
165
166
167
168
169

170
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171
172
173

174
175
176
177
178
179

180
181
182
183

184
185
186
187
188
189

190
191
192
193

194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
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215
216
217
218
219
220
221
222
223

224
225
226
227
228
229

230
231
232
233

234
235
236
237
238
239

240
241
242
243

244
245
246
247
248
249

250
251
252
253

254
255
256
257
258
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259
260
261
262
263

264
265
266
267
268
269

270
271
272
273

274
275
276
277
2178
279

280
281
282
283

284
285
286
287
288
289

290
291
292
293

294
295
296
297
298
299

300
301
302
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84

83

82

81

80

Nomor Item Angket
78 | 79

77

76

75

74

303
304
305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320

Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23




951

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36
37

38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
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68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86
87
88
89
90
91

92
93
94
95
96
97
98
99

100
101
102
103

104
105
106
107
108
109

110
111
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112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123

124
125
126
127
128
129

130
131
132
133

134
135
136
137
138
139

140
141
142
143

144
145
146
147
148
149

150
151
152
153

154
155
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156
157
158
159

160
161
162
163

164
165
166
167
168
169

170
171
172
173

174
175
176
177
178
179

180
181
182
183

184
185
186
187
188
189

190
191
192
193

194
195
196
197
198
199
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200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223

224
225
226
227
228
229

230
231
232
233

234
235
236
237
238
239

240
241
242
243
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244
245
246
247
248
249

250
251
252
253

254
255
256
257
258
259

260
261
262
263

264
265
266
267
268
269

270
271
272
273

274
275
276
277
2178
279

280
281
282
283

284
285
286
287
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95

94

93

92

91

Nomor Item Angket
89 | 90

88

87

86

85

288
289
290
291
292
293

294
295
296
297
298
299

300
301
302
303

304
305
306
307
308
309

310
311
312
313

314
315
316
317
318
319

320

Responden




958

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
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53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63
64

65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

92
93
94
95
96




960

97

98
99

100
101
102
103

104
105
106
107
108
109

110
111
112
113

114
115
116
117
118
119

120
121
122
123

124
125
126
127
128
129

130
131
132
133

134
135
136
137
138
139

140
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141
142
143

144
145
146
147
148
149

150
151
152
153

154
155
156
157
158
159

160
161
162
163

164
165
166
167
168
169

170
171
172
173

174
175
176
177
178
179

180
181
182
183

184
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185
186
187
188
189

190
191
192
193

194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223

224
225
226
227
228
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229
230
231
232
233

234
235
236
237
238
239

240
241
242
243

244
245
246
247
248
249

250
251
252
253

254
255
256
257
258
259

260
261
262
263

264
265
266
267
268
269

270
271
272
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273
274
275
276
277
278
279

280
281
282
283

284
285
286
287
288
289

290
291
292
293

294
295
296
297
298
299

300
301
302
303

304
305
306
307
308
309

310
311
312
313

314
315
316
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317
318
319
320
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Lampiran 25. Pengujian Persyaratan Analisis

1. Uji Normalitas Residual

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kinerja_Pegawai
1.0

0.8

06

04

Expected Cum Prob

0.2

0.0 02 0.4 08 0.8 1.0

Observed Cum Prob

2. Uji Linieritas
a. Komunikasi antarpribadi pimpinan-bawahan (Xi) dengan kinerja
pegawai perguruan tinggi Islam swasta di Kota Medan ()

ANOVA Table
Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
Kinerja_Pe | Betw | (Combined) 92408.389 42 2200.200 21.096 | 0.00
gawai * een : :
KAP_Pimpi | Grou Linearity 79606.146 1| 79606.146 | 763.263 | 0.000
nan_Bawa | ps Deviation 12802.243 41 312.250 2.994 | 0.000
han from
Linearity
Within Groups 28890.298 | 277 104.297
Total 121298.688 | 319
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b. Iklim komunikasi (X2) dengan kinerja pegawai perguruan tinggi
Islam swasta di Kota Medan ()

ANOVA Table
Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
Kinerja_Peg | Betwee | (Combin 105400.759 | 52 | 2026.938 34.042 | 0.000
awai * n ed)
Iklim_Komun | Groups | Linearity 95612.174 1| 95612.174 | 1605.772 | 0.000
lkasi Deviation 9788585 | 51|  191.933 3.223 | 0.000
from
Linearity
Within Groups 15897.929 | 267 59.543
Total 121298.688 | 319
c. Kepuasan kerja (X3) dengan kinerja pegawai perguruan tinggi Islam
swasta di Kota Medan ()
ANOVA Table
Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
Kinerja_Pe | Between | (Combin 105092.758 | 58 | 1811.944 29.182 | 0.000
gawai * Groups ed)
Kep_uasan_ Linearity 98898.368 1| 98898.368 | 1592.780 | 0.000
Keria Deviation 6194390 | 57 | 108.674 1.750 | 0.002
from
Linearity
Within Groups 16205.930 | 261 62.092
Total 121298.688 | 319
3. Uji Autokorelasi
Model Summary®
Std. Error
R Adjusted R of the Durbin-
Model R Square Square Estimate Watson
1 .9208 0.847 0.845 7.667 1.847
a. Predictors: (Constant), Kepuasan_Kerja,
KAP_Pimpinan_Bawahan, Iklim_Komunikasi
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4. Uji Heteroskedastisitas

Correlations
KAP_Pimpi Unstandar
nan_Bawa | Iklim_Ko | Kepuasan_ dized
han munikasi Kerja Residual
Spearman's | KAP_Pim | Correlation 1.000 762" 744" 0.043
rho pinan_Ba | Coefficient
wahan Sig. (2- 0.000 0.000 0.440
tailed)
N 320 320 320 320
Iklim_Ko | Correlation 762" 1.000 797 0.037
munikasi | Coefficient
Sig. (2- 0.000 0.000 0.505
tailed)
N 320 320 320 320
Kepuasa | Correlation .744” 79 1.000 -0.039
n_Kerja Coefficient
Sig. (2- 0.000 0.000 0.484
tailed)
N 320 320 320 320
Unstanda | Correlation 0.043 0.037 -0.039 1.000
rdized Coefficient
Residual ["sjg. (2- 0.440 0.505 0.484
tailed)
N 320 320 320 320
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Regression Studentized Residual

Scatterplot

Dependent Variable: Kinerja_Pegawai

2

4

0

Regression Standardized Predicted Value




5. Uji Multikolinieritas

969

Coefficients?
Standa
rdized
Unstandardized | Coeffic Collinearity
Coefficients ients Statistics
Std. Toler
Model B Error Beta t Sig. ance | VIF
1 | (Constant) 18.098 | 3.147 5.750 | 0.000
KAP_Pimpina 0.006 | 0.100 | 0.003| 0.064 | 0.949 | 0.21| 4.7
n_Bawahan 0] 59
Iklim_Komunik 0546 | 0.081| 0.398| 6.754| 0.000| 0.14 | 7.1
asi 0| 54
Kepuasan_Ker 0.717 | 0.067 | 0.544| 10.689 | 0.000| 0.18 | 5.3
ja 7|1 49
a. Dependent Variable: Kinerja_Pegawai
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Lampiran 26. Pengujian Hipotesis

1. Persamaan Regresi

Coefficients?
Unstandardized | Standardized
Model Coefficiesnts Coefficients i Sig.
B td. Beta
Error
1 | (Constant) 18.098| 3.147 5.750/.000
KAP_Pimpinan_Bawahan .006| .100 .003| .064|.949
Iklim_Komunikasi 546| .081 .398| 6.754|.000
Kepuasan_Kerja J17)  .067 .544/10.689|.000
a. Dependent Variable: Kinerja_Pegawai

2. Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan-bawahan (X:) terhadap
Kinerja Pegawai Perguruan Tinggi Islam Swasta di Kota Medan (Y)
a. Uji Regresi Linier Sederhana

Coefficients?

Unstandardized | Standardized
Model Coefficients Coefficients ¢ Sig.
Std.
B Error Beta
1 | (Constant) 25.718| 4.610 5.578| .000
KAP_Pimpinan_ 1.684| .068 .810(24.641| .000
Bawahan

a. Dependent Variable: Kinerja_Pegawai

b. Uji Korelasi Karl Pearson

Correlations
KAP_Pimpinan N .
_Bawahan Kinerja_Pegawai
KAP_Pimpinan_Bawahan | Pearson Correlation 1 .810"
Sig. (2-tailed) .000
N 320 320
Kinerja_Pegawai Pearson Correlation .810" 1
Sig. (2-tailed) .000
N 320 320
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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3. Pengaruh Iklim Komunikasi (X2) terhadap Kinerja Pegawai Perguruan
Tinggi Islam Swasta di Kota Medan (Y)
a. Uji Regresi Linier Sederhana

Coefficients?
Unstandardized Standardized
Model Coefficients Coefficients i Sig.
Std.
B Error Beta
1 | (Const 28.229 3.236 8.723 .000
ant)
Iklim_ 1.220 035 .888 34.405 .000
Komu
nikasi
a. Dependent Variable: Kinerja_Pegawai
b. Uji Korelasi Karl Pearson
Correlations
Iklim_Komunikasi Kinerja_Pegawai
Iklim_Komunikasi Pearson 1 .888™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000
N 320 320
Kinerja_Pegawai Pearson .888™ 1
Correlation
Sig. (2-tailed) .000
N 320 320
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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4. Pengaruh Kepuasan Kerja (Xs) terhadap Kinerja Pegawai Perguruan
Tinggi Islam Swasta di Kota Medan (Y)
a. Uji Regresi Linier Sederhana

Coefficients?
Model Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients _
t Sig.
Std.
B Beta
Error
1 | (Constant
) 21.347 3.154 6.768 .000
Kepuasa
) 1.190 .032 903 37.470 .000
n_Kerja
a. Dependent Variable: Kinerja_Pegawali

b. Uji Korelasi Karl Pearson

Correlations
Kepuasan_Kerja Kinerja_Pegawai
Kepuasan_Kerja Pearson Correlation 1 .903"
Sig. (2-tailed) .000
N 320 320
Kinerja_Pegawai Pearson Correlation .903" 1
Sig. (2-tailed) .000
N 320 320
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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5. Pengaruh Komunikasi Antarpribadi Pimpinan-bawahan (Xi), Iklim
Komunikasi (X2) dan Kepuasan Kerja (X3) Terhadap Kinerja Pegawai
Perguruan Tinggi Islam Swasta di Kota Medan (Y)

a. Uji Regresi Linier berganda

ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 | Regression 102725.354 3 | 34241.785 | 582.577 | .000
Residual 18573.333 | 316 58.776
Total 121298.688 | 319
a. Dependent Variable: Kinerja_Pegawai
b. Predictors: (Constant), Kepuasan_Kerja, KAP_Pimpinan_Bawahan,
Iklim_Komunikasi

b. Kontribusi Variabel Independent Terhadap Variabel Dependen

Model Summary

Model R | R Square | Adjusted R Square | Std. Error of the Estimate

1 .9202 .847 .845 7.667

a. Predictors: (Constant), KAP_Pimpinan_Bawahan, Iklim_Komunikasi,
Kepuasan_Kerja
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