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Lampiran 1 

PEDOMAN  OBSERVASI 

 

Tabel 1.5 

No Aspek diamati  
Hasil Pengamatan 

1 
Keseharian siswa 

disekolah 

Dari hasil pengamatan 

menunjukan bahwa siswa 

SMP Negeri 4 kota Langsa 

mulai masuk kedalam 

peradaban yang baru dimana 

keseharian nya bergantung 

pada teknologi. 

2 
Pengguna media 

sosial Tik-Tok 

Dari hasil pengamatan dan 

observasi menunjukkan bahwa 

pengguna media sosial Tik-

Tok lebih banyak siswa 

perempuan yang menggunakan 

media sosial tik-tok daripada 

siswa laki-laki. 

3 
Perubahan 

perilaku sosial 

siswa 

Dari hasil pengamatan dan 

observasi menunjukkan bahwa 

perubahan perilaku sosial 

siswa kurang bergaul dengan 

teman sebayanya. Perubahan 

terjadi karena media sosial tik-

tok. 

4 
Waktu 

penggunaan 

media sosial 

siswa  

Dari hasil pengamatan dan 

observasi menunjukkan bahwa 

siswa menggunakan media 

sosial tik-tok setiap saat. 

Waktu tidak bermain media 

sosial bagi siswa hanya pada 

saat mereka tidur dan 

beristirahat, mereka sangat 

banyak menghabiskan waktu 

untuk bermain tik-tok. 

5 
Faktor 

pendorong siswa 

menggunakan 

media sosial tik-

tok 

Dari hasil pengamatan 

menunjukkan yang menjadi 

faktor pendorong remaja 

menggunakan tik-tok salah 

satunya yaitu kepuasan atas 
layanan yang diberikan media 

sosial yang menyenangkan 

bagi siswa, mereka bisa eksis, 

bisa mendapatkan berbagai 



 

 

informasi melalui fitur yang 

muncul dari aplikasi tersebut. 

Faktor utamanya adalah 

menggunakan media sosial tik-

tok bisa menginstankan 

segalanya.  

 

  



 

 

Lampiran 2 

 

PEDOMAN WAWANCARA KEPADA GURU 

BIMBINGAN DAN KONSELING 

 

1. Bagaimana cara bapak/ibu memahami atau mengetahui perubahan 

perilaku sosial siswa di sekolah ini? 

2. Bagaimana cara bapak/ibu memberikan layanan informasi kepada 

siswa karena perubahan perilaku sosial nya di SMP Negeri 4 kota 

Langsa? 

3. Upaya apa yang bapak/ibu lakukan dalam memberikan pemahaman 

kepada siswa tentang dampak dari penggunaan media sosial tik-tok 

di SMP Negeri 4 Kota Langsa? 

4. Bagaimana cara bapak/ibu memberikan respon positif kepada siswa 

terhadap perubahan perilaku sosial siswa di SMP Negeri 4 Kota 

Langsa? 

5. Menurut ibu apakah ada perubahan perilaku sosial siswa anda 

sebelum dan sesudah menggunakan media sosial tik-tok? 

6. Apa yang anda lakukan sebagai guru BK menanggapi siswa anda 

yang sedang menggunakan media sosial tik-tok di lingkup SMP 

Negeri 4 Kota Langsa? 

7. Strategi apa yang bapak/ibu lakukan kepada siswa agar mereka 

tidak berpengaruh buruk akibat penggunaan media sosialnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 3 

 

PEDOMAN WAWANCARA KEPADA GURU MATA 

PELAJARAN 

 

1. Bagaimana upaya guru BK dalam memberikan pemahaman kepada 

siswa tentang dampak penggunaan media sosial tik-tok pada siswa 

SMP Negeri 4 Kota Langsa? 

2. Apakah ibu dan seluruh pihak sekolah berupaya untuk memberikan 

layanan informasi kepada siswa tentang perubahan perilaku sosial 

siswa akibat penggunaan media sosial yang berlebihan ? 

3. Bagaimana upaya guru BK dalam memberikan layanan informasi 

kepada siswa akibat penggunaan media sosial tik-tok siswa SMP 

Negeri 4 Kota Langsa? 

4. Terkait tentang masalah perubahan perilaku sosial siswa, bagaimana 

pengalaman ibu selama ini dalam memberikan pemahaman tentang 

perubahan perilaku sosial siswa di SMP Negeri 4 Kota Langsa? 

  



 

 

Lampiran 4 

 

PEDOMAN WAWANCARA KEPADA KEPALA 

SEKOLAH 

 

1. Bagaimana upaya guru BK dalam memberikan pemahaman kepada 

siswa tentang dampak penggunaan media sosial tik-tok pada siswa 

SMP Negeri 4 Kota Langsa? 

2. Apakah ibu dan seluruh pihak sekolah berupaya untuk memberikan 

layanan informasi kepada siswa tentang perubahan perilaku sosial 

siswa akibat penggunaan media sosial yang berlebihan ? 

3. Bagaimana upaya guru BK dalam memberikan layanan informasi 

kepada siswa akibat penggunaan media sosial tik-tok siswa SMP 

Negeri 4 Kota Langsa? 

4. Terkait tentang masalah perubahan perilaku sosial siswa, bagaimana 

pengalaman ibu selama ini dalam memberikan pemahaman tentang 

perubahan perilaku sosial siswa di SMP Negeri 4 Kota Langsa? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 5 

 

PEDOMAN WAWANCARA UNTUK SISWA DI SMP 

NEGERI 4 KOTA LANGSA 

 

1. Apakah anda memiliki akun media sosial tik-tok? 

2. Apa yang mendorong anda sehingga anda menggunakan media 

sosial tik-tok? 

3. Sudah berapa lama anda menggunakan media sosial tik-tok? 

4. Berapa jam yang anda habiskan dalam sehari menggunakan media 

sosial tik-tok? 

5. Apa keuntungan menggunakan media sosial tik-tok menurut anda? 

6. Apa kerugian menggunakan media sosial tik-tok menurut anda? 

7. Apakah media sosial tik-tok mengubah perilaku sosial anda 

disekolah? 

8. Apa perbedaan yang anda rasakan ketika anda menggunakan 

media sosial tik-tok dengan ketika anda tidak menggunakan media 

sosial tik-tok? 

9. Perubahan perilaku apa saja yang anda alami ketika anda sudah 

mengenal dunia teknologi media sosial ini? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 6 

 

HASIL WAWANCARA DENGAN GURU BIMBINGAN DAN 

KONSELING  

SMP NEGERI 4 KOTA LANGSA 

 

 Peneliti              : Cici Karini Salam 

  Responden   : Ibu Yusnidar, S.Pd 

 Hari/Tanggal    : Selasa, 13 Juni 2022 

 Waktu        : 09.00 WIB 

  

 Fokus Masalah Pertanyaan 

Peneliti     : Bagaimana cara bapak/ibu memahami atau mengetahui 

perubahan perilaku sosial siswa di sekolah ini? 

Informan : Pertama, terlihat dari observasi. Perubahan yang 

terjadi pada siswa pastinya dalam minat belajar. Siswa yang 

menggunakan media sosialnya tidak terbatas otomatis minat belajar dan 

motivasinya rendah. Dan perubahan itu terlihat masa covid ini. 

Pembelajaran daring sangat berpengaruh akan perubahan yang terjadi 

pada siswa. 

Peneliti  : Bagaimana cara bapak/ibu memberikan layanan 

informasi kepada siswa karena perubahan perilaku sosial nya di SMP 

Negeri 4 kota Langsa? 

Informan : dengan cara memberikan layanan berupa informasi 

mengenai dampak dari penggunaan media sosial yang belebihan. 

Peneliti  : Upaya apa yang bapak/ibu lakukan dalam 

memberikan pemahaman kepada siswa tentang dampak dari 

penggunaan media sosial tik-tok di SMP Negeri 4 Kota Langsa? 

Informan  : Saya selaku Guru BK mempunyai peran dalam 

memberikan Layanan informasi kepada siswa, peran guru bk sangat 

penting untuk siswa melalui layanan informasi saya dapat memberikan 

pemahaman untuk siswa agar mereka memahami bahwa penggunaan 



 

 

media sosial sangat berdampak kepada mereka, salah satunya 

perubahan perilaku sosial siswa. Upaya yang saya lakukan yaitu seperti, 

memberikan informasi dalam berbentuk tabel yang dimana tabel itu 

menginformasikan akibat dari penggunaan media sosial tik-tok. Agar 

siswa lebih mengetahui dampak dari penggunaan media sosial yang 

berlebihan. 

Peneliti  : Menurut ibu apakah ada perubahan perilaku sosial 

siswa anda sebelum dan sesudah menggunakan media sosial tik-tok? 

Informan  : Pastinya ada. Perubahan itu terjadi ketika 

pembelajaran daring. Karena diluar pantauan kita, siswa semakin sering 

dan mempunyai banyak waktu dalam menggunakan media sosialnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 6 

HASIL WAWANCARA DENGAN SISWA 

SMP NEGERI 4 KOTA LANGSA 

 

 Identitas Siswa 1 

Nama   : Nely Wildani 

 Jenis Kelamin  : Perempuan 

 Hari/Tanggal  : Selasa, 13 Juni 2022 

 Waktu    : 09.00 Wib 

 Fokus Masalah Pertanyaan 

         Peneliti       : Apakah anda memiliki akun media sosial tik-tok? 

Informan     : iya, saya punya akun media sosial tik-tok. 

Peneliti       : Apa yang mendorong anda sehingga anda menggunakan 

media sosial tik-tok? 

Informan   : Dulu sebenarnya saya cuma kepo liat teman, akhirnya 

saya download sehingga saya kecanduan dan bergantung di sosial 

media tik-tok. Kalo sehari saja saya tidak buka media sosial, kaya 

hampa kali hari saya tanpa media sosial. 

          Peneliti        : Sudah berapa lama anda menggunakan media sosial tik-

tok? 

          Informan   : Saya sudah menggunakan media sosial 3tahunan, dan 

selama saya menggunakan media sosial tik-tok saya tidak pernah bosan 

dan tidak berhenti menggunakan media sosial sampai sekarang 

Peneliti     : Berapa jam yang anda habiskan dalam sehari menggunakan 

media sosial tik-tok? 

Informan    : Dapat dikirakan satu hari saya menggunaka  media sosial 

tik-tok 8 jam. 

Peneliti    : Apa keuntungan menggunakan media sosial tik-tok menurut 

anda? 

Informan   : Keuntungan saya, saya bisa mendapatkan informasi yang 

selama ini belum saya ketahui sama sekali. 



 

 

Peneliti       : Apa kerugian menggunakan media sosial tik-tok menurut 

anda? 

Informan   : Kerugian saya itu bisa sampai lupa waktu karena keasikan 

membuat video tik-tok sehingga saya mencoba untuk mengikuti 

gerakan yang ada dimedia sosial. 

Peneliti   :Apakah media sosial tik-tok mengubah perilaku sosial anda 

disekolah? 

Informan   : iya mengubah. Sekarang saya jarang belajar cenderung 

menghabiskan waktu hanya untuk bermain media sosial tik-tok. 

Peneliti    : Apa perbedaan yang anda rasakan ketika anda 

menggunakan media sosial tik-tok dengan ketika anda tidak 

menggunakan media sosial tik-tok? 

Informan   : banyak. Contohnya dulu waktu belum mengenal sosial 

media saya selalu berbaur dengan teman saya, sekarang semenjak saya 

mengenal media sosial saya kurang bergaul dan fokus pada handphone. 

Media sosial dapat menghibur saya sehingga saya lupa untuk berbaur 

dengan teman. 

Peneliti      : Perubahan perilaku apa saja yang anda alami ketika anda 

sudah mengenal dunia teknologi media sosial ini? 

Informan    : banyak perubahan yang terjadi ketika saya menggunakan 

media sosial tik-tok. Perubahan itu terjadi ketika saya mengenal media 

sosial. Media sosial tik-tok membuat saya kecanduan dan menjadi 

kurang bergaul kepada teman-teman disekolah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 7 

 

HASIL WAWANCARA DENGAN KEPALA SEKOLAH  

SMP NEGERI 4 KOTA LANGSA 

 

 Peneliti              : Cici Karini Salam 

  Responden   : Bapak Supriadi S.Pd 

 Hari/Tanggal    : Rabu, 14 Juni 2022 

 Waktu        : 11.00 WIB 

 

Peneliti   : Bagaimana upaya guru BK dalam memberikan pemahaman 

kepada siswa tentang dampak penggunaan media sosial tik-tok pada 

siswa SMP Negeri 4 Kota Langsa? 

Informan : Upaya yang dilakukan guru BK sudah baik, jika dilakukan 

dengan efektif kegiatan pelaksanaan program layanan bimbingan dan 

konseling di SMP Negeri 4 Kota Langsa 

Peneliti   :Apakah Bapak dan seluruh pihak sekolah berupaya untuk 

memberikan layanan informasi kepada siswa tentang perubahan 

perilaku sosial siswa akibat penggunaan media sosial yang berlebihan ? 

Informan : Itu harus dilakukan. Saya kepala sekolah bertanggung 

jawab atas kelancaran pelaksanaan seluruh program di sekolah, 

khususnya program layanan BK di sekolah yang dipimpinnya. Kepala 

sekolah adalah orang yang berpengaruh dalam pengembangan dan 

peningkatan pelayanan bimbingan dan konseling di sekolahnya 

Peneliti   :Bagaimana upaya guru BK dalam memberikan layanan 

informasi kepada siswa akibat penggunaan media sosial tik-tok siswa 

SMP Negeri 4 Kota Langsa? 

Informan  : Guru BK berperan penting dalam proses perkembangan 

siswa di SMP Negeri 4 Kota Langsa, Guru BK memberikan 

pemahaman tentang perubahan perilaku sosial yang terjadi karena 



 

 

media sosial kepada siswa dengan memberikan layanan informasi  

dengan melihat kondisi dan situasi dengan banyaknya perubahan yang 

terjadi pada siswa. Guru BK sudah memberikan layanan berupa 

informasi sudah efektif namun disini saya juga bertanggung jawab 

terhadap seluruh program sekolah. 

Peneliti  : Terkait tentang masalah perubahan perilaku sosial siswa, 

bagaimana pengalaman bapak selama ini dalam memberikan 

pemahaman tentang perubahan perilaku sosial siswa di SMP Negeri 4 

Kota Langsa? 

Informan  : Disini saya juga ikut serta dalam masalah ini. Pemahaman 

yang akan saya berikan ialah memberikan berupa informasi kepada 

siswa agar mereka memahami betapa pentingnya pembelajaran yang 

baik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 8 

 

HASIL WAWANCARA DENGAN GURU MATA PELAJARAN 

SMP NEGERI 4 KOTA LANGSA 

 

 Peneliti              : Cici Karini Salam 

  Responden   : Ibu Nurlena S.Pd 

 Hari/Tanggal    : Rabu, 14 Juni 2022 

 Waktu        : 13.00 WIB 

 

Peneliti   : Bagaimana upaya guru BK dalam memberikan pemahaman 

kepada siswa tentang dampak penggunaan media sosial tik-tok pada 

siswa SMP Negeri 4 Kota Langsa? 

Informan : Upaya yang dilakukan guru BK sudah baik, jika dilakukan 

dengan efektif kegiatan pelaksanaan program layanan bimbingan dan 

konseling di SMP Negeri 4 Kota Langsa 

Peneliti   :Apakah Ibu dan seluruh pihak sekolah berupaya untuk 

memberikan layanan informasi kepada siswa tentang perubahan 

perilaku sosial siswa akibat penggunaan media sosial yang berlebihan ? 

Informan : Tentu saja iya, saya khususnya sebagai guru kelas selalu 

memperhatikan siapa saja siswa yang bermasalah ataupun memiliki 

masalah yang membutuhkan bantuan guru BK. Saya selalu 

memperhatikan siswa-siswa yang mengalami perubahan perilaku, 

contohnya berkurangnya minat belajar siswa di mata pelajaran saya, 

saya sampaikan ke guru BK sebagai informasi agar guru BK bisa 

menanggulagi perubahan perilaku sosial siswa dan memberikan layanan 

berupa informasi agar siswa memahaminya 

Peneliti   :Bagaimana upaya guru BK dalam memberikan layanan 

informasi kepada siswa akibat penggunaan media sosial tik-tok siswa 

SMP Negeri 4 Kota Langsa? 



 

 

Informan  : Upaya yang dilakukan guru BK dalam memberikan 

layanan berupa informasi sudah sangat baik. BK selalu memberikan 

pemahaman terkait dampak dari media sosial tik-tok sehingga 

perubahan perilaku sosial siswa SMP Negeri 4 Kota Langsa tidak 

terjadi secara signifikan. 

Peneliti  : Terkait tentang masalah perubahan perilaku sosial siswa, 

bagaimana pengalaman bapak selama ini dalam memberikan 

pemahaman tentang perubahan perilaku sosial siswa di SMP Negeri 4 

Kota Langsa? 

Informan  : Guru mata pelajaran bekerja sama dengan guru bk untuk 

menanggulangi perubahan perilaku siswa. Tugas dan tanggung jawab 

guru adalah melaksanakan kegiatan pembelajaran. Peran dan kontribusi 

guru mata pelajaran tetap sangat diharapkan guna kepentingan 

efektivitas dan efisien pelayanan bimbingan dan konseling di sekolah 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

A. Data Diri 

Nama   : Cici Karini Salam 

Tempat/ Tanggal Lahir : Medan/ 29 November 2000 

Jenis Kelamin  : Perempuan 

Status    : Mahasiswa 

Kewarganegaraan   : WNI 

Anak Ke-   : 4 dari 5 bersaudara  

Alamat : Komplek Dharma Deli Blok B Dusun VIII Desa  

Tanjung Selamat, Kec. Percut Sei Tuan, Kab. Deli 

Serdang Sumatera Utara 

NIK    : 12072669100003 

No. Handphone  : 083113971334 

E-mail   : Karinicici74@gmail.com 

 

B. Riwayat Pendidikan   

1. SD Negeri 101772 Percut Sei Tuan (2006-2012) 

2. SMP Negeri 3 Percut Sei Tuan (2012-2015) 

3. SMK Negeri 1 Percut Sei Tuan (2015-2018)  

 

C. Data Orang Tua 

1. Ayah 

Nama   : Amran Salam 

Tempat/ Tanggal Lahir : Bogor/ 21 September 1965 

Pekerjaan  : Karyawan Swasta 

2. Ibu 

Nama   : Nurlena 

Tempat/ Tanggal Lahir : Perbaungan/ 01 januari 1969 

Pekerjaan  : PNS  
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