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ABSTRAK 

Nama                     : Cici Karini Salam 

Nim                       : 0303183222 

 Program Studi      : Bimbingan Konseling Pendidikan Islam  

Pembimbing 1       : Prof. Dr. Candra Wijaya, M.Pd 

Pembimbing 2       : Suhairi, ST.,MM 

Judul Skripsi  : Peran Layanan Informasi Terhadap   

Perubahan Perilaku Sosial Akibat 

Penggunaan Media Sosial Tik-Tok Siswa 

SMP Negeri 4 Kota Langsa 

 

 Penelitian bertujuan untuk mengetahui : (1) Peran Guru BK dalam 

memberikan Layanan Informasi terhadap Perubahan Perilaku Sosial Siswa akibat 

penggunaan Media Sosial Tik-tok di SMP Negeri 4 Kota Langsa Siswa kelas 

VIII-5 (2) Perubahan Perilaku Sosial Siswa Akibat Penggunaan Media Sosial Tik-

Tok di SMP Negeri 4 Kota Langsa. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif, 

pengumpulan data penelitian dilakukan dengan manfaat observasi, wawancara dan 

studi dokumentasi. 

Hasil temuan penelitian ini mengungkapkan dua temuan yaitu : (1) Guru 

BK berperan penting dalam melaksanakan layanan bimbingan dan konseling di 

sekolah salah satunya memberikan layanan informasi. Guru BK memberikan 

layanan berupa informasi kepada siswa SMP Negeri 4 Kota Langsa tentang 

pemahaman akibat penggunaan media sosial tik-tok terhadap perubahan perilaku 

yang terjadi di SMP Negeri 4 Kota Langsa. (2) Perubahan Perilaku Sosial Siswa 

SMP Negeri 4 Kota Langsa akibat penggunaan media sosial tik-tok tergolong 

bervariasi. Perubahan terjadi secara signifikan. Sebab ada beberapa siswa yang 

mengalami perubahan perilaku sosialnya di sekolah.  

 

 

Kata kunci : Layanan Informasi, Perubahan Perilaku.  
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ABSTRACT 

Name                     : Cici Karini Salam 

Nim                       : 0303183222 

Study Program   : Islamic Education Counseling Guidance 

Advisor 1   : Prof. Dr. Candra Wijaya, M.Pd 

Advisor 2   : Suhairi, ST.,MM 

Thesis Title : The Role of Information Services on Changes in 

Social Behavior Due to the Use of Tik-Tok 

Social Media Students of SMP Negeri 4 Langsa 

City 

  

 

This study aims to determine: (1) The role of BK teachers in providing information 

services on changes in student social behavior due to the use of Tik-tok Social Media in 

SMP Negeri 4 Langsa City. (2) Changes in Students' Social Behavior Due to the Use of 

Tik-Tok Social Media at SMP Negeri 4 Langsa City. 

          The method used in this study is a qualitative method, research data collection is 

carried out with the benefits of observation, interviews and documentation studies. 

         The findings of this study reveal two findings, namely: (1) BK teachers play an 

important role in implementing guidance and counseling services in schools, one of 

which is providing information services. BK teachers provide services in the form of 

information to students of SMP Negeri 4 Langsa City about understanding the effects of 

using social media tik-tok on behavioral changes that occur in SMP Negeri 4 Langsa 

City. (2) Changes in Social Behavior of Students of SMP Negeri 4 Langsa City due to 

the use of tik-tok social media are classified as varied. Changes occurred significantly. 

Because there are some students who experience changes in their social behavior at 

school. 

 

 

Key word : Behavior change, information service 
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