
 

BAB V 

PENUTUP 

1.1. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan di puskesmas sentosa baru 

medan perjuangan bahwa dapat di ambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Implementasi Kebijakan Akreditasi Puskesmas berpengaruh terhadap 

Penyelenggaraan Pelayanan Puskesmas (PPP) di Puskesmas Sentosa Baru 

Medan Perjuangan  

2. Implementasi Kebijakan Akreditasi Puskesmas berpengaruh terhadap 

Kepemimpinan dan Manajemen Puskesmas (KMP) di Puskesmas Sentosa Baru 

Medan Perjuangan  

3. Implementasi Kebijakan Akreditasi Puskesmas berpengaruh terhadap 

Peningkatan Mutu Puskesmas (PMK) di Puskesmas Sentosa Baru Medan 

Perjuangan  

1.2.SARAN 

Adapun saran bagi puskesmas dan tenaga kesehatan yang bekerja di puskesmas 

sentosa baru medan perjuangan sebagai berikut: 

1. Bagi Responden 

Pasien yang mendapatkan pelayanan puskesmas tersebut lebih memastikan bahwa 

pasien tersebut dapat mengakses pelayanan dengan baik sesuai kondisi dan 

kebutuhan pasien agar pasien tersebut mendapatkan pelayanan yang memuaskan 

dan akreditasi puskesmas tersebut menjadi lebih baik lagi.  

2. Bagi Petugas Kesehatan 



 

Petugas kesehatan diharapkan untuk lebih meningkatkan dalam memberikan 

pelayanan di puskesmas agar masyarakat tertarik untuk datang berobat  

3. Bagi Peneliti Selanjutnya  

Peneliti selanjutnya hendaknya mampu melakukan penelitian dengan 

menggunkan variabel yang lebih banyak dan menggunakan metode penelitian 

kuantitatif serta dapat dijadikan referensi dan masukan untuk melakukan 

penelitian selanjutnya 

 


