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ABSTRAK 

Nama   : Ayu Anjani 

Nim   : 0104181006 

Fakultas  :Dakwahdan Komunikasi 

Jurusan  : Manajemen Dakwah 

Pembimbing I  : Dr. Soiman, MA 

Pembimbing II : Dr. Hj. Fatma Yulia, MA 

Judul Skripsi  :Penerapan Manajemen Bisnis 

Islami PT. Ameera Mekkah Travel dalam Meningkatkan 

Kepercayaan Muslim di Kota Medan. 

 

Kata Kunci: Penerapan, Manajemen Bisnis Islami, Meningkatkan Kepercayaan 

 

 Dalam hal ini yang menjadi tujuan peneliti ada 3, yakni untuk mengetahui 

bagaimana penerapan manajemen bisnis Islami pada PT. Ameera Mekkah Travel 

dalam meningkatkan kepercayaan masyarakat muslim di kota Medan, bagaimana 

pengelolaan PT. Ameera Mekkah Travel dalam meningkatkan kepercayaan 

masyarakat muslim di kota Medan dan bagaimana nilai-nilai dakwah dalam 

manajemen bisnis Islami yang diterapkan PT. Ameera Mekkah Travel dalam 

meningkatkan kepercayaan masyarakat muslim di kota Medan. 

 Jenis penelitian ini menggunkan penelitian yang bersifat deskriptif 

kualitatif yang berisikan tentang mengemukakan dan menggambarkan bagaimana 

keadaan sesuai dengan data yang diperoleh di lapangan. Adapun sumber data 

primer penelitian ini adalah PT. Ameera Mekkah Travel. Selanjutnya, metode 

pengumpulan data yang digunakan penelitian ini adalah metode penelitian 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

 Dalam hasil penelitian ini yaitu, (1) Penerapan manajemen bisnis Islami 

PT. Ameera Mekkah Travel dalam meningkatkan kepercayaan masyarakat 

Muslim di kota Medan adalah dalam penerapannya pihak travel mengikuti etika-

etika bisnis di dalam Islam dan selalu berpegang teguh akan adanya kejujuran dan 

amanah. (2) pengelolaan PT. Ameera Mekkah Travel dalam meningkatkan 

kepercayaan masyarakat Muslim di kota Medan adalah dengan melakukan 

bisnisnya dengan transparan tidak ada yang ditutup-tutupi dan melayani para 

jamaah dengan baik dan memberikan kenyamanan serta fasilitas terbaiknya. (2) 

Nilai-nilai dakwah dalam manajemen bisnis Islami yang diterapkan PT. Ameera 

Mekkah Travel dalam meningkatkan kepercayaan masyarakat Muslim di kota 

Medan adalah dengan selalu rutin mengadakan pengajian, tausiah, berbagi 

sembako yang dilakukan di kantor PT. Ameera Mekkah Travel. 
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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

Puji syukur kehadirat Allah Swt. yang telah memberikan rahmat serta 

hidayahnya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Tidak 

lupa pula shalawat dan salam senantiasa penulis sampaikan kepada Nabi 

Muhammad Saw. karena syafaat-Nya yang senantiasa dinantikan. Dengan 

pertolongan Allah Swt. penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 
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Penulis mengucapkan terima kasih yang sedalam-dalamnya kepadakedua 

orang tua hebat, yaitu Ayahanda Sutrisno dan Ibunda Asnida Sari  yang selalu 

senantiasa memberikan doa dan kasih sayang yang tiada tara serta dukungan tidak 

pernah putus disetiap harinya yang diberikan kepada penulis agar penulis selalu 

bersemangat dalam menjalankan setiap langkah kehidupan. Semoga Allah 

Swtselalu melindungi dan memberikan kesehatan kepada keduanya. Selain itu, 

penulis mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang secara langsung dan 
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Utara, Bapak Prof. Dr. Hasan Asari, MA selaku Wakil Rektor I UIN 
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