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LAMPIRAN 

 

Kuesioner Penelitian 

 

ANALISIS SWOT PENYAMPAIAN DAKWAH USTAZ FELIX SIAUW MELALUI 

INSTAGRAM 

Dalam rangka pemenuhan tugas akhir / skripsi sebagai syarat untuk menyelesaikan 

studi S1 saya, dengan segala kerendahan hati saya selaku peneliti dalam hal ini memohon 

kesediaan saudara/i dan teman-teman sekalian untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner 

dengan sebenar-benarnya sebagai bahan analisis data saya dalam melakukan penelitian ini. 

Segala informasi yang diberikan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya dipergunakan untuk 

kepentingan akademis. Atas perhatian dan partisipasinya, saya ucapkan terima kasih. 

Adapun kriteria responden yang dibutuhkan dalam penelitian ini yaitu : 

1. Masyarakat yang berusia lebih dari 17 tahun (Jika berusia di bawah 17 tahun tidak 

diperkenankan mengikuti penelitian ini). 

2. Responden merupakan pengguna instagram dan pengikut akun instagram 

@felixsiauw 

Cara Pengisian Kuesioner :  

1. Baca pernyataan secara teliti 

2. Jawablah setiap pernyataan sesuai dengan pandangan Anda dan kondisi yang sebenarnya terjadi 

3. Berikan penilaian Anda dengan memilih salah satu dari 4 kriteria penilaian di bawah ini 

4   : Sangat Setuju 

3   : Setuju 

2   : Tidak Setuju 

1 : Sangat Tidak Setuju 

 

Nama : 

Jenis Kelamin : 

Usia :  

o 17 – 23 Tahun 

o 23 – 30 Tahun 

o > 30 Tahun 

Jenjang Pendidikan  :  

o SD 
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o SMP 

o SMA 

o S1 

o S2 

 

Profesi  : 

o Pelajar/Mahasiswa 

o Bukan Pelajar/Mahasiswa 

 

Nama Akun Instagram : 

 

Butir Kuesioner 

Indikator Kekuatan 

No Pernyataan SS S TS STS 

1. Saya mengetahui bahwa ustadz Felix Siauw merupakan seorang 
muallaf dan aktivis dakwah 

    

2. Saya merasa senang dan termotivasi dengan dakwah yang 
disampaikan ustadz Felix Siauw di instagram 

    

3. Pesan yang disampaikan lewat akun instagram @felixsiauw mudah 
dipahami 

    

4. Pesan yang disampaikan di akun instagram @felixsiauw menjawab 
permasalahan yang saya hadapi dalam hidup 

    

5. Perasaan saya menjadi lebih baik setelah menyaksikan foto / video 
yang diunggah ustadz Felix Siauw di instagram 

    

6. Saya senang dengan penyampaian dakwah ustadz Felix Siauw yang 
lemah lembut dan santun dalam membawakannya 

    

7. Adanya caption pada postingan akun @felixsiauw membantu saya 
untuk memahami pesan yang disampaikan 

    

8. Saya merasa dakwah yang dilakukan di instagram @felixsiauw 
efektif karena membuat saya fokus dan tidak melakukan pekerjaan 
lainnya 

    

Indikator Kelemahan 

9. Ustadz Felix Siauw jarang me-reply pertanyaan yang diajukan oleh 
followers di kolom komentar 

    

10. Penceramah lain lebih menarik menurut saya dalam membawakan 
dakwah di instagram daripada Ustadz Felix Siauw 

    

11. Ustadz Felix Siauw jarang melakukan update konten terbaru di akun 
instagramnya 

    

12. Saya merasa tampilan visual konten dakwah di akun instagram 
felixsiauw kurang variatif 

    

13. Durasi video dakwah di akun instagram @felixsiauw seharusnya 
bisa lebih panjang dan tidak terlalu singkat 

    

14. Akun instagram @felixsiauw tidak memaksimalkan semua fitur yang 
ada dalam penyampaian dakwahnya seperti IG TV, highlight, dan 
stiker Ask for Question 
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15. Pesan dakwah di dalam akun instagram @felixsiauw seharusnya 
disertakan dalil berupa Alquran dan Hadits agar lebih meyakinkan 

    

16. Materi yang disampaikan di akun @felixsiauw sulit untuk 
dimengerti 

    

Indikator Peluang 

17. Saya selalu menggunakan media sosial instagram untuk mencari 
informasi yang berkaitan dengan ajaran Islam 

    

18. Sebagai followers, saya tidak pernah terlambat untuk melihat 
update terbaru dakwah ustadz Felix Siauw di instagramnya 

    

19. Saya selalu aktif mengomentari postingan instagram ustadz Felix 
Siauw 

    

20. Saya selalu membagikan video dakwah ustadz Felix Siauw dari 
instagram kepada teman saya yang lain 

    

21. Gambar dan video yang diposting di akun instagram @felixsiauw 
menarik buat saya 

    

22. Saya membenarkan pesan-pesan dakwah yang terdapat di akun 
instagram felixsiauw 

    

23. Saya sangat mendukung sekali dakwah yang dilakukan ustadz Felix 
Siauw di akun instagramnya 

    

24. Saya tidak bosan dengan konten yang ada di akun instagram 
felixsiauw karena konten yang disampaikan selalu membahas isu-
isu yang tengah berkembang 

    

Indikator Ancaman 

25. Adanya komentar negatif dari para haters yang menyudutkan 
dakwah ustadz Felix Siauw 

    

26. Memberi label “Radikal” oleh sekelompok buzzer kepada Ustadz 
Felix Siauw, bisa menghilangkan kepercayaan mad’u (audiens 
dakwah) 

    

27. Ustadz Felix Siauw menggunakan kata-kata yang kasar dalam 
menyampaikan ceramahnya 

    

28. Saya tidak suka dengan adanya take-down dari pihak instagram 
terhadap beberapa konten karena bisa menghambat tersalurkannya 
informasi khususnya dakwah 

    

29. Membagikan secara parsial video dakwah Ustadz Felix Siauw bisa 
menimbulkan penafsiran yang berbeda-beda 

    

30. Sulit menemukan ciri khas yang membedakan dakwah yang ada di 
instagram @felixsiauw dengan di akun dakwah lainnya. 
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Hasil Uji Validitas Dengan SPSS 

 

Strength 

 
 

 

 

 

Weakness 
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Opportunities 

 

 

 

Threat 
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Hasil Uji Reliabilitas Dengan SPSS 

 

 

Strength 

                       
 

 

 

 

 

Weakness 

 

 

 

  

 

Opportunity 

 

 

 

  

 

Threat 
  

     

 

 

 

 

 



103 

 

 

Tampilan Profil Akun Instagram @felixsiauw 

 

 

 

 

Bukti Penyerahan Izin Riset Kepada Pemilik Akun @felixsiauw 
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Bukti Sebaran Kuesioner Melalui Direct Massage (DM) Instagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kuesioner Penelitian 
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Biografi Pemilik Akun  

 

Nama : Felix Yanuar Siauw  

Tempat Lahir : Palembang 

Tanggal Lahir : 31 Januari 1984 

Alumni : Institut Pertanian Bogor 

Aktivitas : Penulis, Ustadz, Pebisnis 

Kebangsaan : Indonesia 

Agama : Islam (2002 s/d sekarang) 

Istri : Ummu Alila (m. 2006) 

Anak : Alila Shaffiya Asy-Syarifah (2008), Shirf Muhammad Al-Fatih  

   1453 (2010), Ghazi Muhammad Al-Fatih 1453 (2011), dan Aia  

   Shaffiya Asy-Syarifah (2013). 

Karya-karya : Beyond the Inspiration (2010), Yuk Berhijab (2013), Udah  

 Putusin Aja (2013), Khilafah Remake (2015), dan The Art of  

 Dakwah (2017). 
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