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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Permohonan Menjadi Responden 

PERMOHONAN MENJADI RESPONDEN 

Kepada Yth:  

Calon Responden Penelitian 

Dengan Hormat, 

 Saya mahasiswa S1 Kesehatan Masyarakat Fakultas Kesehatan 

Masyarakat  Universitas Islam Negeri Sumatera Utara, bermaksud melaksanakan 

penelitian mengenai “faktor-faktor yang mempengaruhi Demand masyarakat 

dalam kepesertaan BPJS Di Disa Sidomulyo Kecamatan Aek Kuo Kabupaten 

Labuhanbatu Utara”. 

 Saya mengaharapkan kesediaan saudara-saudara sekalian untuk menjadi 

responden dalam penelitian saya ini. Informasi yang didapatkan saya jamin 

kerahasiannya dan hanya dipergunakan untuk pengembangan kepentingan ilmia 

dan tidak akan saya gunakan untuk maksud-maksud lainnya. Apabila saudara-

saudara bersedia menjadi responden, saya mohon untuk menandatanganin lembar 

persetujuan menjadi responden terlampir. 

 Atas perhatian dan ketersediannya saya ucapkan terimaksih. 

 

 

 

 

  

Medan, Februari 2022 

Yang Membuat Pernyataan 

 

 

WAHYULINAR ATIKA 

0801173300 



 

Lampiran 2 Pernyataan Menjadi Responden 

PERNYATAAN MENJADI RESPONDEN 

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI DEMAND 

MASYARAKAT DALAM KEPESERTAAN BPJS DI 

DISA SIDOMULYO KECAMATAN AEK KUO 

KABUPATEN  LABUHANBATU UTARA 

 

 Saya yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan untuk turut 

berpatisipasi sebagai responden penelitian yang dilakukan oleh mahasiswa 

Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas Islam Negeri Sumatera Utara yang 

bernama Wahyulinar Atika dengan judul: faktor-faktor yang mempengaruhi 

Demand masyarakat dalam kepesertaan BPJS Di Disa Sidomulyo Kecamatan Aek 

Kuo Kabupaten Labuhanbatu Utara. 

 Dengan ini saya menyatakan bersedia menjadi responden peneliti atas 

kesadaran saya sendiri. 

 

Medan, Februari 2022 

          

         Responden 

 

 

 

  



 

Lampiran 3 Kuesioer Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN DEMAND MASYARAT DALAM 

KEPERSERTAAN BPJS DI DESA SIDOMULYO KABUPATEN 

LABUHANBATU UTARA 

 

Bapak/Ibu yang terhormat, mohon bantuan Bapak/Ibu untuk memberikan 

informasi dibawah ini. Semua keterangan dan jawaban yang diperoleh semata-

mata hanya untuk kepentingan penelitian dan dijamin kerahasiaannya. Oleh sebab 

itu jawaban Bapak/Ibu/sdr berikan besar sekali artinya bagi kelancaran penelitian 

ini. Isilah pertanyaan berikut ini dengan memberi tanda (√) pada jawaban yang 

sesuai dengan pendapat bapak/ibu/saudara, dengan alternative jawaban yang 

tersedia. Atas bantuan Bapak/Ibu/sdr peneliti mengucapkan terima kasih. 

Nama   : 

Umur   : 

Jenis Kelamin : 

Pendidikan  : 

Pekerjaan  : 

 

Keterangan : 

1. STS    : Sangat Tidak Setuju  

2. TS  : Tidak Setuju 

3. S  : Setuju 

4. SS  : Sangat Setuju 

 

 

 



 

A. MENGHINDARI RESIKO 

NO Pernyataan 

Jawaban 

SS S TS STS 

1 Sakit merupakan suatu kejadian yang 

pasti terjadi pada diri kita, dan karena itu 

resiko kerugian karenanya harus 

dihindari. 

    

2 Pengobatan dengan biaya yang besar 

merupakan hal yang sangat saya 

khawatirkan akan terjadi 

    

3 Walaupun dalam suatu periode jaminan 

kesehatan saya tidak mengalami suatu 

penyakit yang berarti dalam periode 

jaminan kesehatan berikutnya saya akan 

tetap ikut dan membayar premi. 

    

4 Saya akan melakukan apa saja untuk 

terhindar dari penyakit. 

    

5 Ketidakpastian kondisi kesehatan saya 

dimasa yang akan datang mendorong saya 

untuk ikut program jaminan kesehatan. 

    

6 Banyaknya kebutuhan ekonomi diluar 

biaya pengobatan merupakan hal yang 

membuat saya harus mengikuti program 

jaminan kesehatan 

    

7 Luasnya cakupan pelayanan yang 

ditanggung BPJS dari pengobatan rawat 

    



 

jalan, rawat inap sampai proses 

pencegahan membuat saya merasa 

terhindar dari resiko penyakit yang 

mungkin saya terima 

 

B. BESARNYA KERUGIAN 

NO Pernyataan 

Jawaban 

SS S TS STS 

8 Sakit,bagaimanapun juga akan membawa 

kerugian finansial pada diri saya. 

    

9 Risiko-risiko finansial yang dapat terjadi 

ketika sakit antara lain hilngnya waktu 

kerja dan serta biaya pengobatan dan lain-

lain selama sakit. 

    

10 Untuk menghindari kerugian yang 

membesar ketika sakit saya akan bersedia 

untuk mengikuti suatu program jaminan 

kesehatan 

    

11 Saya akan bersedia mengeluarkan uang 

untuk premi BPJS secara rutin apabila 

saya memiliki penyakit yang kronis 

    

12 Untuk menghindari pembiayaan yang 

besar untuk pengobatan seperti operasi 

dan biaya persalinan saya akan mengikuti 

program BPJS 

    

13 Kerugian materi yang saya terima akibat     



 

sakit akan berkurang apabila saya 

mengikuti program jaminan kesehatan 

14 Dengan mengikuti program BPJS  akan 

mengurangi kerugian yang saya derita 

apabila saya sakit dibandingkan dengan 

ikut asuransi kesehatan swasta 

    

 

C. IURAN 

Kelas 1: Peserta BPJS Kesehatan wajib membayar iuran sebesar Rp150 ribu per 

orang per bulan. 

Kelas 2: Peserta BPJS Kesehatan wajib membayar iuran sebesar Rp100 ribu per 

orang per bulan. 

Kelas 3: Peserta BPJS Kesehatan wajib membayar iuran sebesar Rp35 ribu per 

orang per bulan. 

NO Pernyataan 

Jawaban 

Ya Tidak 

15 Sistem pembayaran Premi yang ditawarkan 

JKN melalui program BPJS Kesehatan sudah 

sesuai dengan keinginan saya. 

  

16 Harga Premi yang ditawarkan JKN melalui 

program BPJS Kesehatan sudah sesuai dengan 

keinginan saya. 

  

 

 

 

 



 

D. PENDAPATAN SESEORANG   

Berapa jumlah rata-rata pemdapatan bapak/ibu dalam sebulan 

NO Pernyataan 

Jawaban 

Ya Tidak 

17 Pendapatan saya sehari-hari sudah cukup 

untuk memenuhi kebutuhan saya sehari-hari. 

  

18 Pendapatan saya sudah sesuai dengan beban 

premi yang dibebankan BPJS kepada saya. 

  

 

E. PERMINTAAN (DEMAND) PESERTA BPJS 

1. Apakah bapak/ibu akan mendaftarkan diri saya sebagai anggota BPJS 

Kesehatan ? 

a. Ya 

b. Tidak 

2. Apakah bapak/ibu akan membayar iuran BPJS Kesehatan tepat waktu ? 

a. Ya  

b. Tidak 

3. Apakah bapak/ibu akan menggunakan BPJS Kesehatan ketika sakit? 

a. Ya  

b. Tidak  

4. Apakah bapak/ibu akan menggunakan BPJS Kesehatan ketika ada keluarga 

yang sakit ?  

a. Ya  

b. Tidak  

 

 

 



 

Lampiran 4 Hasil Out Put Pengolahan Data SPSS 

1. Distribusi Responden Berdasarkan Umur 

 

 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20 - 30 Tahun 18 19.1 19.1 19.1 

31 - 40 Tahun 37 39.4 39.4 58.5 

> 40 Tahun 39 41.5 41.5 100.0 

Total 94 100.0 100.0  

 

2. Distribusi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

 

 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Perempuan 36 38.3 38.3 38.3 

Laki-laki 58 61.7 61.7 100.0 

Total 94 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 



 

3. Distribusi Responden Berdasarkan Pendidika Terakhir 

 

 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Sekolah 7 7.4 7.4 7.4 

SD 9 9.6 9.6 17.0 

SMP 32 34.0 34.0 51.1 

SMA 39 41.5 41.5 92.6 

D3/S1 7 7.4 7.4 100.0 

Total 94 100.0 100.0  

 

4. Distribusi Responden Berdasarkan Pekerjaan 

 

 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Bekerja 9 9.6 9.6 9.6 

IRT 6 6.4 6.4 16.0 

Petani 57 60.6 60.6 76.6 

Wiraswasta 22 23.4 23.4 100.0 

Total 94 100.0 100.0  

 

 



 

5. Distribusi Responden Berdasarkan Penghindar Resiko 

 

 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Rendah 40 42.6 42.6 42.6 

Tinggi 54 57.4 57.4 100.0 

Total 94 100.0 100.0  

 

6. Distribusi Responden Berdasarkan Penghindar Resiko 

 

 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Rendah 38 40.4 40.4 40.4 

Tinggi 56 59.6 59.6 100.0 

Total 
94 100.0 100.0 

 

 

7. Distribusi Responden Berdasarkan Iuran 

 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak 

Sesuai 
63 67.0 67.0 67.0 



 

Sesuai 31 33.0 33.0 100.0 

Total 94 100.0 100.0  

 

 

8. Distribusi Responden Berdasarkan Pendapatan 

 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < UMR 52 55.3 55.3 55.3 

> UMR 42 44.7 44.7 100.0 

Total 94 100.0 100.0  

 

9. Distribusi Responden Berdasarkan Demand 

 

 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Rendah 58 61.7 61.7 61.7 

Tinggi 36 38.3 38.3 100.0 

Total 94 100.0 100.0  

 

10. Uji Chai Square 
 

 

 



 

Case Processing Summary 

 Cases 

 Valid Missing Total 

 N Percent N Percent N Percent 

Kategori Penghindar Resiko * 

Kategori demand 
94 100.0% 0 .0% 94 100.0% 

Kategori besarnya kerugian * 

Kategori demand 
94 100.0% 0 .0% 94 100.0% 

Kategori pendapatan * Kategori 

demand 
94 100.0% 0 .0% 94 100.0% 

Kategori Iuran * Kategori 

demand 
94 100.0% 0 .0% 94 100.0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

11. Hubungan Penghindar resiko dengan demand 

 

Crosstab 

   Kategori demand 

Total    Rendah Tinggi 

Kategori Penghindar Resiko Ringan Count 30 10 40 

% within Kategori Penghindar 

Resiko 
75.0% 25.0% 100.0% 

% of Total 31.9% 10.6% 42.6% 

Berat Count 28 26 54 

% within Kategori Penghindar 

Resiko 
51.9% 48.1% 100.0% 

% of Total 29.8% 27.7% 57.4% 

Total Count 58 36 94 

% within Kategori Penghindar 

Resiko 
61.7% 38.3% 100.0% 

% of Total 61.7% 38.3% 100.0% 

 

 

 

 

 



 

 

Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 5.211a 1 .022   

Continuity Correctionb 4.277 1 .039   

Likelihood Ratio 5.342 1 .021   

Fisher's Exact Test    .032 .019 

Linear-by-Linear Association 5.155 1 .023   

N of Valid Casesb 94     

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 15.32. 

b. Computed only for a 2x2 table     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

12. Hubungan Besarnya kerugian dengan demand 

 

Crosstab 

   Kategori demand 

Total    Rendah Tinggi 

Kategori besarnya kerugian Ringan Count 31 7 38 

% within Kategori besarnya 

kerugian 
81.6% 18.4% 100.0% 

% of Total 33.0% 7.4% 40.4% 

Berat Count 27 29 56 

% within Kategori besarnya 

kerugian 
48.2% 51.8% 100.0% 

% of Total 28.7% 30.9% 59.6% 

Total Count 58 36 94 

% within Kategori besarnya 

kerugian 
61.7% 38.3% 100.0% 

% of Total 61.7% 38.3% 100.0% 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 10.665a 1 .001   

Continuity Correctionb 9.299 1 .002   

Likelihood Ratio 11.247 1 .001   

Fisher's Exact Test    .001 .001 

Linear-by-Linear Association 10.551 1 .001   

N of Valid Casesb 94     

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 14.55. 

b. Computed only for a 2x2 table     



 

13. Hubungan Iuran dengan demand 

 

Crosstab 

   Kategori demand 

Total    Rendah Tinggi 

Kategori pendapatan < UMR Count 38 14 52 

% within Kategori pendapatan 73.1% 26.9% 100.0% 

% of Total 40.4% 14.9% 55.3% 

> UMR Count 20 22 42 

% within Kategori pendapatan 47.6% 52.4% 100.0% 

% of Total 21.3% 23.4% 44.7% 

Total Count 58 36 94 

% within Kategori pendapatan 61.7% 38.3% 100.0% 

% of Total 61.7% 38.3% 100.0% 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 6.372a 1 .012   

Continuity Correctionb 5.340 1 .021   

Likelihood Ratio 6.406 1 .011   

Fisher's Exact Test    .018 .010 

Linear-by-Linear Association 6.304 1 .012   

N of Valid Casesb 94     

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 16.09. 

b. Computed only for a 2x2 table     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

14. Hubungan Pendapatan dengan demand 

 

 

 

 

 

 

 

 

Crosstab 

   Kategori demand 

Total    Rendah Tinggi 

Kategori Iuran Tidak Sesuai Count 30 33 63 

% within Kategori Iuran 47.6% 52.4% 100.0% 

% of Total 31.9% 35.1% 67.0% 

Sesuai Count 28 3 31 

% within Kategori Iuran 90.3% 9.7% 100.0% 

% of Total 29.8% 3.2% 33.0% 

Total Count 58 36 94 

% within Kategori Iuran 61.7% 38.3% 100.0% 

% of Total 61.7% 38.3% 100.0% 



 

 

15. Reliability 
 

Case Processing Summary 

 

 

 

 

 

16. Reliability Statistics 

 

 

 

 

Chi-Square Tests 

 

Value df 

Asymp. Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square 16.033a 1 .000   

Continuity Correctionb 14.277 1 .000   

Likelihood Ratio 18.209 1 .000   

Fisher's Exact Test    .000 .000 

Linear-by-Linear Association 15.863 1 .000   

N of Valid Casesb 94     

a. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 11.87. 

b. Computed only for a 2x2 table     

 N % 

Cases Valid 100 100,0 

 Excludeda 0 ,0 

 Total 100 100,0 

Cronbach's 

Alpha 

 

N of Items 

,933 18 



 

Lampiran 5 Surat izin Riset 

 

SURAT IZIN RISET 

 

KEMENTERIAN AGAMAREPUBLIK INDONESIA 
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUMATERA UTARA 
MEDAN FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT 

Jl.Williem Iskandar Pasar V Medan Estate 20371 Telp. (061) 
66156836622925 Fax. 6615683 

 
Nomor : B.1327 /Un.11/KM I/KP.00./04/2022                                                                         

13 April 2022 

Lampiran : - 

Hal : Izin Riset 

 

Yth. Bapak/Ibu Kepala Kepala desa sidomulyo keca. Aek kuo kab. 
Labuhanbatu utara 

Assalamulaikum Wr. Wb. 

Dengan Hormat, diberitahukan bahwa untuk mencapai gelar Sarjana 

Strata Satu (S1) bagi Mahasiswa Fakultas Kesehatan Masyarakat adalah 

menyusun Skripsi (Karya Ilmiah), kami tugaskan mahasiswa: 

 

Nama : Wahyulinar Atika 

NIM : 0801173300 

Tempat/Tanggal Lahir : Medan, 03 Juli 1999 

Program Studi : Ilmu Kesehatan Masyarakat  

Semester : X (Sepuluh) 

Alamat : Perk.padang halaban kac. Aek kuo 

kab. padang halaban Kelurahan perk. 

padang halaban Kecamatan aek kuo 

Untuk hal dimaksud kami mohon memberikan Izin dan bantuannya 

terhadap pelaksanaan Riset di Desa sidomulyo kecamatan aek kuo kabupaten 



 

labuhanbatu utara, guna memperoleh informasi/keterangan dan data-data 

yang berhubungan dengan Skripsi (Karya Ilmiah) yang berjudul: 

FAKTOR YANG MEMPENGARUHI DEMAND MASYARAKAT DALAM 
KEPESERTAAN BADAN PENYELENGGARA JAMINAN  SOSIAL 
(BPJS) DI DESA SIDOMULYO KECAMATAN AEK KUO KABUPATEN 
LABUHANBATU UTARA 

Demikian kami sampaikan, atas bantuan dan kerjasamannya diucapkan 
terima kasih. 

 

Medan, 13 April 2022 

a.n. DEKAN 

Wakil Dekan Bidang 
Akademik dan Kelembagaan 

 

  

  

  

    

Digitally Signed 

D r. Mhd. Furqan, S.Si., 
M.Comp.Sc. 

NIP. 198008062006041003 

 

 

Tembusan: 

- Dekan Fakultas Kesehatan Masyarakat UIN Sumatera Utara Medan 

 
 

info : Silahkan scan QRCode diatas dan klik link yang muncul, 

untuk mengetahui keaslian surat 
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Lampiran 6 Surat balasan Dari Kepala Desa 

 

 



 

Lampiran 7 Dokumentasi Penelitian  
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Lampiran 8Master Data  

 



 

 
 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 9 Cek Plagiarism 
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