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Lampiran 1 Kuisoner Penelitian 

KUISONER PENELITIAN 

 

KEMAMPUAN DAN KEMAUAN MEMBAYAR IURAN JAMINAN 

KESEHATAN (JKN) PESERTA MANDIRI DI KELURAHAN NELAYAN 

INDAH KECAMATAN MEDAN LABUHAN 

A. IdentitasResponden 

NourutResponden : 
Nama Responden : 

Jenis Kelamin : 

Alamat domisili : 

Jumlah Premi : 

Jumlah anggota keluarga yang ditanggung : 

 

B. KarakteristikResponden 

 
1. Umur : .............. Tahun  

2. Status Pernikahan : 1. Nikah 

2. Belum Menikah 

3. Duda/ Janda 

4.Berpisah 

3. Pendidikan terakhir : 1. Tidak Sekolah 

2. SD (tidak tamat) 

3. SD (tamat) 

4. SLTP/Sederajat 

5. SMU/ Sederajat 

6. Diploma/akademi 

7. Universitas/institut 

8. lainnya..... 

4. Pekerjaan : 1. Sopir angkot 

2. Wiraswasta 

3. Pedagang Kaki lima 
4. Tukang becak 

5. Pegadang pasar 

6. Kuli bangunan 

7. Tukang ojek 

8. Nelayan/ petani 
9. Buruh harian 

10. IRT 
11. Lainnya...... 
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Variabel Penelitian 

C. Kemampuan Membayar Responden 

1. Sebutkan nama kepala keluarga/ anggota keluarga serta rata-rata 

penghasilannya perbulan 
 

No Nama Umur Jenis 

Kelamin 

Hub. 

Keluarga 

Pendidikan Pekerjaan Rata-Rata 

penghasilan 

perbulan 

(Rp.) 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
 

6. 
 

7. 
 

8. 
 

9. 
 

10. 

       

 

 

 

 

 

 

Kode 

kolom(4) 

Kolom (5) Kolom (6) Kolom(7) Kolom(8) 

1. Laki-laki 

2. Perempuan 

1. Kepala Kel. 

2. Istri 

3. Anak 

4. Ayah/ibu 

5. Kakak/adik 

6. Cucu 

1. Tidak 
sekolah 

2. SD (tidak 

tamat) 

3. SD (tamat) 

4. SLTP 

5.SLTA 

1. Sopir angkot 

2. Wiraswasta 

3. P.kaki lima 

4. T. Becak 

5. P. Pasar 

7. T.ojek 

Dalam nilai Rp. 
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7. Menantu 

8. Lainnya 

6. Sipl/AK 

7. Univ/ins 

8. Pasca 

Sarjana 

8. 
Nelayan/petani 

9. Buruh harian 

10. IRT 

11. Pembantu 
RT 

 

Keterangan: 

 
 

2. Adakah penghasilan tambahan bersih diluar penghasilan utama 

keluarga dan satu tahun? (tuliskan dan berapa nominlnya dalam 

rupiah) 

3. Kepemilikan Aset Keluarga: 

A. Motor 1. Ya 2. Tidak 

B. Mobil 1. Ya 2. Tidak 

C. Sawah/ kebun/ ladang   1. Ya 2. Tidak 

D. Dll........... 

4. Pengeluaran Rumah Tangga Untuk Makanan 

 

No Berapa pengeluaran rata- 
rata rumah tangga untuk 
makanan (per bulan) ? 

Jumlah( Rp) 

1. Padi-padian (beras, jagung, tepung beras, tepung 

jagung) 

 

2. Ikan/udang/kerang dll  

3. Daging(dagingsapi/kambing/kerbau/ayam dll)  

4. Telurdansusu  

5. Sayur- 

sayuran(bayam/kangkung/wortel/kacangpanjang/ 
cabe/tomatdll) 

 

6. Kacang-kacangan  

7. Buah-buahan  

8. Minyak dan lemak ( minyak 

goreng/mentega/kelapa dll) 

 

9. Bahan minuman (gula/kopi/teh/sirup dll)  

10 Bumbu-bumbuan (kecap/bawang/kemiri/terasi 

dll) 

 

11 Konsumsi lainya (mie instant//kerupuk dll)  

Jumlahpengeluaranpangan(rincian1-11)  

5. Pengeluaran rumah tangga untuk keperluan yang bersifat non esensial 
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12 Keperluan Pesta dan upacara 

a) Perkawinan 

b) Aqiqah 
c) Khitan 

 

13 Rokok, alkohol, dan jajan 

a) Rokok 

b) Minuman beralkhol 

c) jajan 

d) lainnya 
(sirih,pinang,tembakau,dll) 

 

Jumlah pengeluaran (12-13)  

6. Pengeluaran rumah tangga untuk non makanan 

14 Perumahan dan fasilitas rumah tangga  

15 Aneka barang dan jasa 
a) Sabun mandi/cuci kosmetik, 

perawatan rambut dan muka,tisu 

dll 

b) Biaya pendidikan 

c) Biaya kesehatan (rumah sakit, 

puskesmas, bidan, dukun, dll) 

 

16 Pakaian, alas kaki dan penutup kepala (pakian 
jadi, topi, bahan pakaian, sepatu, topi dan lainnya 

 

17 Pajak pungutan dan asuransi 

a) Pajak (PBB,pajak kendaraan) 

b) Pungutan/retribusi 

c) Asuransi kesehatan 
d) Lainnya (asuransi pendidikan dan 

kendaraan, tilang dll) 

 

Jumlah Pengeluaran (14-17)  
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D. Kemauan responden ikut serta terhadap jaminan kesehatan 

nasional 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Alasan anda mendaftar sebagai peserta JKN/BPJS 
kesehatan 

 

2 Berapatarifiuranyangandainginkan? 1. Kelas I : Rp. 
150.000 

2. Kelas II : Rp. 
100.000 

3. Kelas III : Rp. 

35.000 

3 Apakah anda mau membayar ketika iuran BPJS 
kesehatan naik? 

1. Tidak mau 

2. Mau 

E. Pengetahuan responden menegenai jaminan kesehatan nasional 
 

 

 

 

No. Pertanyaan Benar Salah 

1 JaminanKesehatanNasionaladalahasuransike 
sehatansosialyangdiwajibkanuntuksemua 
WargaNegaraIndonesia. 

  

2 BPJS kesehatan wajib bagi seluruh 
penduduk Indonesia 

  

3 Jika tidak memiliki kartu BPJS akan 
dikenakan sanksi berupa pencabutan hak 
sebagian pelayanan publik (SIM/KTP) 

  

4 BPJS kesehtan menanggung pelayanan 
untuk kecantikan/ kosmetik 

  

5 Sistem pendaftaran dan pembayaran iuran 
BPJS kesehatan berdasarkan satu keluarga 
yang terdaftar pada KK (kolektif) 

  

6 Lokasi pembayaran iuran BPJS kesehatan 

dapat dilakukan di pusat perbelanjaan 
(alfamart dan indomaret) 

  

7 Pendaftaran untuk calon peserta BPJS hanya 

dapat dilakukan di kantor BPJS kesehatan 
  

8 Melampikan fotokopi KK dan KTP 
merupakan prosedur pendaftaran 
(persyaratan) untuk menjadi peserta BPJS 
Kesehatan 

  

9 Peserta BPJS kesehatan tidak memperoleh 
pelayanan kesehatan (Rawat inap/rawat jalan 
secara gratis disetiap fasilitas kesehatan yang 
bekerja sama dengan BPJS Kesehatan 

  

10 Keuntungan dengan adanya BPJS kesehatan 
bahwa biaya kesehatan yang mahal dapat 
teratasi 
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11 Fakir miskin dan orang yang tidak mampu 
merupakan kelompok peserta pembayar 
mandiri (bukan penerima bantuan iuran) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

A. ATP 

1) Ruang perawatan kelas mana yang anda pilih saat ini: 
a. Kelas I dengan iuran sebesar Rp.150.000,00 per orang per bulan 

b. Kelas II dengan iuran sebesar Rp.100.000,00 per orang per bulan 

c. Kelas III dengan iuran sebesar Rp.25.000,00 per orang per bulan 

2) Apakah anda mampu jika suatu ketika anda membutuhkan pelayanan kesehatan 

namun kelas perawatan yang anda pilih penuh? 

1. Ya, mampu. 

2. Tidak 

B. WTPIuranJaminanKesehatan 

 

RuangkelasperawatanmanayangandapilihjikamenjadipesertaJaminanK 

esehatan Nasional (JKN): 

1. Kelas Idenganiuran sebesar Rp.150.000,00 per orangper bulan 

2. Kelas IIdenganiuran sebesarRp.100.000,00per orangper bulan 

3. Kelas IIIdenganiuransebesarRp.35.000,00perorangperbulan 

 
F. AdanyaPenyakitKatastropik 

 

A. Apakahandamemilikiriwayatpenyakitjantung,kanker,ginjal,hipert 

ensi, strokeataupenyakityangmembutuhkan banyak 

biayapengobatan? 

1. Ya 

2. Tidak 

B. Apakahanggotakeluargaandaadayangmemilikiriwayatpenyakitjant 

ung,kanker,ginjal,strokeataupenyakit 

yangmembutuhkanbanyakbiayapengobatan? 

1. Ya 

2. Tidak 

C. Apakahdenganadanyapenyakittertentumendorongandauntukmenja 

dipesertaJKN? 

1. Ya 

2. Tidak 
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Lampiran 2Surat Izin 
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Lampiran 3 Data Jumlah Peserta JKN dan Tunggakan Iuran JKN di 

Kelurahan Nelayan Indah 
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Lampiran 4 Output 

Uji Univariat 

Umur 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 25 - 34 Tahun 30 33.3 33.3 33.3 

35 - 44 Tahun 31 34.4 34.4 67.8 

45 - 54 Tahun 25 27.8 27.8 95.6 

55 - 66 Tahun 4 4.4 4.4 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
 

 
 

Jenis Kelamin 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Laki - laki 69 76.7 76.7 76.7 

Perempuan 21 23.3 23.3 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
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Jumlah Anggota Keluarga 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Banyak 41 45.6 45.6 45.6 

Sedikit 49 54.4 54.4 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
 

 
 

Pendidikan 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Tinggi 73 81.1 81.1 81.1 

Rendah 17 18.9 18.9 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
 

 

 

 

Pekerjaan 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Sopir angkot 2 2.2 2.2 2.2 
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Wiraswasta 24 26.7 26.7 28.9 

Pedagang kaki lima 6 6.7 6.7 35.6 

Tukang becak 2 2.2 2.2 37.8 

Pedagang pasar 8 8.9 8.9 46.7 

Kuli bangunan 2 2.2 2.2 48.9 

Tukang Ojek 3 3.3 3.3 52.2 

Nelayan/Petani 21 23.3 23.3 75.6 

Buruh harian 1 1.1 1.1 76.7 

IRT 1 1.1 1.1 77.8 

Lainnya 20 22.2 22.2 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
 

 

 

 

Pengeluaran 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Rendah jika <Rp. 3.370.000,- 45 50.0 50.0 50.0 

tinggi jika >Rp. 3.370.000,- 45 50.0 50.0 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
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Pendapatan 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Rendah jika <Rp. 3.370.000,- 17 18.9 18.9 18.9 

Cukup jika >Rp. 3.370.000,- 73 81.1 81.1 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
 

 

 

 

 

 

 

Atp2 non pangan 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Mampu 31 34.4 34.4 34.4 

Tidak Mampu 59 65.6 65.6 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
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Atp 2 non Esensial 
 
 

Frequency 

 
 

Percent 

 
 

Valid Percent 

 
 

Cumulative Percent 

Valid Mampu 45 50.0 50.0 50.0 

Tidak Mampu 45 50.0 50.0 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
 

 
 
 
 
 

Iuran JKN 
 

Frequency 
 

Percent 
 

Valid Percent 
 

Cumulative Percent 

Valid Kelas I = Rp. 150.000 11 12.2 12.2 12.2 

Kelas II = Rp. 100.000 22 24.4 24.4 36.7 

Kelas III = Rp.35.000 57 63.3 63.3 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
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Pengetahuan tentang tarif 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Baik 40 44.4 44.4 44.4 

Cukup 34 37.8 37.8 82.2 

Kurang Baik 16 17.8 17.8 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
 

 
 

 

 

Kemauan Membayar 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Mau 82 91.1 91.1 91.1 

Tidak Mau 8 8.9 8.9 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
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Riwayat Katastropik 

 
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Ada 13 14.4 14.4 14.4 

Tidak Ada 77 85.6 85.6 100.0 

Total 90 100.0 100.0 
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Uji Bivariat 
 

 

 
Pendapatan * Iuran JKN Crosstabulation 

 
Iuran JKN Total 

Kelas I = Rp. 

150.000 

Kelas II = Rp. 

100.000 

Kelas III = 

Rp.35.000 

Pendapatan Rendah jika <Rp. 

3.370.000,- 

Count 0 1 16 17 

% within Iuran JKN 0.0% 4.5% 28.1% 18.9% 

Cukup jika >Rp. 3.370.000,- Count 11 21 41 73 

% within Iuran JKN 100.0% 95.5% 71.9% 81.1% 

Total Count 11 22 57 90 

% within Iuran JKN 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 8.652
a
 2 .013 

Likelihood Ratio 11.421 2 .003 

Linear-by-Linear Association 7.755 1 .005 

N of Valid Cases 90 
  

a. 2 cells (33.3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.08. 
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Pengeluaran 

ATP1 * Iuran JKN Crosstabulation 

 
Iuran JKN Total 

Kelas I = Rp. 

150.000 

Kelas II = Rp. 

100.000 

Kelas III = 

Rp.35.000 

ATP1 Mampu Count 8 13 20 41 

% within Iuran JKN 72.7% 59.1% 35.1% 45.6% 

Tidak Mampu Count 3 9 37 49 

% within Iuran JKN 27.3% 40.9% 64.9% 54.4% 

Total Count 11 22 57 90 

% within Iuran JKN 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 7.418
a
 2 .025 

Likelihood Ratio 7.526 2 .023 

Linear-by-Linear Association 7.188 1 .007 

N of Valid Cases 90 
  

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.01. 
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ATP2 Non Pangan*Iuran JKN 

 
Iuran JKN Total 

Kelas I = Rp. 

150.000 

Kelas II = Rp. 

100.000 

Kelas III = 

Rp.35.000 

Atp2 non Pangan Mampu Count 9 10 12 31 

% within Iuran JKN 81.8% 45.5% 21.1% 34.4% 

Tidak Mampu Count 2 12 45 59 

% within Iuran JKN 18.2% 54.5% 78.9% 65.6% 

Total Count 11 22 57 90 

% within Iuran JKN 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

 
 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 16.641
a
 2 .000 

Likelihood Ratio 16.491 2 .000 

Linear-by-Linear Association 16.240 1 .000 

N of Valid Cases 90 
  

a. 1 cells (16.7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3.79. 
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ATP 2 Non esensial*Iuran JKN 

 
Iuran JKN Total 

Kelas I = Rp. 

150.000 

Kelas II = Rp. 

100.000 

Kelas III = 

Rp.35.000 

Atp 2 non Esensial Mampu Count 9 14 22 45 

% within Iuran JKN 81.8% 63.6% 38.6% 50.0% 

Tidak Mampu Count 2 8 35 45 

% within Iuran JKN 18.2% 36.4% 61.4% 50.0% 

Total Count 11 22 57 90 

% within Iuran JKN 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

 

 

 

 
 

Chi-Square Tests 

 
Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9.056
a
 2 .011 

Likelihood Ratio 9.467 2 .009 

Linear-by-Linear Association 8.891 1 .003 

N of Valid Cases 90 
  

a. 0 cells (0.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5.50. 
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Kemauan Membayar * Iuran JKN Crosstabulation 

Iuran JKN  
 

 
Total 

Kelas I = Rp. 

150.000 

Kelas II = Rp. 

100.000 

Kelas III = 

Rp.35.000 

Kemauan Membayar Mau Count 11 21 50 82 

% within Iuran JKN 100.0% 95.5% 87.7% 91.1% 

Tidak Mau Count 0 1 7 8 

% within Iuran JKN 0.0% 4.5% 12.3% 8.9% 

Total Count 11 22 57 90 

% within Iuran JKN 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

 
 

 
 

Chi-Square Tests 

 
Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 2.395
a
 2 .302 

Likelihood Ratio 3.394 2 .183 

Linear-by-Linear Association 2.326 1 .127 

N of Valid Cases 90 
  

a. 2 cells (33.3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .98. 
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Pengetahuan tentang tarif * Iuran JKN Crosstabulation 

 
Iuran JKN Total 

Kelas I = Rp. 

150.000 

Kelas II = Rp. 

100.000 

Kelas III = 

Rp.35.000 

Pengetahuan tentang tarif Baik Count 7 14 19 40 

% within Iuran JKN 63.6% 63.6% 33.3% 44.4% 

Cukup Count 2 6 26 34 

% within Iuran JKN 18.2% 27.3% 45.6% 37.8% 

Kurang Baik Count 2 2 12 16 

% within Iuran JKN 18.2% 9.1% 21.1% 17.8% 

Total Count 11 22 57 90 

% within Iuran JKN 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

 
 
 

 

Chi-Square Tests 

 
Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square 8.284
a
 4 .082 

Likelihood Ratio 8.575 4 .073 

Linear-by-Linear Association 4.251 1 .039 

N of Valid Cases 90 
  

a. 4 cells (44.4%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.96. 
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Riwayat Katastropik * Iuran JKN Crosstabulation 

 
Iuran JKN Total 

Kelas I = Rp. 

150.000 

Kelas II = Rp. 

100.000 

Kelas III = 

Rp.35.000 

Riwayat Katastropik Ada Count 0 1 12 13 

% within Iuran JKN 0.0% 4.5% 21.1% 14.4% 

Tidak Ada Count 11 21 45 77 

% within Iuran JKN 100.0% 95.5% 78.9% 85.6% 

Total Count 11 22 57 90 

% within Iuran JKN 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 

 
 
 

Chi-Square Tests 

 
Value df Asymptotic Significance (2- 

sided) 

Pearson Chi-Square 5.616
a
 2 .060 

Likelihood Ratio 7.525 2 .023 

Linear-by-Linear Association 5.159 1 .023 

N of Valid Cases 90 
  

a. 2 cells (33.3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.59. 
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Lampiran 5 : Dokumentasi Penelitian 
 

 
Wawancara dengan peserta Mandiri di Kelurahan Nelayan Indah Lingkungan I 

 

Wawancara dengan peserta Mandiri di Kelurahan Nelayan Indah Lingkungan III 
 

Wawancara dengan peserta Mandiri di Kelurahan Nelayan Indah Lingkungan V 



99 
 

 


