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EVALUASI PELAKSANAAN SISTEM INFORMASI MANAJEMEN 

(SIMPUS) DI PUSKESMAS DELITUA 

 

MEIDYA NINGSIH  

NIM : 0801181114 

 

ABSTRAK  

Sistem Informsi Manajemen Puskesmas merupakan tatanan yang menyediakan 

informasi atau aplikasi manajemen Puskesmas yang fungsi utamanya adalah 

memanage data pasien mulai dari pendaftaran, registrasi, pemeriksaan (diagnosis) 

maupun pengobatan pasien. Permasalahan yang terjadi pada pelaksanaan Sistem 

Informasi Manajemen Puskesmas di Puskesmas Delitua adalah masih adanya 

SDM (Petugas Sistem Informasi Kesehatan) yang belum mendapatkan pelatihan 

tentang SIMPUS dan juga data belum terkumpul tepat waktu, serta teknologi 

komputer yang masih mengalami konektivitas down servis. Penelitian ini 

bertujuan untuk Mengevaluasi Pelaksanaan Sistem Informasi Manajemen 

(SIMPUS) di Puskesmas Delitua. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif 

yang bersifat dekstriptif. Penelitian ini dilakukan dari bulan Mei sampai Agustus 

di Puskesmas Delitua. Pemilihan sebagai informan pada penelitian Kualitatif 

dilakukan  dengan cara Purposive sampling secara mendalam terhadap 8 orang 

informan. Hasil penelitian menunjukan, dalam proses pelaksanaan SIMPUS 

sendiri dari Sumber Daya Manusia (SDM) tidak ada yang khusus berlatar 

belakang pendidikan mengenai sistem informasi atau IT, dalam penggunaan sudah 

termasuk cukup mudah digunakan dan dijalankan, pengetahuan meraka juga 

sudah cukup walaupun tidak pernah diadakannya pelatihan maupun sosialiasi 

khusus SIMPUS. Dalam hal ketepatan waktu dan pelaporan memiliki masalah 

yaitu keterlambatan dalam pengumpulkan data yang dilakukan oleh para 

pemegang program kepada penanggng jawab SIMPUS yang harus diserahkan 

paling lambat awal bulan. Diharapkan dilakukan evaluasi serta pemeliharaan 

sistem secara berkala untuk memantau kinerja dan penggunaan sistem serta 

pengaruh terhadap kinerja, dan membuat sebuah kebijakan dimana seluruh 

Puskesmas yang ada di Deli Serdang sudah menggunakan aplikasi SIMPUS yang 

sudah langsung terhubung  dengan pusat data yang ada.  

Kata Kunci : Evaluasi, Sistem Informasi Kesehatan, Manajemen, Puskesmas   
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EVALUATION OF THE IMPLEMENTATION OF THE MANAGEMENT 

INFORMATION SYSTEM (SIMPUS) AT DELITUA PUSKESMAS 

 

MEIDYA NINGSIH  

NIM : 0801181114 

 

ABSTRACT 

The Puskesmas Management Information System is an arrangement that provides 

information or Puskesmas management applications whose main function is to 

manage patient data starting from registration, registration, examination 

(diagnosis) and patient treatment. The problems that occur in the implementation 

of the Puskesmas Management Information System at the Delitua Health Center 

are that there are still human resources (Health Information System ) who have 

not received training on SIMPUS and also data has not been collected on time, 

and computer technology is still experiencing down connectivity. service. This 

study aims to evaluate the implementation of the Management Information System 

(SIMPUS) at the Delitua Health Center. This study uses a descriptive qualitative 

method. This research was conducted from May to August at the Delitua Health 

Center. The selection as informants in qualitative research was carried out by 

means of in-depth purposive sampling of 8 informants. The results showed, in the 

process of implementing SIMPUS itself from Human Resources (HR) there was no 

special educational background regarding information systems or IT, in use it 

was quite easy to use and run, their knowledge was also sufficient even though no 

training or training was held. SIMPUS special socialization. In terms of 

timeliness and reporting, there are problems, namely delays in data collection 

carried out by program holders to the person in charge of SIMPUS which must be 

submitted no later than the beginning of the month. It is hoped that periodic 

evaluation and maintenance of the system will be carried out to monitor the 

performance and use of the system as well as the effect on performance, and make 

a policy where all Puskesmas in Deli Serdang are already using the SIMPUS 

application which is directly connected to the existing data center. 

Keywords : Evaluation, Health Information System, Management, Puskesmas 
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