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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

Lampiran I Instrumen penelitian  

PEDOMAN OBSERVASI 

1. Pedoman observasi ini digunakan untuk mengamati kondisi fisik di SMP Negeri 1 Barumun 

Kab. Padang Lawas, termasuk sarana prasarana yang relevan dengan penelitian. 

2. Pedoman ini dibuat dengan mengacu pada beberapa informasi yang terdapat dalam beberapa 

pengumpulan dokumen yang di SMP Negeri 1 Barumun Kab. Padang Lawas. 

3. Observasi ini dilakukan untuk melakukan triangulasi terhadap informasi yang diperoleh  

yang diperoleh dalam wawancara dan pengumpulan dokumen yang diperoleh. 

4. Pada observasi ini digunakan untuk mengamati kegiatan-kegiatan yang berkaitan dengan 

pelaksanaan layanan informasi sesuai dengan penelitian. 

5. Kegiatan observasi ini dilakukan secara langsung yang bersifat non  partisipasi dengan 

mempersiapkan pedoman observasi yang fleksibel dan dilakukan terus-menerus. 

6. Observasi ini dilakukan untuk mencocokan data yang diperoleh dari wawancara dan 

dokumentasi. 

 

Aspek Yang Di Amati : 

1. Alamat/Lokasi sekolah. 

2. Lingkungan fisik sekolah pada umumnya. 

3. Unit kantor/ruang kerja.  

4. Ruang kelas.  

5. Laboratorium dan sarana belajar lainnya. 

6. Proses kegiatan yang dilakukan oleh guru BK. 

7. Mengamati guru BK untuk mengetahui strategi guru BK dalam manajemen konflik siswa 

selama pembelajaran di SMP Negeri 1 Barumun Kab. Padang Lawas. 

LAMPIRAN II HASIL WAWANCARA DENGAN INFORMAN 
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No Nama Jabatan Waktu Pertanyaan Jawaban 

1. Ibu Ida 

Wati 

S.Pd 

Kepala 

Sekolah 

SMP 

Negeri 1 

Barumun 

28 Februari 

2022 Pukul 

10.00 WIB 

1. Apa sja 

konflik 

yang 

terjadi di 

sekolah ? 

 

Konflik yang terjadi 

pada siswa di SMP 

Negeri 1 Barumun 

saat ini tidak terlalu 

banyak, konflik yang 

terjadi hanya berasal 

dari masalah pribadi 

masing-masing siswa 

atau adanya sebuah 

kesalah pahaman 

dalam berbicara dan 

berprilaku dalam 

berteman. 

    2. Apa 

Faktor-

faktor  

penyebab 

terjadinya 

konflik di 

sekolah ? 

Adapun faktor 

terjadinya konflik 

yaitu dimana siswa 

absen karenakan tidak 

ada uang uang jajan 

sehingga siswa tidak 

masuk sekolah. 

.    3. Bagaimana 

strategi 

guru pihak 

sekolah 

terkait 

dalam 

mengatasi 

konflik 

tersebut ? 

Memanggil orang 

yang terlibat konflik 

dan memberikan 

teguran serta 

peringatan secaran 

personal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

No

. 
Nama Jabatan Waktu Pertanyaan Jawaban 
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3. Ibu Eva 

S.Pd 

Guru BK 

di SMP 

Negeri 1 

Barumun 

22Maret 

2022 Pukul 

10.00 WIB 

1. Apa sja 

konflik 

yang 

terjadi di 

sekolah ? 

 

Konflik yang terjadi 

pada siswa di SMP 

Negeri 1 Barumun 

saat ini tidak terlalu 

banyak, konflik yang 

terjadi hanya berasal 

dari masalah pribadi 

masing-masing siswa 

atau adanya sebuah 

kesalah pahaman 

dalam berbicara dan 

berprilaku dalam 

berteman. 

    2. Apa 

Faktor-

faktor  

penyebab 

terjadinya 

konflik di 

sekolah ? 

Adapun faktor 

terjadinya konflik 

yaitu dimana siswa 

absen karenakan tidak 

ada uang uang jajan 

sehingga siswa tidak 

masuk sekolah. 

.    3. Bagaimana 

strategi 

guru pihak 

sekolah 

terkait 

dalam 

mengatasi 

konflik 

tersebut ? 

Memanggil orang 

yang terlibat konflik 

dan memberikan 

teguran serta 

peringatan secara 

personal. 
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PEDOMAN WAWANCARA KEPADA PESERTA DIDIK DI SMP NEGERI 1 

BARUMUN 

No

. 
Nama Jabatan Waktu Pertanyaan Jawaban 

2. ZF _ 10 Maret 

2022 Pukul 

10.00 WIB 

1. Apa saja 

konflik 

yang 

terjadi di 

sekolah ? 

 

 Jenis konfliknya 

yaitu siswa senior 

melakukan pemalakan 

terhadap siswa junior. 

    2. Apa 

Faktor-

faktor  

penyebab 

terjadinya 

konflik di 

sekolah ? 

Adapun faktor yaitu 

siswa senior 

melakukan pemakalan 

terhadap siswa junir 

hal ini dikarenakan 

siswa senior merasa 

kurangnya uang jajan 

dari orang tua itu 

sebabnya terjadi 

pemalakan terhadap 

siswa junior. 

.    3. Bagaimana 

strategi 

guru BK  

dalam 

mengatasi 

konflik 

tersebut ? 

Dengan cara 

memanggil siswa 

yang terkait konflik 

selanjutnya diberikan 

arahan dan bimbingan 

berupa nasehat-

nasehat pada siswa 

tersebut agar siswa 

tersebut tidak 

melakukan konflik 

lagi. 
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Lampiran III  

DOKUMENTASI FOTO 
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Gedung Belajar Siswa SMP Negeri 1 BARUMUN 

 

 

 

 

Wawancara Dengan Kepala Sekolah 
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Wawancara Dengan Guru BK 
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Wawancara Dengan Siswa SMP Negeri 1 Barumun 

 

 

Ruang Kepala Sekolah 
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Kamar Mandi SMP Negeri 1 Barumun 

 

 

Ruangan BK 
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Foto Bersama Wali Kelas 

 

Foto Bersama Guru Bidang Study 
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